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профессионального образования по специальности 430211 «Гостиничный 
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рабочих программ дисциплин/профессиональных модулей размещены 

согласно циклам дисциплин. 

 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА 

БАЗОВЫЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Иностранный язык (Английский язык) 

1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины «Иностранный язык 

(Английский язык)» является частью основной профессиональной 

образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 

43.02.11 «Гостиничный сервис» и составлена на основании примерной 

программы общеобразовательной учебной дисциплины «Английский язык», 

рекомендованной Федеральным институтом развития образования (ФИРО), 

Протокол № 3 от 21 июля 2015 г. 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ: 



Учебная дисциплина «Иностранный язык (Английский язык)» 

изучается в общеобразовательном цикле учебного плана ОПОП СПО на базе 

основного общего образования и является базовой дисциплиной (БД.01). 

3. Цели и задачи дисциплины «Иностранный язык (Английский язык)» 

– требования к результатам освоения дисциплины 

Содержание программы учебной дисциплины «Иностранный язык» 

(«Английский язык») направлено на достижение следующих целей: 

• формирование представлений об английском языке как о языке 

международного общения и средстве приобщения к ценностям мировой 

культуры и национальных культур; 

• формирование коммуникативной компетенции, позволяющей свободно 

общаться на английском языке в различных формах и на различные темы, в 

том числе в сфере профессиональной деятельности, с учетом приобретенного 

словарного запаса, а также условий, мотивов и целей общения; 

• формирование и развитие всех компонентов коммуникативной 

компетенции: лингвистической, социолингвистической, дискурсивной, 

социокультурной, социальной, стратегической и предметной; 

• воспитание личности, способной и желающей участвовать в общении на 

межкультурном уровне; 

• воспитание уважительного отношения к другим культурам и социальным 

субкультурам. 

В программу включено содержание, направленное на формирование у 

студентов компетенций, необходимых для качественного освоения ОПОП 

СПО на базе основного общего образования с получением среднего общего 

образования; программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ). 

Иностранный язык (Английский язык) как учебная дисциплина 

характеризуется: 



• направленностью на освоение языковых средств общения, формирование 

новой языковой системы коммуникации, становление основных черт 

вторичной языковой личности; 

• интегративным характером — сочетанием языкового образования с 

элементарными основами литературного и художественного образования 

(ознакомление с образцами зарубежной литературы, драматургии, 

музыкального искусства, кино и др.); 

• полифункциональностью — способностью выступать как целью, так и 

средством обучения при изучении других предметных областей, что 

позволяет реализовать в процессе обучения самые разнообразные 

межпредметные связи. 

Содержание учебной дисциплины направлено на формирование 

различных видов компетенций: 

• лингвистической — расширение знаний о системе русского и английского 

языков, совершенствование умения использовать грамматические структуры 

и языковые средства в соответствии с нормами данного языка, свободное 

использование приобретенного словарного запаса; 

• социолингвистической — совершенствование умений в основных видах 

речевой деятельности (аудировании, говорении, чтении, письме), а также в 

выборе лингвистической формы и способа языкового выражения, адекватных 

ситуации общения, целям, намерениям и ролям партнеров по общению; 

• дискурсивной — развитие способности использовать определенную 

стратегию и тактику общения для устного и письменного конструирования и 

интерпретации связных текстов на английском языке по изученной 

проблематике, в том числе демонстрирующие творческие способности 

обучающихся; 

• социокультурной — овладение национально-культурной спецификой 

страны изучаемого языка и развитие умения строить речевое и неречевое 

поведение адекватно этой специфике; умение выделять общее и различное в 

культуре родной страны и англоговорящих стран; 



• социальной — развитие умения вступать в коммуникацию и поддерживать 

ее; 

• стратегической — совершенствование умения компенсировать 

недостаточность знания языка и опыта общения в иноязычной среде; 

• предметной — развитие умения использовать знания и навыки, 

формируемые в рамках дисциплины «Иностранный язык (Английский 

язык)», для решения различных проблем. 

Содержание учебной дисциплины «Иностранный язык (Английский 

язык)» делится на основное, которое изучается вне зависимости от профиля 

профессионального образования, и профессионально направленное, 

предназначенное для освоения специальностей СПО социально-

экономического профиля профессионального образования. 

Изучение общеобразовательной учебной дисциплины «Иностранный 

язык (Английский язык)» завершается подведением итогов в форме экзамена 

в рамках промежуточной аттестации студентов в процессе освоения ОПОП 

СПО на базе основного общего образования с получением среднего общего 

образования. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Иностранный язык 

(Английский язык)» обеспечивает достижение студентами следующих 

результатов: 

• личностных: 

– сформированность ценностного отношения к языку как культурному 

феномену и средству отображения развития общества, его истории и 

духовной культуры; 

– сформированность широкого представления о достижениях национальных 

культур, о роли английского языка и культуры в развитии мировой культуры; 

– развитие интереса и способности к наблюдению за иным способом 

мировидения; 

– осознание своего места в поликультурном мире; готовность и способность 

вести диалог на английском языке с представителями других культур, 



достигать взаимопонимания, находить общие цели и сотрудничать в 

различных областях для их достижения; умение проявлять толерантность к 

другому образу мыслей, к иной позиции партнера по общению; 

– готовность и способность к непрерывному образованию, включая 

самообразование, как в профессиональной области с использованием 

английского языка, так и в сфере английского языка; 

• метапредметных: 

– умение самостоятельно выбирать успешные коммуникативные стратегии в 

различных ситуациях общения; 

–  владение навыками проектной деятельности, моделирующей реальные 

ситуации межкультурной коммуникации; 

– умение организовать коммуникативную деятельность, продуктивно 

общаться и взаимодействовать с ее участниками, учитывать их позиции, 

эффективно разрешать конфликты; 

– умение ясно, логично и точно излагать свою точку зрения, используя 

адекватные языковые средства; 

• предметных: 

– сформированность коммуникативной иноязычной компетенции, 

необходимой для успешной социализации и самореализации, как 

инструмента межкультурного общения в современном поликультурном мире; 

– владение знаниями о социокультурной специфике англоговорящих стран и 

умение строить свое речевое и неречевое поведение адекватно этой 

специфике; умение выделять общее и различное в культуре родной страны и 

англоговорящих стран; 

– достижение порогового уровня владения английским языком, 

позволяющего выпускникам общаться в устной и письменной формах как с 

носителями английского языка, так и с представителями других стран, 

использующими данный язык как средство общения; 



– сформированность умения использовать английский язык как средство для 

получения информации из англоязычных источников в образовательных и 

самообразовательных целях. 

4. Количество часов на освоение программы дисциплины: 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине – 162 часа, в том числе: 

обязательная аудиторная учебная нагрузка – 117 часов; 

самостоятельная работа обучающегося – 36 часов; 

консультации – 9 часов. 

5. Содержание учебной дисциплины «Иностранный язык (Английский 

язык)»: 

Тема 1. Введение 

Тема 2. Описание человека 

Тема 3. Повседневная жизнь и быт (семья, жилище, рабочий день 

студента) 

Тема 4. Хобби, досуг (спорт, путешествия, покупки, еда) 

Тема 5. Россия и англоговорящие страны (традиции, обычаи) 

Тема 6. Жизнь в городе и деревне 

Тема 7. Профессионально-ориентированное содержание 

 

АННОТАЦИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОБЩЕСТВОЗНАНИЕ 

1.1 Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины «Обществознание» 

предназначена для изучения основ общественных наук в ПК ДВФУ, 

реализующем образовательную программу при подготовке специалистов по 

специальности 43.02.11 «Гостиничный сервис». 

Рабочая программа дисциплины «Обществознание» составлена в 

соответствии с рекомендациями  программы  общеобразовательной учебной 

дисциплины «Обществознание» (ФГАУ «ФИРО») в качестве примерной 

программы для реализации основной профессиональной образовательной 



программы СПО на базе основного общего образования с получением 

среднего общего образования  (Протокол № 3 от 21 июля 2015 г.) 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ: 

Учебная дисциплина «Обществознание» изучается в 

общеобразовательном цикле учебного плана ОПОП СПО на базе основного 

общего образования и является базовой дисциплиной (БД.02). 

1.3.Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины: 

Содержание программы «Обществознание» направлено на достижение 

следующих целей: 

 воспитание гражданственности, социальной ответственности, 

правового самосознания, патриотизма, приверженности конституционным 

принципам Российской Федерации; 

 развитие личности на стадии начальной социализации, 

становление правомерного социального поведения, повышение уровня 

политической, правовой и духовно-нравственной культуры подростка; 

 углубление интереса к изучению социально-экономических и 

политико-правовых дисциплин; 

 умение получать информацию из различных источников, 

анализировать, систематизировать ее, делать выводы и прогнозы; 

 содействие формированию целостной картины мира, усвоению 

знаний об основных сферах человеческой деятельности, социальных 

институтах, нормах регулирования общественных отношений, необходимых 

для взаимодействия с другими людьми в рамках отдельных социальных 

групп и общества в целом; 

 формирование мотивации к общественно полезной деятельности, 

повышение стремления к самовоспитанию, самореализации, самоконтролю; 

 применение полученных знаний и умений в практической 

деятельности в различных сферах общественной жизни. 



Освоение содержания учебной дисциплины «Обществознание» 

обеспечивает достижение студентами следующих результатов: 

личностных: 

сформированность мировоззрения, соответствующего современному 

уровню развития общественной науки и практики, основанного на диалоге 

культур, а также различных форм общественного сознания, осознание своего 

места в поликультурном мире; 

российская гражданская идентичность, патриотизм, уважение к своему 

народу, чувство ответственности перед Родиной, уважение государственных 

символов (герба, флага, гимна); 

гражданская позиция в качестве активного и ответственного члена 

российского общества, осознающего свои конституционные права и 

обязанности, уважающего закон и правопорядок, обладающего чувством 

собственного достоинства, осознанно принимающего традиционные 

национальные и общечеловеческие, гуманистические и демократические 

ценности; 

толерантное сознание и поведение в поликультурном мире, готовность 

и способность вести диалог с другими людьми, достигать в нем 

взаимопонимания, учитывая позиции всех участников, находить общие цели 

и сотрудничать для их достижения; эффективно разрешать конфликты; 

готовность и способность к саморазвитию и самовоспитанию в 

соответствии с общечеловеческими ценностями и идеалами гражданского 

общества, к самостоятельной, творческой и ответственной деятельности; 

сознательное отношение к непрерывному образованию как условию 

успешной профессиональной и общественной деятельности; 

осознанное отношение к профессиональной деятельности как 

возможности участия в решении личных, общественных, государственных, 

общенациональных проблем; 

ответственное отношение к созданию семьи на основе осознанного 

принятия ценностей семейной жизни; 



метапредметных: 

умение самостоятельно определять цели деятельности и составлять 

планы деятельности; самостоятельно осуществлять, контролировать и 

корректировать деятельность; использовать все возможные ресурсы для 

достижения 

поставленных целей и реализации планов деятельности; выбирать 

успешные стратегии в различных ситуациях; 

владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и 

проектной деятельности в сфере общественных наук, навыками разрешения 

проблем; способность и готовность к самостоятельному поиску методов 

решения практических задач, применению различных методов познания; 

готовность и способность к самостоятельной информационно-

познавательной деятельности, включая умение ориентироваться в различных 

источниках социально-правовой и экономической информации, критически 

оценивать и интерпретировать информацию, получаемую из различных 

источников; 

умение использовать средства информационных и коммуникационных 

технологий в решении когнитивных, коммуникативных и организационных 

задач с соблюдением требований эргономики, техники безопасности, гигие-

ны, ресурсосбережения, правовых и этических норм, норм информационной 

безопасности; 

умение определять назначение и функции различных социальных, 

экономических и правовых институтов; 

умение самостоятельно оценивать и принимать решения, 

определяющие стратегию поведения, с учетом гражданских и нравственных 

ценностей; 

владение языковыми средствами: умение ясно, логично и точно 

излагать свою точку зрения, использовать адекватные языковые средства, 

понятийный аппарат обществознания; 

предметных: 



сформированность знаний об обществе как целостной развивающейся 

системе в единстве и взаимодействии его основных сфер и институтов; 

владение базовым понятийным аппаратом социальных наук; 

владение умениями выявлять причинно-следственные, 

функциональные, иерархические и другие связи социальных объектов и 

процессов; 

сформированнность представлений об основных тенденциях и 

возможных перспективах развития мирового сообщества в глобальном мире; 

сформированность представлений о методах познания социальных 

явлений и процессов; 

владение умениями применять полученные знания в повседневной 

жизни, прогнозировать последствия принимаемых решений; 

сформированнность навыков оценивания социальной информации, 

умений поиска информации в источниках различного типа для 

реконструкции недостающих звеньев с целью объяснения и оценки 

разнообразных явлений и процессов общественного развития. 

 1.4. Количество часов на освоение программы учебной 

дисциплины: 

максимальная учебная нагрузка – 117 часов,  

из них аудиторная (обязательная) нагрузка обучающихся, включая 

практические занятия – 78 час; 

 внеаудиторная самостоятельная работа студентов – 33 часа. 

 консультации – 6 часов. 

1.5  Содержание учебной дисциплины 

Раздел 1. Начало философских и психологических знаний о человеке и 

обществе 

Раздел 2. Основы знаний о духовной культуре человека и общества 

Раздел 3. Социальные отношения 

Раздел 4. Политика как общественное явление 

 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

География 

1.Область применения программы 

Общеобразовательная учебная дисциплина изучается в 

профессиональных образовательных организациях, реализующих 

образовательную программу среднего общего образования в пределах 

освоения основной профессиональной образовательной программы СПО 

(ОПОП СПО) на базе основного общего образования при подготовке 

квалифицированных рабочих, служащих и специалистов среднего звена по 

специальности 43.02.11 «Гостиничный сервис». 

2.Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

Учебная дисциплина является учебным предметом по выбору из 

обязательной предметной области «Общественные науки» ФГОС среднего 

общего образования (БД.03). 

3.Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины 

Содержание программы учебной дисциплины направлено на 

достижение следующих целей: 

− освоение системы географических знаний о целостном, 

многообразном и динамично изменяющемся мире, взаимосвязи природы, 

населения и хозяйства на всех территориальных уровнях; 

− овладение умениями сочетать глобальный, региональный и локальный 

подходы для описания и анализа природных, социально-экономических, 

геоэкологических процессов и явлений; 

− развитие познавательных интересов, интеллектуальных и творческих 

способностей посредством ознакомления с важнейшими географическими 

особенностями и проблемами мира в целом, его отдельных регионов и 

ведущих стран; 

− воспитание уважения к другим народам и культурам, бережного 

отношения к окружающей природной среде; 



− использование в практической деятельности и повседневной жизни 

разнообразных географических методов, знаний и умений, а также 

географической информации; 

− нахождение и применение географической информации, включая 

географические карты, статистические материалы, геоинформационные 

системы и интернет-ресурсы, для правильной оценки важнейших социально-

экономических вопросов международной жизни; 

− понимание географической специфики крупных регионов и стран 

мира в условиях стремительного развития международного туризма и 

отдыха, деловых и образовательных программ, телекоммуникаций и 

простого общения. 

Освоение содержания учебной дисциплины обеспечивает достижение 

студентами следующих результатов: 

 личностных: 

−− сформированность ответственного отношения к обучению; 

готовность и способность студентов к саморазвитию и самообразованию на 

основе мотивации к обучению и познанию; 

−− сформированность целостного мировоззрения, соответствующего 

современному уровню развития географической науки и общественной 

практики; 

−− сформированность основ саморазвития и самовоспитания в 

соответствии с общечеловеческими ценностями и идеалами гражданского 

общества; готовность и способность к самостоятельной, творческой и 

ответственной деятельности; 

−− сформированность экологического мышления, понимания влияния 

социально-экономических процессов на состояние природной и социальной 

среды; приобретение опыта эколого-направленной деятельности; 

−− сформированность коммуникативной компетентности в общении и 

сотрудничестве со сверстниками и взрослыми в образовательной, 



общественно полезной, учебно-исследовательской, творческой и других 

видах деятельности; 

−− умение ясно, точно, грамотно излагать свои мысли в устной и 

письменной речи, понимать смысл поставленной задачи, выстраивать 

аргументацию, приводить аргументы и контраргументы; 

−− критичность мышления, владение первичными навыками анализа и 

критичной оценки получаемой информации; 

−− креативность мышления, инициативность и находчивость; 

метапредметных: 

−− владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и 

проектной деятельности, а также навыками разрешения проблем; готовность 

и способность к самостоятельному поиску методов решения практических 

задач, применению различных методов познания; 

−− умение ориентироваться в различных источниках географической 

информации, критически оценивать и интерпретировать информацию, 

получаемую из различных источников; 

−− умение самостоятельно оценивать и принимать решения, 

определяющие стратегию поведения, с учетом гражданских и нравственных 

ценностей; 

−− осознанное владение логическими действиями определения понятий, 

обобщения, установления аналогий, классификации на основе 

самостоятельного выбора оснований и критериев; 

−− умение устанавливать причинно-следственные связи, строить 

рассуждение, умозаключение (индуктивное, дедуктивное и по аналогии) и 

делать аргументированные выводы; 

−− представление о необходимости овладения географическими 

знаниями с целью формирования адекватного понимания особенностей 

развития современного мира; 

−− понимание места и роли географии в системе наук; представление об 

обширных междисциплинарных связях географии; 



предметных: 

−− владение представлениями о современной географической науке, ее 

участии в решении важнейших проблем человечества; 

−− владение географическим мышлением для определения 

географических аспектов природных, социально-экономических и 

экологических процессов и проблем; 

−− сформированность системы комплексных социально 

ориентированных географических знаний о закономерностях развития 

природы, размещения населения и хозяйства, динамике и территориальных 

особенностях процессов, протекающих в географическом пространстве; 

−− владение умениями проведения наблюдений за отдельными 

географическими объектами, процессами и явлениями, их изменениями в 

результате природных и антропогенных воздействий; 

−− владение умениями использовать карты разного содержания для 

выявления закономерностей и тенденций, получения нового географического 

знания о природных социально-экономических и экологических процессах и 

явлениях; 

−− владение умениями географического анализа и интерпретации 

разнообразной информации; 

−− владение умениями применять географические знания для 

объяснения и оценки разнообразных явлений и процессов, самостоятельного 

оценивания уровня безопасности окружающей среды, адаптации к 

изменению ее условий; 

−− сформированность представлений и знаний об основных проблемах 

взаимодействия природы и общества, природных и социально-

экономических аспектах экологических проблем. 

4.Количество часов на освоение программы дисциплины 



максимальная учебная нагрузка по дисциплине – 63 часа, в том числе:  

обязательная аудиторная учебная нагрузка – 42 часа; 

самостоятельная работа обучающегося –19 час; 

консультации – 2 часа. 

5.Содержание учебной дисциплины 

1. Источники географической информации 

2. Политическое устройство мира 

3. География мировых природных ресурсов 

4. География населения мира 

5.  Мировое хозяйство 

6.  Регионы мира 

7. Россия в современном мире 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Естествознание 

 

1. Область применения рабочей программы  

Рабочая программа общеобразовательной учебной дисциплины 

предназначена для изучения естествознания в профессиональных 

образовательных организациях, реализующих образовательную программу 

среднего общего образования в пределах освоения основной 

профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на базе 

основного общего образования, при подготовке квалифицированных 

рабочих, служащих, специалистов среднего звена. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего 

образования, предъявляемых к структуре, содержанию и результатам 

освоения учебной дисциплины «Естествознание», в соответствии с 

Рекомендациями по организации получения среднего общего образования в 

пределах освоения образовательных программ среднего профессионального 

образования на базе основного общего образования с учетом требований 



федеральных государственных образовательных стандартов и получаемой 

профессии или специальности среднего профессионального образования 

(письмо Департамента государственной политики в сфере подготовки 

рабочих кадров и ДПО Минобрнауки России от 17.03.2015 № 06-259), в 

соответствии с Примерной программой, рекомендованной  Федеральным 

государственным автономным учреждением «Федеральный институт 

развития образования» (ФГАУ «ФИРО»), Протокол № 3 от 21 июля 2015 г. 

В программу включено содержание, направленное на формирование у 

студентов компетенций, необходимых для качественного освоения ОПОП 

СПО на базе основного общего образования с получением среднего общего 

образования; программы подготовки квалифицированных рабочих, 

служащих; программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ). 

2. Место учебной дисциплины в учебном плане 

Учебная дисциплина является учебным предметом базовых дисциплин 

(БД.04) обязательной предметной области «Естественные науки» ФГОС 

среднего общего образования. 

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины  

Содержание программы направлено на достижение следующих целей: 

 освоение знаний о современной естественнонаучной картине мира и 

методах естественных наук;  

 знакомство с наиболее важными идеями и достижениями 

естествознания, оказавшими определяющее влияние на развитие техники и 

технологий; 

 овладение умениями применять полученные знания для объяснения 

явлений окружающего мира, восприятия информации естественнонаучного и 

профессионально значимого содержания;  

 развитие интеллектуальных, творческих способностей и критического 

мышления в ходе проведения простейших исследований, анализа явлений, 

восприятия и интерпретации естественнонаучной информации; 



 воспитание убежденности в возможности познания законной природы 

и использования достижений естественных наук для развития цивилизации и 

повышения качества жизни; 

 применение естественнонаучных знаний в профессиональной 

деятельности и повседневной жизни для обеспечения безопасности 

жизнедеятельности; грамотного использования современных технологий; 

охраны здоровья, окружающей среды. 

В программу включено содержание, направленное на формирование у 

студентов компетенций, необходимых для качественного освоения ОПОП 

СПО на базе основного общего образования с получением среднего общего 

образования; программы подготовки квалифицированных рабочих, 

служащих; программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ). 

Освоение содержания учебной дисциплины обеспечивает достижение 

студентами следующих результатов: 

личностных: 

 устойчивый интерес к истории и достижениям в области 

естественных наук, чувство гордости за российские естественные науки; 

 готовность к продолжению образования, повышению квалификации 

в избранной профессиональной деятельности с использованием знаний в 

области естественных наук; 

 объективное осознание значимости компетенций в области 

естественных наук для человека и общества, умение использовать 

технологические достижения в области физики, химии, биологии для 

повышения собственного интеллектуального развития в выбранной 

профессиональной деятельности; 

 умение проанализировать техногенные последствия для 

окружающей среды, бытовой и производственной деятельности человека; 

 готовность самостоятельно добывать новые для себя 

естественнонаучные знания с использованием для этого доступных 

источников информации; 



 умение управлять своей познавательной деятельностью, проводить 

самооценку уровня собственного интеллектуального развития; 

 умение выстраивать конструктивные взаимоотношения в команде 

по решению общих задач в области естествознания; 

метапредметных: 

 овладение умениями и навыками различных видов познавательной 

деятельности для изучения разных сторон окружающего естественного мира; 

 применение основных методов познания (наблюдения, научного 

эксперимента) для изучения различных сторон естественнонаучной картины 

мира, с которыми возникает необходимость сталкиваться в 

профессиональной сфере; 

 умение определять цели и задачи деятельности, выбирать средства 

для их достижения на практике; 

 умение использовать различные источники для получения 

естественнонаучной информации и оценивать ее достоверность для 

достижения поставленных целей и задач; 

предметных: 

 сформированность представлений о целостной современной 

естественнонаучной картине мира, природе как единой целостной системе, 

взаимосвязи человека, природы и общества, пространственно-временных 

масштабах Вселенной; 

 владение знаниями о наиболее важных открытиях и достижениях в 

области естествознания, повлиявших на эволюцию представлений о природе, 

на развитие техники и технологий; 

 сформированность умения применять естественнонаучные знания 

для объяснения окружающих явлений, сохранения здоровья, обеспечения 

безопасности жизнедеятельности, бережного отношения к природе, 

рационального природопользования, а также выполнения роли грамотного 

потребителя; 



 сформированность представлений о научном методе познания 

природы и средствах изучения мегамира, макромира и микромира; владение 

приемами естественнонаучных наблюдений, опытов, исследований и оценки 

достоверности полученных результатов; 

 владение понятийным аппаратом естественных наук, позволяющим 

познавать мир, участвовать в дискуссиях по естественнонаучным вопросам, 

использовать различные источники информации для подготовки 

собственных работ, критически относиться к сообщениям СМИ, содержащим 

научную информацию; 

 сформированность умений понимать значимость 

естественнонаучного знания для каждого человека независимо от его 

профессиональной деятельности, различать факты и оценки, сравнивать 

оценочные выводы, видеть их связь с критериями оценок и связь критериев с 

определенной системой ценностей 

4. Количество часов на освоение программы дисциплины  

Максимальная учебная нагрузка  − 135 часа 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка  − 99 часов 

в том числе: 

практические занятия − 26 часов 

самостоятельная работа обучающегося  − 28 часов 

консультации − 8 часов 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Физическая культура 

 

1.Область применения программа  

Программа общеобразовательной учебной дисциплины  предназначена 

для организации занятий по физической культуре в профессиональных 

образовательных организациях, реализующих образовательную программу 

среднего общего образования в пределах освоения основной 



профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на базе 

основного общего образования при подготовке квалифицированных рабочих, 

служащих и специалистов среднего звена. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего 

образования, предъявляемых к структуре, содержанию и результатам 

освоения учебной дисциплины «Физическая культура», в соответствии с 

рекомендациями по организации получения среднего общего образования в 

пределах освоения образовательных программ среднего профессионального 

образования на базе основного общего образования с учетом требований 

федеральных государственных образовательных стандартов и получаемой 

профессии или специальности среднего профессионального образования 

(письмо Департамента государственной политики в сфере подготовки 

рабочих кадров и ДПО Минобрнауки России от 17.03.2015 № 06-259) и 

Примерной программы общеобразовательной учебной дисциплины 

«Физическая культура» для профессиональных образовательных 

организаций,  рекомендованной ФГАУ «ФИРО» (Протокол № 3 от 21 июля 

2015 г.) 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ  

Учебная дисциплина является учебным предметом обязательной 

предметной области «Физическая культура, экология и основы безопасности 

жизнедеятельности» ФГОС среднего общего образования. 

Учебная дисциплина изучается в общеобразовательном цикле учебного 

плана ОПОП СПО на базе основного общего образования с получением 

среднего общего образования (БД.05). 

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины 

Содержание программы направлено на достижение следующих целей: 

− формирование физической культуры личности будущего 

профессионала, востребованного на современном рынке труда; 



− развитие физических качеств и способностей, совершенствование 

функциональных возможностей организма, укрепление индивидуального 

здоровья; 

− формирование устойчивых мотивов и потребностей в бережном 

отношении к собственному здоровью, в занятиях физкультурно-

оздоровительной и спортивно-оздоровительной деятельностью; 

− овладение технологиями современных оздоровительных систем 

физического воспитания, обогащение индивидуального опыта занятий 

специально-прикладными физическими упражнениями и базовыми видами 

спорта; 

− овладение системой профессионально и жизненно значимых 

практических умений и навыков, обеспечивающих сохранение и укрепление 

физического и психического здоровья; 

− освоение системы знаний о занятиях физической культурой, их роли и 

значении в формировании здорового образа жизни и социальных 

ориентаций; 

− приобретение компетентности в физкультурно-оздоровительной и 

спортивной деятельности, овладение навыками творческого сотрудничества 

в коллективных формах занятий физическими упражнениями. 

Освоение содержания учебной дисциплины обеспечивает достижение 

студентами следующих результатов: 

личностных: 

- готовность и способность обучающихся к саморазвитию и 

личностному самоопределению; 

- сформированность устойчивой мотивации к здоровому образу жизни 

и обучению, целенаправленному личностному совершенствованию 

двигательной активности с валеологической и профессиональной 

направленностью, неприятию вредных привычек: курения, употребления 

алкоголя, наркотиков; 



- потребность к самостоятельному использованию физической 

культуры как составляющей доминанты здоровья; 

- приобретение личного опыта творческого использования 

профессионально-оздоровительных средств и методов двигательной 

активности; 

- формирование личностных ценностно-смысловых ориентиров и 

установок, системы значимых социальных и межличностных отношений, 

личностных, регулятивных, познавательных, коммуникативных действий в 

процессе целенаправленной двигательной активности, способности их 

использования в социальной, в том числе профессиональной, практике; 

- готовность самостоятельно использовать в трудовых и жизненных 

ситуациях навыки профессиональной адаптивной физической культуры; 

- способность к построению индивидуальной образовательной 

траектории самостоятельного использования в трудовых и жизненных 

ситуациях навыков профессиональной адаптивной физической культуры; 

- способность использования системы значимых социальных и 

межличностных отношений, ценностно-смысловых установок, отражающих 

личностные и гражданские позиции, в спортивной, оздоровительной и 

физкультурной деятельности; 

- формирование навыков сотрудничества со сверстниками, умение 

продуктивно общаться и взаимодействовать в процессе физкультурно-

оздоровительной и спортивной деятельности, учитывать позиции других 

участников деятельности, эффективно разрешать конфликты; 

- принятие и реализация ценностей здорового и безопасного образа 

жизни, потребности в физическом самосовершенствовании, занятиях 

спортивно-оздоровительной деятельностью; 

- умение оказывать первую помощь при занятиях спортивно-

оздоровительной деятельностью; патриотизм, уважение к своему народу, 

чувство ответственности перед Родиной; 

- готовность к служению Отечеству, его защите; 



межпредметных: 

- способность использовать межпредметные понятия и универсальные 

учебные действия (регулятивные, познавательные, коммуникативные) в 

познавательной, спортивной, физкультурной, оздоровительной и социальной 

практике; 

- готовность учебного сотрудничества с преподавателями и 

сверстниками с использованием специальных средств и методов 

двигательной активности; 

- освоение знаний, полученных в процессе теоретических, учебно-

методических и практических занятий, в области анатомии, физиологии, 

психологии (возрастной и спортивной), экологии, ОБЖ; 

- готовность и способность к самостоятельной информационно-

познавательной деятельности, включая умение ориентироваться в различных 

источниках информации, критически оценивать и интерпретировать 

информацию по физической культуре, получаемую из различных 

источников; 

- формирование навыков участия в различных видах соревновательной 

деятельности, моделирующих профессиональную подготовку; 

- умение использовать средства информационных и 

коммуникационных технологий (далее — ИКТ) в решении когнитивных, 

коммуникативных и организационных задач с соблюдением требований 

эргономики, техники безопасности, гигиены, норм информационной 

безопасности; 

предметных: 

- умение использовать разнообразные формы и виды физкультурной 

деятельности для организации здорового образа жизни, активного отдыха и 

досуга; 

- владение современными технологиями укрепления и сохранения 

здоровья, поддержания работоспособности, профилактики предупреждения 

заболеваний, связанных с учебной и производственной деятельностью; 



- владение основными способами самоконтроля индивидуальных 

показателей здоровья, умственной и физической работоспособности, 

физического развития и физических качеств; 

- владение физическими упражнениями разной функциональной 

направленности, использование их в режиме учебной и производственной 

деятельности с целью профилактики переутомления и сохранения высокой 

работоспособности; 

- владение техническими приемами и двигательными действиями 

базовых видов спорта, активное применение их в игровой и 

соревновательной деятельности, готовность к выполнению нормативов 

Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса «Готов к труду и 

обороне» (ГТО). 

4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине – 241 час, в том числе: 

обязательная аудиторная нагрузка – 117 часов; 

самостоятельная работа обучающегося – 117 часов,  

консультации – 7 часов. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Теоретическая часть направлена на формирование у обучающихся 

мировоззренческой системы научно-практических основ физической 

культуры, осознание студентами значения здорового образа жизни, 

двигательной активности в профессиональном росте и адаптации к 

изменяющемуся рынку труда. 

Ведение.  

1.Физическая культура в обшекультурной и профессиональной 

подготовке студентов СПО 

2.Основы методики самостоятельных занятий физическими 

упражнениями 

3.Самоконтроль, его основные методы, показатели и критерии оценки 



4.Психофизиологические основы учебного и производственного труда 

5.Средства физической культуры в регулировании работоспособности 

6.Физическая культура в профессиональной деятельности специалиста 

Практическая часть предусматривает организацию учебно-

методических и учебно-тренировочных занятий. 

1. Легкая атлетика 

2. Гимнастика 

3. Спортивные игры  

4. Виды спорта по выбору 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Основы безопасности жизнедеятельности 

 

1. Область применения программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплины предназначена 

для изучения безопасности жизнедеятельности в профессиональных 

образовательных организациях СПО, реализующих образовательную 

программу среднего общего образования в пределах освоения основной 

профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на базе 

основного общего образования при подготовке специалистов среднего звена.  

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего  

образования, предъявляемых к структуре, содержанию и результатам 

освоения учебной дисциплины «Основы безопасности жизнедеятельности», в 

соответствии с Рекомендациями по организации получения среднего общего 

образования в пределах освоения образовательных программ среднего 

профессионального образования на базе основного общего образования с 

учетом требований федеральных государственных образовательных 

стандартов и получаемой профессии или специальности среднего 

профессионального образования (письмо Департамента государственной 

политики в сфере подготовки рабочих кадров и ДПО Минобрнауки России от 



17.03.2015 № 06-259), в соответствии с Примерной программой, 

рекомендованной  Федеральным государственным автономным учреждением 

«Федеральный институт развития образования» (ФГАУ «ФИРО»), Протокол 

№ 3 от 21 июля 2015 г. 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

Учебная дисциплина является учебным предметом обязательной 

предметной области «Физическая культура, экология и основы безопасности 

жизнедеятельности» ФГОС среднего общего образования.  

Учебная дисциплина является базовой дисциплиной (БД.06) 

общеобразовательной подготовки. 

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины 

Содержание программы направлено на достижение следующих целей:  

− повышение уровня защищенности жизненно важных интересов 

личности, общества и государства от внешних и внутренних угроз; 

− снижение отрицательного влияния человеческого фактора на 

безопасность личности, общества и государства;  

− формирование антитеррористического поведения, отрицательного 

отношения к приему психоактивных веществ, в том числе наркотиков;  

− обеспечение профилактики асоциального поведения учащихся. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Основы безопасности 

жизнедеятельности» обеспечивает достижение следующих результатов: 

личностных: 

− развитие личностных, в том числе духовных и физических, качеств, 

обеспечивающих защищенность жизненно важных интересов личности от 

внешних и внутренних угроз;  

− готовность к служению Отечеству, его защите; 

− формирование потребности соблюдать нормы здорового образа 

жизни, осознанно выполнять правила безопасности жизнедеятельности; 



− исключение из своей жизни вредных привычек (курения, пьянства и 

т. д.); 

− воспитание ответственного отношения к сохранению окружающей 

природной среды, личному здоровью, как к индивидуальной и общественной 

ценности; 

− освоение приемов действий в опасных и чрезвычайных ситуациях 

природ, техногенного и социального характера; 

метапредметных:  

− овладение умениями формулировать личные понятия о безопасности; 

− анализировать причины возникновения опасных и чрезвычайных 

ситуаций; обобщать и сравнивать последствия опасных и чрезвычайных 

ситуаций; 

− выявлять причинно-следственные связи опасных ситуаций и их 

влияние на безопасность жизнедеятельности человека;  

− овладение навыками самостоятельно определять цели и задачи по 

безопасному поведению в повседневной жизни и в различных опасных и 

чрезвычайных ситуациях, выбирать средства реализации поставленных 

целей, оценивать результаты своей деятельности в обеспечении личной 

безопасности; 

− формирование умения воспринимать и перерабатывать информацию, 

генерировать идеи, моделировать индивидуальные подходы к обеспечению 

личной безопасности в повседневной жизни и в чрезвычайных ситуациях;  

− приобретение опыта самостоятельного поиска, анализа и отбора 

информации в области безопасности жизнедеятельности с использованием 

различных источников и новых информационных технологий;  

− развитие умения выражать свои мысли и способности слушать 

собеседника, понимать его точку зрения, признавать право другого человека 

на иное мнение; 



− формирование умений взаимодействовать с окружающими, 

выполнять различные социальные роли во время и при ликвидации 

последствий чрезвычайных ситуаций; 

− формирование умения предвидеть возникновение опасных ситуаций 

по характерным признакам их появления, а также на основе анализа 

специальной информации, получаемой из различных источников;  

− развитие умения применять полученные теоретические знания на 

практике: принимать обоснованные решения и вырабатывать план действий 

в конкретной опасной ситуации с учетом реально складывающейся 

обстановки и индивидуальных возможностей; 

− формирование умения анализировать явления и события природного, 

техногенного и социального характера, выявлять причины их возникновения 

и возможные последствия, проектировать модели личного безопасного 

поведения; развитие умения информировать о результатах своих 

наблюдений, участвовать в дискуссии, отстаивать свою точку зрения, 

находить компромиссное решение в различных ситуациях; освоение знания 

устройства и принципов действия бытовых приборов и других технических 

средств, используемых в повседневной жизни; 

− приобретение опыта локализации возможных опасных ситуаций, 

связанных с нарушением работы технических средств и правил их 

эксплуатации; формирование установки на здоровый образ жизни; 

− развитие необходимых физических качеств: выносливости, силы, 

ловкости, гибкости, скоростных качеств, достаточных для того, чтобы 

выдерживать необходимые умственные и физические нагрузки; 

предметных:  

− сформированность представлений о культуре безопасности 

жизнедеятельности, в том числе о культуре экологической безопасности как 

жизненно важной социально-нравственной позиции личности, а также 

средстве, повышающем защищенность личности, общества и государства от 



внешних и внутренних угроз, включая отрицательное влияние человеческого 

фактора; 

− получение знания основ государственной системы, российского 

законодательства, направленного на защиту населения от внешних и 

внутренних угроз;  

− сформированность представлений о необходимости отрицания 

экстремизма, терроризма, других действий противоправного характера, а 

также асоциального поведения; 

− сформированность представлений о здоровом образе жизни как о 

средстве обеспечения духовного, физического и социального благополучия 

личности; 

− освоение знания распространенных опасных и чрезвычайных 

ситуаций природного, техногенного и социального характера; освоение 

знания факторов, пагубно влияющих на здоровье человека; 

− развитие знания основных мер защиты (в том числе в области 

гражданской обороны) и правил поведения в условиях опасных и 

чрезвычайных ситуаций;  

− формирование умения предвидеть возникновение опасных и 

чрезвычайных ситуаций по характерным для них признакам, а также 

использовать различные информационные источники; развитие умения 

применять полученные знания в области безопасности на практике, 

проектировать модели личного безопасного поведения в повседневной жизни 

и в различных опасных и чрезвычайных ситуациях; 

− получение и освоение знания основ обороны государства и воинской 

службы: законодательства об обороне государства и воинской обязанности 

граждан; прав и обязанностей гражданина до призыва, во время призыва и 

прохождения военной службы, уставных отношений, быта военнослужащих, 

порядка несения службы и воинских ритуалов, строевой, огневой и 

тактической подготовки;  



− освоение знания основных видов военно-профессиональной 

деятельности, особенностей прохождения военной службы по призыву и 

контракту, увольнения с военной службы и пребывания в запасе; 

− владение основами медицинских знаний и оказания первой помощи 

пострадавшим при неотложных состояниях (травмах, отравлениях и 

различных видах поражений), включая знания об основных инфекционных 

заболеваниях и их профилактике. 

4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине – 107 часов, в том числе: 

обязательная аудиторная нагрузка – 78 часов; 

самостоятельная работа обучающегося – 23 часов,  

консультации – 6 часов. 

5. Содержание учебной дисциплины 

1. Обеспечение личной безопасности и сохранение здоровья 

2. Государственная система обеспечения безопасности населения 

3. Основы обороны государства и воинская обязанность 

4. Основы медицинских знаний 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Русский язык 

 

1.Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности 43.02.11 «Гостиничный сервис» и составлена на основании 

примерной программы общеобразовательной учебной дисциплины «Русский 

язык и литература. Русский язык», рекомендованной Федеральным 

институтом развития образования (ФИРО), Протокол № 3 от 21 июля 2015 г. 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 



Учебная дисциплина «Русский язык» изучается в общеобразовательном 

цикле учебного плана ОПОП СПО на базе основного общего образования и 

является базовой дисциплиной (БД.07). 

3. Цели и задачи дисциплины  – требования к результатам освоения 

дисциплины 

Содержание программы «Русский язык» направлено на достижение 

следующих целей: 

• совершенствование общеучебных умений и навыков обучаемых: 

языковых, речемыслительных, орфографических, пунктуационных, 

стилистических; 

• формирование функциональной грамотности и всех видов 

компетенций (языковой, лингвистической (языковедческой), 

коммуникативной, культуроведческой); 

• совершенствование умений обучающихся осмысливать 

закономерности языка, правильно, стилистически верно использовать 

языковые единицы в устной и письменной речи в разных речевых ситуациях; 

• дальнейшее развитие и совершенствование способности и готовности 

к речевому взаимодействию и социальной адаптации; готовности к трудовой 

деятельности, осознанному выбору профессии; навыков самоорганизации и 

саморазвития; информационных умений и навыков. 

В программу включено содержание, направленное на формирование у 

студентов компетенций, необходимых для качественного освоения ОПОП 

СПО на базе основного общего образования с получением среднего общего 

образования, — программы подготовки квалифицированных рабочих, 

служащих, программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ). 

Русский язык как средство познания действительности обеспечивает 

развитие интеллектуальных и творческих способностей обучающихся, 

развивает их абстрактное мышление, память и воображение, формирует 

навыки самостоятельной учебной деятельности, самообразования и 

самореализации личности. 



Содержание учебной дисциплины в профессиональных 

образовательных организациях, реализующих образовательную программу 

среднего общего образования в пределах освоения ОПОП СПО на базе 

основного общего образования, обусловлено общей нацеленностью 

образовательного процесса на достижение личностных, метапредметных и 

предметных результатов обучения, что возможно на основе 

компетентностного подхода, который обеспечивает формирование и 

развитие коммуникативной, языковой и лингвистической (языковедческой) и 

культуроведческой компетенций. 

В реальном образовательном процессе формирование указанных 

компетенций происходит при изучении каждой темы, поскольку все виды 

компетенций взаимосвязаны. 

Коммуникативная компетенция формируется в процессе работы по 

овладению обучающимися всеми видами речевой деятельности (слушанием, 

чтением, говорением, письмом) и основами культуры устной и письменной 

речи в процессе работы над особенностями употребления единиц языка в 

речи в соответствии с их коммуникативной целесообразностью. Это умения 

осознанно отбирать языковые средства для осуществления общения в 

соответствии с речевой ситуацией; адекватно понимать устную и 

письменную речь и воспроизводить ее содержание в необходимом объеме, 

создавать собственные связные высказывания разной жанрово-

стилистической и типологической принадлежности. 

Формирование языковой и лингвистической (языковедческой) 

компетенций проходит в процессе систематизации знаний о языке как 

знаковой системе и общественном явлении, его устройстве, развитии и 

функционировании; овладения основными нормами русского литературного 

языка; совершенствования умения пользоваться различными 

лингвистическими словарями; обогащения словарного запаса и 

грамматического строя речи учащихся. 



Формирование культуроведческой компетенции нацелено на 

осознание языка как формы выражения национальной культуры, взаимосвязь 

языка и истории народа, национально-культурной специфики русского языка, 

владение нормами русского речевого этикета, культуры межнационального 

общения. 

Изучение русского языка в профессиональных образовательных 

организациях, реализующих образовательную программу среднего общего 

образования в пределах освоения ОПОП СПО. При освоении профессий 

СПО и специальностей СПО технического, естественно-научного, 

социально-экономического профилей профессионального образования 

русский язык изучается на базовом уровне ФГОС среднего общего 

образования. 

При изучении русского языка на базовом уровне решаются задачи, 

связанные с формированием общей культуры, развития, воспитания и 

социализации личности. 

Содержание учебной дисциплины ориентировано на синтез языкового, 

речемыслительного и духовного развития студентов, включает перечень 

лингвистических понятий, обозначающих языковые и речевые явления, 

указывает на особенности функционирования этих явлений и называет 

основные виды учебной деятельности, которые отрабатываются в процессе 

изучения данных понятий. Таким образом, создаются условия для успешной 

реализации деятельностного подхода к изучению русского языка. 

Использование электронных образовательных ресурсов позволяет 

разнообразить деятельность обучающихся, активизировать их внимание, 

повышает творческий потенциал личности, мотивацию к успешному 

усвоению учебного материала, воспитывает интерес к занятиям при изучении 

русского языка. 

Изучение общеобразовательной учебной дисциплины «Русский язык» 

завершается подведением итогов в форме экзамена в рамках промежуточной 



аттестации студентов в процессе освоения ОПОП СПО на базе основного 

общего образования с получением среднего общего образования (ППССЗ). 

Освоение содержания учебной дисциплины литература обеспечивает 

достижение студентами следующих результатов: 

• личностных: 

−− воспитание уважения к русскому (родному) языку, который 

сохраняет и отражает культурные и нравственные ценности, накопленные 

народом на протяжении веков, осознание связи языка и истории, культуры 

русского и других народов; 

−− понимание роли родного языка как основы успешной социализации 

личности; 

−− осознание эстетической ценности, потребности сохранить чистоту 

русского 

языка как явления национальной культуры; 

−− формирование мировоззрения, соответствующего современному 

уровню развития науки и общественной практики, основанного на диалоге 

культур, а также различных форм общественного сознания, осознание своего 

места в поликультурном мире; 

−− способность к речевому самоконтролю; оцениванию устных и 

письменных высказываний с точки зрения языкового оформления, 

эффективности достижения поставленных коммуникативных задач; 

−− готовность и способность к самостоятельной, творческой и 

ответственной деятельности; 

−− способность к самооценке на основе наблюдения за собственной 

речью, потребность речевого самосовершенствования; 

• метапредметных: 

−− владение всеми видами речевой деятельности: аудированием, 

чтением (пониманием), говорением, письмом; 

−− владение языковыми средствами — умение ясно, логично и точно 

излагать свою точку зрения, использовать адекватные языковые средства; 



использование приобретенных знаний и умений для анализа языковых 

явлений на межпредметном уровне; 

−− применение навыков сотрудничества со сверстниками, детьми 

младшего возраста, взрослыми в процессе речевого общения, 

образовательной, общественно полезной, учебно-исследовательской, 

проектной и других видах деятельности; 

−− овладение нормами речевого поведения в различных ситуациях 

межличностного и межкультурного общения; 

−− готовность и способность к самостоятельной информационно-

познавательной деятельности, включая умение ориентироваться в различных 

источниках информации, критически оценивать и интерпретировать 

информацию, получаемую из различных источников; 

−− умение извлекать необходимую информацию из различных 

источников: учебно-научных текстов, справочной литературы, средств 

массовой информации, информационных и коммуникационных технологий 

для решения когнитивных, коммуникативных и организационных задач в 

процессе изучения русского языка; 

• предметных: 

−− сформированность понятий о нормах русского литературного языка 

и применение знаний о них в речевой практике; 

−− сформированность умений создавать устные и письменные 

монологические и диалогические высказывания различных типов и жанров в 

учебно-научной (на материале изучаемых учебных дисциплин), социально-

культурной и деловой сферах общения; 

−− владение навыками самоанализа и самооценки на основе 

наблюдений за собственной речью; 

−− владение умением анализировать текст с точки зрения наличия в 

нем явной и скрытой, основной и второстепенной информации; 

−− владение умением представлять тексты в виде тезисов, конспектов, 

аннотаций, рефератов, сочинений различных жанров; 



−− сформированность представлений об изобразительно-

выразительных возможностях русского языка; 

−− сформированность умений учитывать исторический, историко-

культурный контекст и контекст творчества писателя в процессе анализа 

текста; 

−− способность выявлять в художественных текстах образы, темы и 

проблемы и выражать свое отношение к теме, проблеме текста в развернутых 

аргументированных устных и письменных высказываниях; 

−− владение навыками анализа текста с учетом их стилистической и 

жанрово-родовой специфики; осознание художественной картины жизни, 

созданной в литературном произведении, в единстве эмоционального 

личностного восприятия и интеллектуального понимания; 

−− сформированность представлений о системе стилей языка 

художественной литературы. 

4. Количество часов на освоение программы дисциплины 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине – 117 часов, в том числе: 

обязательная аудиторная учебная нагрузка – 78 часов; 

самостоятельная работа обучающегося – 33 часа; 

консультации – 6 часов. 

4. Содержание учебной дисциплины  

Тема 1. Введение 

Тема 2. Язык и речь. Функциональные стили речи 

Тема 3. Фонетика, орфоэпия, графика, орфография 

Тема 4. Лексикология и фразеология 

Тема 5. Морфемика, словообразование, орфография 

Тема 6. Морфология и орфография 

Тема 7. Синтаксис и пунктуация 

 

 

 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Литература 

 

1.Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности 43.02.11 «Гостиничный сервис» и составлена на основании 

примерной программы общеобразовательной учебной дисциплины 

«Литература», рекомендованной Федеральным институтом развития 

образования (ФИРО), Протокол № 3 от 21 июля 2015 г. 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

Учебная дисциплина «Литература» изучается в общеобразовательном 

цикле учебного плана ОПОП СПО на базе основного общего образования и 

является базовой дисциплиной (БД.08). 

3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины 

• воспитание духовно развитой личности, готовой к самопознанию и 

самосовершенствованию, способной к созидательной деятельности в 

современном мире; формирование гуманистического мировоззрения, 

национального самосознания, гражданской позиции, чувства патриотизма, 

любви и уважения к литературе и ценностям отечественной культуры; 

• развитие представлений о специфике литературы в ряду других 

искусств, культуры читательского восприятия художественного текста, 

понимания авторской позиции, исторической и эстетической 

обусловленности литературного процесса; образного и аналитического 

мышления, эстетических и творческих способностей учащихся, читательских 

интересов, художественного вкуса; устной и письменной речи учащихся; 

• освоение текстов художественных произведений в единстве 

содержания и формы, основных историко-литературных сведений и 



теоретико-литературных понятий; формирование общего представления об 

историко-литературном процессе; 

• совершенствование умений анализа и интерпретации литературного 

произведения как художественного целого в его историко-литературной 

обусловленности с использованием теоретико-литературных знаний; 

написания сочинений различных типов; поиска, систематизации и 

использования необходимой информации, в том числе в сети Интернет. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Литература» 

обеспечивает достижение студентами следующих результатов: 

Освоение содержания учебной дисциплины «Литература» 

обеспечивает достижение студентами следующих результатов: 

• личностных: 

−− сформированность мировоззрения, соответствующего 

современному уровню развития науки и общественной практики, 

основанного на диалоге культур, а также различных форм общественного 

сознания, осознание своего места в поликультурном мире; 

−− сформированность основ саморазвития и самовоспитания в 

соответствии с общечеловеческими ценностями и идеалами гражданского 

общества; готовность и способность к самостоятельной, творческой и 

ответственной деятельности; 

−− толерантное сознание и поведение в поликультурном мире, 

готовность и способность вести диалог с другими людьми, достигать в нем 

взаимопонимания, находить общие цели и сотрудничать для их достижения; 

−− готовность и способность к образованию, в том числе 

самообразованию, на протяжении всей жизни; сознательное отношение к 

непрерывному образованию как условию успешной профессиональной и 

общественной деятельности; 

−− эстетическое отношение к миру; 



−− совершенствование духовно-нравственных качеств личности, 

воспитание чувства любви к многонациональному Отечеству, уважительного 

отношения к русской литературе, культурам других народов; 

−− использование для решения познавательных и коммуникативных 

задач различных источников информации (словарей, энциклопедий, 

интернет-ресурсов и др.); 

• метапредметных: 

−− умение понимать проблему, выдвигать гипотезу, структурировать 

материал, подбирать аргументы для подтверждения собственной позиции, 

выделять причинно-следственные связи в устных и письменных 

высказываниях, формулировать выводы; 

−− умение самостоятельно организовывать собственную деятельность, 

оценивать ее, определять сферу своих интересов; 

−− умение работать с разными источниками информации, находить ее, 

анализировать, использовать в самостоятельной деятельности; 

−− владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и 

проектной деятельности, навыками разрешения проблем; способность и 

готовность к самостоятельному поиску методов решения практических задач, 

применению различных методов познания; 

• предметных: 

−− сформированность устойчивого интереса к чтению как средству 

познания других культур, уважительного отношения к ним; 

−− сформированность навыков различных видов анализа литературных 

произведений; 

−− владение навыками самоанализа и самооценки на основе 

наблюдений за собственной речью; 

−− владение умением анализировать текст с точки зрения наличия в 

нем явной и скрытой, основной и второстепенной информации; 

−− владение умением представлять тексты в виде тезисов, конспектов, 

аннотаций, рефератов, сочинений различных жанров; 



−− знание содержания произведений русской, родной и мировой 

классической литературы, их историко-культурного и нравственно-

ценностного влияния на формирование национальной и мировой культуры; 

−− сформированность умений учитывать исторический, историко-

культурный контекст и контекст творчества писателя в процессе анализа 

художественного произведения; 

−− способность выявлять в художественных текстах образы, темы и 

проблемы и выражать свое отношение к ним в развернутых 

аргументированных устных и письменных высказываниях; 

−− владение навыками анализа художественных произведений с учетом 

их жанрово-родовой специфики; осознание художественной картины жизни, 

созданной в литературном произведении, в единстве эмоционального 

личностного восприятия и интеллектуального понимания; 

−− сформированность представлений о системе стилей языка 

художественной литературы. 

4. Количество часов на освоение программы дисциплины 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине – 166 часов, в том числе: 

обязательная аудиторная учебная нагрузка – 117 часов; 

самостоятельная работа обучающегося – 41 час; 

консультации – 8 часов. 

4. Содержание учебной дисциплины  

Тема 1. Развитие русской литературы и культур в первой половине XIX 

века 

Тема 2. Особенности развития русской литературы во второй половине 

XIX века 

Тема 3. Поэзия второй половины XIX века 

ЛИТЕРАТУРА XX ВЕКА 

Тема 4. Особенности развития литературы и других видов искусства в 

начале XX века 

Тема 5. Особенности развития литературы 1920-х годов 



Тема 6. Особенности развития литературы 1930 — начала 1940-х годов 

Тема 7. Особенности развития литературы периода Великой 

Отечественной войны и первых послевоенных лет 

Тема 8. Особенности развития литературы 1950—1980-х годов 

Тема 9. Русское литературное зарубежье 1920—1990-х годов (три 

волны эмиграции) 

Тема 10. Особенности развития литературы конца 1980—2000-х годов. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

История  

1.Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины предназначена для изучения 

истории в учреждениях среднего профессионального образования, 

реализующих образовательную программу среднего (полного) общего 

образования и составлена в  соответствии с рекомендованной Федеральным 

государственным автономным учреждением «Федеральный институт 

развития образования» (ФГАУ «ФИРО») примерной программой  по истории 

(протокол № 3 от 21 июля 2015 г.) 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

Учебная дисциплина изучается в общеобразовательном цикле учебного 

плана ОПОП СПО на базе основного общего образования и является базовой 

дисциплиной (БД.09). 

3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины 

Рабочая программа ориентирована на достижение следующих целей: 

−воспитание гражданственности, национальной идентичности, 

развитие мировоззренческих убеждений учащихся на основе осмысления 

ими исторически сложившихся культурных, религиозных, этнонациональных 

традиций, нравственных и социальных установок, идеологических доктрин; 

−  развитие способности понимать историческую обусловленность 



явлений и процессов современного мира, определять собственную позицию 

по отношению к окружающей реальности, соотносить свои взгляды и 

принципы с исторически возникшими мировоззренческими системами; 

 − освоение систематизированных знаний об истории человечества, 

формирование целостного представления о месте и роли России во 

всемирно-историческом процессе; 

− овладение умениями и навыками поиска, систематизации и 

комплексного анализа исторической информации; 

− формирование исторического мышления — способности 

рассматривать события и явления с точки зрения их исторической 

обусловленности, сопоставлять различные версии и оценки исторических 

событий и личностей, определять собственное отношение к дискуссионным 

проблемам прошлого и современности. 

Освоение содержания учебной дисциплины обеспечивает достижение 

студентами следующих результатов: 

личностных: 

- сформированность российской гражданской идентичности, 

патриотизма, уважения к своему народу, чувств ответственности перед 

Родиной, гордости за свой край, свою Родину, прошлое и настоящее 

многонационального народа России, уважения к государственным символам 

(гербу, флагу, гимну); 

- становление гражданской позиции как активного и ответственного 

члена российского общества, осознающего свои конституционные права и 

обязанности, уважающего закон и правопорядок, обладающего чувством 

собственного достоинства, осознанно принимающего традиционные 

национальные и общечеловеческие гуманистические и демократические 

ценности; 

- готовность к служению Отечеству, его защите; 

- сформированность мировоззрения, соответствующего 

современному уровню развития исторической науки и общественной 



практики, основанного на диалоге культур, а также различных форм 

общественного сознания, осознание своего места в поликультурном мире; 

- сформированность основ саморазвития и самовоспитания в 

соответствии с общечеловеческими ценностями и идеалами гражданского 

общества; готовность и способность к самостоятельной, творческой и 

ответственной деятельности; 

- толерантное сознание и поведение в поликультурном мире, 

готовность и способность вести диалог с другими людьми, достигать в нем 

взаимопонимания, находить общие цели и сотрудничать для их достижения; 

метапредметных: 

- умение самостоятельно определять цели деятельности и составлять 

планы деятельности; самостоятельно осуществлять, контролировать и 

корректировать деятельность; использовать все возможные ресурсы для 

достижения поставленных целей и реализации планов деятельности; 

выбирать успешные стратегии в различных ситуациях; 

- умение продуктивно общаться и взаимодействовать в процессе 

совместной деятельности, учитывать позиции других участников 

деятельности, эффективно разрешать конфликты; 

- владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и 

проектной деятельности, навыками разрешения проблем; способность и 

готовность к самостоятельному поиску методов решения практических 

задач, применению различных методов познания; 

- готовность и способность к самостоятельной информационно-

познавательной деятельности, включая умение ориентироваться в различных 

источниках исторической информации, критически ее оценивать и 

интерпретировать; 

- умение использовать средства информационных и 

коммуникационных технологий в решении когнитивных, коммуникативных 

и организационных задач с соблюдением требований эргономики, техники 



безопасности, гигиены, ресурсосбережения, правовых и этических норм, 

норм информационной безопасности; 

- умение самостоятельно оценивать и принимать решения, 

определяющие стратегию поведения, с учетом гражданских и нравственных 

ценностей; 

предметных: 

- сформированность представлений о современной исторической 

науке, ее специфике, методах исторического познания и роли в решении 

задач прогрессивного развития России в глобальном мире; 

- владение комплексом знаний об истории России и человечества в 

целом, представлениями об общем и особенном в мировом историческом 

процессе; 

- сформированность умений применять исторические знания в 

профессиональной и общественной деятельности, поликультурном общении; 

- владение навыками проектной деятельности и исторической 

реконструкции с привлечением различных источников; 

- сформированность умений вести диалог, обосновывать свою точку 

зрения в дискуссии по исторической тематике. 

4. Количество часов на освоение программы дисциплины 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине – 166 часов, в том числе: 

обязательная аудиторная учебная нагрузка – 117 часов; 

самостоятельная работа обучающегося – 39 часов; 

консультации – 10 часов. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Раздел 1. Древнейшая стадия истории человечества 

Раздел 2. Цивилизации Древнего мира 

Раздел 3. Цивилизации Запада  и Востока в Средние века 

Раздел 4. История России с древнейших времен до конца XVII в. 

Раздел 4. История России с древнейших времен до конца XVII в. 



Раздел 5. Истоки индустриальной цивилизации: страны Западной        

Европы в XVI—XVIII вв. 

Раздел 6. Россия в XVIII в. 

Раздел 7. Становление индустриальной цивилизации 

Раздел 8. Процесс модернизации в традиционных обществах Востока 

Раздел 9. Россия в XIX веке 

Раздел 10. От Новой истории  к Новейшей 

Раздел 11. Между мировыми войнами 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Астрономия 

 

1.1 Область применения программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплины «Астрономия» 

предназначена для изучения астрономии студентами 1 курса специальности 

43.02.11 «Гостиничный сервис»  в профессиональной образовательной 

организации, реализующей образовательную программу среднего общего 

образования в пределах освоения основной профессиональной 

образовательной программы СПО на базе основного общего образования при 

подготовке специалистов среднего звена. 

Программа составлена на основании Примерной программы 

общеобразовательной учебной дисциплины «Астрономия» для 

профессиональных образовательных организаций, рекомендованной 

Федеральным государственным автономным учреждением «Федеральный 

институт развития образования» (Протокол №3 от 21 июля 2015 г.), с 

изменениями Протокол  № 3 от 25 мая  2017 г. 

 В программу включено содержание, направленное на формирование у 

студентов компетенций, необходимых для качественного освоения ОПОП 

СПО на базе основного общего образования с получением среднего общего 

образования; программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ).  



1.2 Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ:  

Учебная дисциплина входит в общеобразовательный цикл, цикл и 

является профильным предметом, освоение которого связано с изучением 

следующих дисциплин: физика, химия, математика. 

Учебная дисциплина (БД.11) Астрономия относится к циклу 

общеобразовательных дисциплин (общие и по выбору) профильные.     

Учебная дисциплина «Астрономия» является учебным предметом 

обязательной предметной области «Естественные науки» ФГОС среднего 

общего образования. В профессиональных образовательных организациях, 

реализующих образовательную программу среднего общего образования в 

пределах освоения СПО на базе основного общего образования, учебная 

дисциплина «Астрономия» изучается в общеобразовательном цикле учебного 

плана образовательной программы СПО на базе основного общего 

образования с получением среднего общего образования. В учебных планах 

учебная дисциплина «Астрономия» входит в состав общих 

общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных 

предметных областей ФГОС среднего общего образования, для 

специальностей СПО профессионального образования.  

3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам 

освоения учебной дисциплины 

 

Содержание программы учебной дисциплины «Астрономия» 

направлено на достижение  следующих целей: 

 осознание принципиальной роли астрономии в познании 

фундаментальных законов природы и формировании современной 

естественнонаучной картины мира; 

 приобретение знаний о физической природе небесных тел и 

систем, строении и эволюции Вселенной, пространственных и временных 

масштабах Вселенной, наиболее важных астрономических открытиях, 

определивших развитие науки и техники; 



 овладение умениями объяснять видимое положение и движение 

небесных тел принципами определения местоположения и времени по 

астрономическим объектам, навыками практического использования 

компьютерных приложений для определения вида звездного неба в 

конкретном пункте для заданного времени; 

 развитие познавательных интересов, интеллектуальных и 

творческих способностей в процессе приобретения знаний по астрономии с 

использованием различных источников информации и современных 

технологий; 

 использование приобретенных знаний и умений для решения 

практических задач повседневной жизни; 

 формирование научного мировоззрения; 

 формирование навыков использования естественнонаучных и 

особенно физико-математических знаний для объективного анализа 

устройства окружающего мира на примере достижений современной 

астрофизики, астрономии и космонавтики. 

В программу включено содержание, направленное на формирование у 

студентов компетенций, необходимых для качественного освоения ОПОП 

СПО на базе основного общего образования с получением среднего общего 

образования; программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ). 

Программа может использоваться другими профессиональными 

образовательными организациями, реализующими образовательную 

программу среднего общего образования в пределах освоения ОПОП СПО на 

базе основного общего образования. 

Результаты освоения учебной дисциплины 

Освоение содержания учебной дисциплины «Астрономия» 

обеспечивает достижение студентами следующих результатов: 

личностных: 

 формирование умения управлять своей познавательной 

деятельностью, ответственное отношение к учению, готовность и 



способность к саморазвитию и самообразованию, а также осознанному 

построению индивидуальной образовательной деятельности на основе 

устойчивых познавательных интересов; 

 формирование познавательной и информационной культуры, в 

том числе навыков самостоятельной работы с книгами и техническими 

средствами информационных технологий; 

 формирование убежденности в возможности познания законов 

природы и их использования на благо развития человеческой цивилизации; 

 формирование умения находить адекватные способы поведения, 

взаимодействия и сотрудничества в процессе учебной и внеучебной 

деятельности, проявлять уважительное отношение к мнению оппонента в 

ходе обсуждения спорных проблем науки. 

метапредметных: 

 находить проблему исследования, ставить вопросы, выдвигать 

гипотезу, предлагать альтернативные способы решения проблемы и 

выбирать из них наиболее эффективный, классифицировать объекты 

исследования, структурировать изучаемый материал, аргументировать свою 

позицию, формулировать выводы и заключения; 

 анализировать наблюдаемые явления и объяснять причины их 

возникновения; 

 на практике пользоваться основными логическими приемами, 

методами наблюдения, моделирования, мысленного эксперимента, 

прогнозирования; 

 выполнять познавательные и практические задания, в том числе 

проектные; 

 извлекать информацию из различных источников (включая 

средства массовой информации и интернет-ресурсы) и критически ее 

оценивать; 

 готовить сообщения и презентации с использованием материалов, 

полученных из Интернета и других источников. 



предметных: 

 сформированность представлений о строении Солнечной 

системы, эволюции звезд и Вселенной, пространственно-временных 

масштабах Вселенной; 

 понимание сущности наблюдаемых во Вселенной явлений; 

 владение основополагающими астрономическими понятиями 

,теориями, законами и закономерностями, уверенное пользование 

астрономической терминологией и символикой; 

 сформированность представлений о значении астрономии в 

практической деятельности человека и дальнейшем научно-практическом 

развитии; 

 осознание роли отечественной науки в освоении и использовании 

космического пространства и развитии международного сотрудничества в 

этой области. 

 

Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 

      максимальная учебная нагрузка по дисциплине - 51 часов, в том 

числе: 

обязательная аудиторная нагрузка - 36 час; 

самостоятельная работа обучающегося  - 12 часа; 

консультации – 3 часа. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Тема 1. Введение.  

Тема 2. Практические основы астрономии. 

Тема 3. Строение солнечной системы. 

 Тема 4. Природа тел Солнечной системы 

Тема 5. Солнце и звезды 

Тема 6. Строение и эволюция Вселенной 

Тема 7. Жизнь и разум во Вселенной 

 

                                        



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Экология 

 

1.Область применения программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплины предназначена 

для изучения экологии в профессиональных образовательных организациях, 

реализующих образовательную программу среднего общего образования в 

пределах освоения основной профессиональной образовательной программы 

СПО (ОПОП СПО) на базе основного общего образования, при подготовке 

квалифицированных рабочих, служащих, специалистов среднего звена. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего 

образования, предъявляемых к структуре, содержанию и результатам 

освоения учебной дисциплины «Экология», в соответствии с 

Рекомендациями по организации получения среднего общего образования в 

пределах освоения образовательных программ среднего профессионального 

образования на базе основного общего образования с учетом требований 

федеральных государственных образовательных стандартов и получаемой 

профессии или специальности среднего профессионального образования 

(письмо Департамента государственной политики в сфере подготовки 

рабочих кадров и ДПО Минобрнауки России от 17.03.2015 № 06-259), в 

соответствии с Примерной программой, рекомендованной  Федеральным 

государственным автономным учреждением «Федеральный институт 

развития образования» (ФГАУ «ФИРО»), Протокол № 3 от 21 июля 2015 г. 

2. Место учебной дисциплины в учебном плане 

Учебная дисциплина является учебным предметом базовых дисциплин 

(БД.11) обязательной предметной области «Естественные науки» ФГОС 

среднего общего образования. 

3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины 



Содержание программы направлено на достижение цели: 

становления научно-познавательного, эмоционально-нравственного, 

практически-деятельностного отношения к окружающей среде, к здоровью 

на основе единства чувственного и рационального познания природного и 

социального окружения человека. 

Задачи экологического образования: 

− обучение – формирование знаний об экосистемной организации 

природы Земли в границах обитания человека; системы интеллектуальных 

и практических умений по изучению, оценке и улучшению состояния 

окружающей среды. 

− воспитание потребностей (мотивов, побуждений), направленных 

на реализацию здорового образа жизни и улучшение состояния окружающей 

среды; 

− развитие интеллектуальной сферы – способности к целевому, 

причинному и вероятностному анализу экологических ситуаций; 

эмоциональной сферы – эстетического восприятия и оценки состояния 

окружающей среди; волевой сферы – уверенности и возможности решить 

экологические проблемы; стремления распространять экологические 

знания – и участвовать в практических делах по защите окружающей 

среды. 

В результате освоения дисциплины студент должен уметь: 

−  применять теоретические знания в оздоровлении окружающей 

среды; 

− выполнять правила поведения в природе; 

− применять знания при общении с живыми организмами; 

− применять теоретические знания в практической деятельности по 

улучшению природного окружения; 

− заботиться о здоровом образе жизни; 

− заботиться об оздоровлении окружающей природной и социокультурной 

среды, об улучшении качества жизни; 



− предвидеть последствия деятельности людей в природе (конкретные 

примеры); 

− оценивать поведение людей в природе и обществе; улучшать 

окружающую среду (жилище, двор, улицу, ближайшее природное 

окружение). 

Студент должен знать:  

− разнообразие организмов в экосистемах (природных сообществах) 

своей местности, связи между ними (примеры);  

− основные среды обитания живых организмов;  

− значение тепла, света, воздуха, почвы для живых существ, связи 

между ними (примеры);  

− искусственные сообщества своей местности и их отличия от 

естественных природных сообществ;  

− организмы, приносящие ущерб хозяйству человека и некоторые меры 

борьбы с ними; 

− биосоциальную сущность человека; 

− связи человека с окружающей природной и социокультурной средой;  

− условия, влияющие на сохранение здоровья и жизни человека;  

− разносторонние связи людей с окружающей средой;  

− позитивное и негативное влияние деятельности человека в природе;  

− о необходимости сохранения благоприятной окружающей среды 

Освоение содержания учебной дисциплины обеспечивает достижение 

студентами следующих результатов: 

личностных: 

 устойчивый интерес к истории и достижениям в области естественных 

наук, чувство гордости за российские естественные науки; 

 готовность к продолжению образования, повышению квалификации в 

избранной профессиональной деятельности с использованием знаний в 

области естественных наук; 



 объективное осознание значимости компетенций в области 

естественных наук для человека и общества, умение использовать 

технологические достижения в области физики, химии, биологии для 

повышения собственного интеллектуального развития в выбранной 

профессиональной деятельности; 

 умение проанализировать техногенные последствия для окружающей 

среды, бытовой и производственной деятельности человека; 

 готовность самостоятельно добывать новые для себя 

естественнонаучные знания с использованием для этого доступных 

источников информации; 

 умение управлять своей познавательной деятельностью, проводить 

самооценку уровня собственного интеллектуального развития; 

 умение выстраивать конструктивные взаимоотношения в команде по 

решению общих задач в области естествознания; 

метапредметных: 

 овладение умениями и навыками различных видов познавательной 

деятельности для изучения разных сторон окружающего естественного мира; 

 применение основных методов познания (наблюдения, научного 

эксперимента) для изучения различных сторон естественнонаучной картины 

мира, с которыми возникает необходимость сталкиваться в 

профессиональной сфере; 

 умение определять цели и задачи деятельности, выбирать средства 

для их достижения на практике; 

 умение использовать различные источники для получения 

естественнонаучной информации и оценивать ее достоверность для 

достижения поставленных целей и задач; 

предметных: 

 сформированность представлений о целостной современной 

естественнонаучной картине мира, природе как единой целостной системе, 



взаимосвязи человека, природы и общества, пространственно-временных 

масштабах Вселенной; 

 владение знаниями о наиболее важных открытиях и достижениях в 

области естествознания, повлиявших на эволюцию представлений о природе, 

на развитие техники и технологий; 

 сформированность умения применять естественнонаучные знания для 

объяснения окружающих явлений, сохранения здоровья, обеспечения 

безопасности жизнедеятельности, бережного отношения к природе, 

рационального природопользования, а также выполнения роли грамотного 

потребителя; 

 сформированность представлений о научном методе познания 

природы и средствах изучения мегамира, макромира и микромира; владение 

приемами естественнонаучных наблюдений, опытов, исследований и оценки 

достоверности полученных результатов; 

 владение понятийным аппаратом естественных наук, позволяющим 

познавать мир, участвовать в дискуссиях по естественнонаучным вопросам, 

использовать различные источники информации для подготовки 

собственных работ, критически относиться к сообщениям СМИ, содержащим 

научную информацию; 

 сформированность умений понимать значимость естественнонаучного 

знания для каждого человека независимо от его профессиональной 

деятельности, различать факты и оценки, сравнивать оценочные выводы, 

видеть их связь с критериями оценок и связь критериев с определенной 

системой ценностей. 

4. Количество часов на освоение  программы учебной дисциплины 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине − 50 часов, в том числе: 

обязательная аудиторная нагрузка − 36 часов; 

самостоятельная работа обучающегося − 11 часов; 

консультации – 3 часа. 

5.Содержание учебной дисциплины 



Раздел 1. Экология как научная дисциплина 

Раздел 2. Среда обитания человека и экологическая безопасность 

Раздел 3. Концепция устойчивого развития 

Раздел 4. Охрана природы 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Математика 

 

1. Область применения программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплина  предназначена 

для изучения математики в профессиональных образовательных 

организациях СПО, реализующих образовательную программу среднего 

общего образования в пределах освоения основной профессиональной 

образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на базе основного общего 

образования при подготовке квалифицированных рабочих, служащих и 

специалистов среднего звена. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего 

образования, предъявляемых к структуре, содержанию и результатам 

освоения учебной дисциплины, в соответствии с Рекомендациями по 

организации получения среднего общего образования в пределах освоения 

образовательных программ среднего профессионального образования на базе 

основного общего образования с учетом требований федеральных 

государственных образовательных стандартов и получаемой профессии или 

специальности среднего профессионального образования (письмо 

Департамента государственной политики в сфере подготовки рабочих кадров 

и ДПО Минобрнауки России от 17.03.2015 № 06-259). 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 



 Учебная дисциплина является учебным предметом обязательной 

предметной области «Математика и информатика» ФГОС среднего общего 

образования (ПД.01). 

В профессиональных образовательных организациях, реализующих 

образовательную программу среднего общего образования в пределах 

освоения ОПОП СПО на базе основного общего образования, учебная 

дисциплина в общеобразовательном цикле учебного плана ОПОП СПО на 

базе основного общего образования с получением среднего общего 

образования (ППССЗ). 

В учебных планах ППССЗ учебная дисциплина  входит в состав общих 

общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных 

предметных областей ФГОС среднего общего образования, для профессий 

СПО или специальностей СПО соответствующего профиля 

профессионального образования. 

3.Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины 

Содержание программы направлено на достижение следующих целей: 

 обеспечение сформированности представлений о социальных, 

культурных и исторических факторах становления математики; 

 обеспечение сформированности логического, алгоритмического и 

математического мышления; 

 обеспечение сформированности умений применять полученные 

знания при решении различных задач; 

 обеспечение сформированности представлений о математике как 

части общечеловеческой культуры, универсальном языке науки, 

позволяющем описывать и изучать реальные процессы и явления. 

Освоение содержания учебной дисциплины обеспечивает достижение 

студентами следующих результатов: 

личностных: 



 сформированность представлений о математике как универсальном 

языке − науки, средстве моделирования явлений и процессов, идеях и 

методах математики; 

 понимание значимости математики для научно-технического 

прогресса, − сформированность отношения к математике как к части 

общечеловеческой культуры через знакомство с историей развития 

математики, эволюцией математических идей; 

 развитие логического мышления, пространственного воображения, 

алгоритмической культуры, критичности мышления на уровне, необходимом 

для будущей профессиональной деятельности, для продолжения образования 

и самообразования; 

 овладение математическими знаниями и умениями, необходимыми 

в повседневной жизни, для освоения смежных естественно-научных 

дисциплин и дисциплин профессионального цикла, для получения 

образования в областях, не требующих углубленной математической 

подготовки; 

 готовность и способность к образованию, в том числе 

самообразованию, на протяжении всей жизни; сознательное отношение к 

непрерывному образованию как условию успешной профессиональной и 

общественной деятельности; 

 готовность и способность к самостоятельной творческой и 

ответственной деятельности; 

 готовность к коллективной работе, сотрудничеству со сверстниками 

в образовательной, общественно полезной, учебно-исследовательской, 

проектной и других видах деятельности; 

 отношение к профессиональной деятельности как возможности 

участия в решении личных, общественных, государственных, 

общенациональных проблем; 

метапредметных: 



 умение самостоятельно определять цели деятельности и составлять 

планы деятельности; самостоятельно осуществлять, контролировать и 

корректировать деятельность; использовать все возможные ресурсы для 

достижения поставленных целей и реализации планов деятельности; 

выбирать успешные стратегии в различных ситуациях; 

 умение продуктивно общаться и взаимодействовать в процессе 

совместной деятельности, учитывать позиции других участников 

деятельности, эффективно разрешать конфликты; 

 владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и 

проектной деятельности, навыками разрешения проблем; способность и 

готовность к самостоятельному поиску методов решения практических задач, 

применению различных методов познания; 

 готовность и способность к самостоятельной информационно-

познавательной деятельности, включая умение ориентироваться в различных 

источниках информации, критически оценивать и интерпретировать 

информацию, получаемую из различных источников; 

 владение языковыми средствами: умение ясно, логично и точно 

излагать свою точку зрения, использовать адекватные языковые средства; 

 владение навыками познавательной рефлексии как осознания 

совершаемых действий и мыслительных процессов, их результатов и 

оснований, границ своего знания и незнания, новых познавательных задач и 

средств для их достижения; 

 целеустремленность в поисках и принятии решений, 

сообразительность и интуиция, развитость пространственных представлений; 

способность воспринимать красоту и гармонию мира; 

предметных: 

 сформированность представлений о математике как части мировой 

культуры и месте математики в современной цивилизации, способах 

описания явлений реального мира на математическом языке; 



 сформированность представлений о математических понятиях как 

важнейших математических моделях, позволяющих описывать и изучать 

разные процессы и явления; понимание возможности аксиоматического 

построения математических теорий; 

 владение методами доказательств и алгоритмов решения, умение их 

применять, проводить доказательные рассуждения в ходе решения задач; 

владение стандартными приемами решения рациональных и 

иррациональных, показательных, степенных, тригонометрических уравнений 

и неравенств, их систем; использование готовых компьютерных программ, в 

том числе для поиска пути решения и иллюстрации решения уравнений и 

неравенств; 

 сформированность представлений об основных понятиях 

математического анализа и их свойствах, владение умением характеризовать 

поведение функций, использование полученных знаний для описания и 

анализа реальных зависимостей; 

 владение основными понятиями о плоских и пространственных 

геометрических фигурах, их основных свойствах; сформированность умения 

распознавать геометрические фигуры на чертежах, моделях и в реальном 

мире; применение изученных свойств геометрических фигур и формул для 

решения геометрических задач и задач с практическим содержанием; 

 сформированность представлений о процессах и явлениях, 

имеющих вероятностный характер, статистических закономерностях в 

реальном мире, основных понятиях элементарной теории вероятностей; 

умений находить и оценивать вероятности наступления событий в 

простейших практических ситуациях и основные характеристики случайных 

величин; 

 владение навыками использования готовых компьютерных 

программ при решении задач. 

4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине – 350 часов, в том числе: 



обязательная аудиторная нагрузка – 234 часа; 

самостоятельная работа обучающегося – 102 часа,  

консультации – 14 часов. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Тема 1. Введение. Математика в науке, технике, экономике, 

информационных технологиях и практической деятельности. Цели и задачи 

изучения математики при освоении профессий СПО и специальностей СПО. 

Тема 2. Действительные числа 

Тема 3. Степенная функция 

Тема 4. Показательная функция 

Тема 5. Логарифмическая функция 

Тема 6. Тригонометрические формулы 

Тема 7. Тригонометрические уравнения 

Тема 8. Тригонометрические функции 

Тема 9. Предмет стереометрии 

Тема 10. Параллельность прямых и плоскостей 

Тема 11. Перпендикулярность прямых и плоскостей 

Тема 12. Многогранники 

Тема 13. Векторы в пространстве 

Тема 14. Метод координат в пространстве 

Тема 15. Цилиндр, конус и шар 

Тема 16. Объёмы тел 

Тема 17. Производная и её геометрический смысл 

Тема 18. Применение производной к исследованию функций 

Тема 19. Интеграл 

Тема 20. Комбинаторика 

Тема 21. Элементы теории вероятности 

Тема 22. Статистика 

 

 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Информатика  

 

 

1. Область применения программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплины  предназначена 

для изучения информатики в профессиональных образовательных 

организациях, реализующих образовательную программу среднего общего 

образования в пределах освоения основной профессиональной 

образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на базе основного общего 

образования при подготовке квалифицированных рабочих, служащих и 

специалистов среднего звена. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего 

образования, предъявляемых к структуре, содержанию и результатам 

освоения учебной дисциплины «Информатика и ИКТ», в соответствии с 

Рекомендациями по организации получения среднего общего образования в 

пределах освоения образовательных программ среднего профессионального 

образования на базе основного общего образования с учетом требований 

федеральных государственных образовательных стандартов и получаемой 

профессии или специальности среднего профессионального образования 

(письмо Департамента государственной политики в сфере подготовки 

рабочих кадров и ДПО Минобрнауки России от 17.03.2015 № 06-259) и 

Примерной программы общеобразовательной учебной дисциплины 

«Информатика» для профессиональных образовательных организаций 

рекомендованной Федеральным государственным автономным учреждением 

«Федеральный институт развития образования» (ФГАУ «ФИРО») (Протокол 

№ 3 от 21 июля 2015 г.) 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

Учебная дисциплина входит в состав обязательной предметной области 

«Математика и информатика» ФГОС среднего общего образования. 



Учебная дисциплина изучается в общеобразовательном цикле, является 

профильной дисциплиной (ПД.02). 

3.Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины 

Содержание программы направлено на достижение следующих целей: 

 формирование у обучающихся представлений о роли 

информатики и информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) в 

современном обществе, понимание основ правовых аспектов использования 

компьютерных программ и работы в Интернете; 

 формирование у обучающихся умений осуществлять поиск и 

использование информации, необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и личностного развития; 

 формирование у обучающихся умений применять, анализировать, 

преобразовывать информационные модели реальных объектов и процессов, 

используя при этом ИКТ, в том числе при изучении других дисциплин; 

 развитие у обучающихся познавательных интересов, 

интеллектуальных и творческих способностей путем освоения и 

использования методов информатики и средств ИКТ при изучении 

различных учебных предметов; 

 приобретение обучающимися опыта использования 

информационных технологий в индивидуальной и коллективной учебной и 

познавательной, в том числе проектной, деятельности; 

 приобретение обучающимися знаний этических аспектов 

информационной деятельности и информационных коммуникаций в 

глобальных сетях; осознание ответственности людей, вовлеченных в 

создание и использование информационных систем, распространение и 

использование информации; 

 владение информационной культурой, способностью 

анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-



коммуникационных технологий, средств образовательных и социальных 

коммуникаций. 

В программу включено содержание, направленное на формирование у 

студентов компетенций, необходимых для качественного освоения основной 

профессиональной образовательной программы СПО на базе основного 

общего образования с получением среднего общего образования; программы 

подготовки квалифицированных рабочих, служащих; программы подготовки 

специалистов среднего звена (ППССЗ). 

Освоение содержания учебной дисциплины обеспечивает достижение 

студентами следующих результатов: 

личностных: 

− чувство гордости и уважения к истории развития и достижениям 

отечественной информатики в мировой индустрии информационных 

технологий; 

− осознание своего места в информационном обществе; 

− готовность и способность к самостоятельной и ответственной 

творческой деятельности с использованием информационно-

коммуникационных технологий; 

− умение использовать достижения современной информатики для 

повышения собственного интеллектуального развития в выбранной 

профессиональной деятельности, самостоятельно формировать новые для 

себя знания в профессиональной области, используя для этого доступные 

источники информации; 

− умение выстраивать конструктивные взаимоотношения в командной 

работе по решению общих задач, в том числе с использованием современных 

средств сетевых коммуникаций; 

− умение управлять своей познавательной деятельностью, проводить 

самооценку уровня собственного интеллектуального развития, в том числе с 

использованием современных электронных образовательных ресурсов; 



− умение выбирать грамотное поведение при использовании 

разнообразных средств информационно-коммуникационных технологий как 

в профессиональной деятельности, так и в быту; 

− готовность к продолжению образования и повышению квалификации 

в избранной профессиональной деятельности на основе развития личных 

информационно-коммуникационных компетенций; 

межпредметных: 

− умение определять цели, составлять планы деятельности и определять 

средства, необходимые для их реализации; 

− использование различных видов познавательной деятельности для 

решения информационных задач, применение основных методов познания 

(наблюдения, описания, измерения, эксперимента) для организации учебно-

исследовательской и проектной деятельности с использованием 

информационно коммуникационных технологий; 

− использование различных информационных объектов, с которыми 

возникает необходимость сталкиваться в профессиональной сфере в 

изучении явлений и процессов; 

− использование различных источников информации, в том числе 

электронных библиотек, умение критически оценивать и интерпретировать 

информацию, получаемую из различных источников, в том числе из сети 

Интернет; 

− умение анализировать и представлять информацию, данную в 

электронных форматах на компьютере в различных видах; 

− умение использовать средства информационно-коммуникационных 

технологий в решении когнитивных, коммуникативных и организационных 

задач с соблюдением требований эргономики, техники безопасности, 

гигиены, ресурсосбережения, правовых и этических норм, норм 

информационной безопасности; 

− умение публично представлять результаты собственного 

исследования, вести дискуссии, доступно и гармонично сочетая содержание 



и формы представляемой информации средствами информационных и 

коммуникационных технологий; 

предметных: 

− сформированность представлений о роли информации и 

информационных процессов в окружающем мире; 

− владение навыками алгоритмического мышления и понимание 

методов формального описания алгоритмов, владение знанием основных 

алгоритмических конструкций, умение анализировать алгоритмы; 

− использование готовых прикладных компьютерных программ по 

профилю подготовки; 

− владение способами представления, хранения и обработки данных на 

компьютере; 

−− владение компьютерными средствами представления и анализа 

данных в электронных таблицах; 

− сформированность представлений о базах данных и простейших 

средствах управления ими; 

− сформированность представлений о компьютерно-математических 

моделях и необходимости анализа соответствия модели и моделируемого 

объекта (процесса); 

− владение типовыми приемами написания программы на 

алгоритмическом языке для решения стандартной задачи с использованием 

основных конструкций языка программирования; 

− сформированность базовых навыков и умений по соблюдению 

требований техники безопасности, гигиены и ресурсосбережения при работе 

со средствами информатизации; 

− понимание основ правовых аспектов использования компьютерных 

программ и прав доступа к глобальным информационным сервисам; 

− применение на практике средств защиты информации от вредоносных 

программ, соблюдение правил личной безопасности и этики в работе с 

информацией и средствами коммуникаций в Интернете. 



4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 

максимальная учебная нагрузка обучающегося − 155 часов, в том числе:  

обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося − 99 часов;  

самостоятельная работа обучающегося −  50 часов,  

консультации – 6 часов,  

5. Содержание учебной дисциплины 

1. Информационная деятельность человека 

2. Информация и информационные процессы 

3. Компьютер и программное обеспечение 

4. Информационные технологии 

5. Хранения, поиск и сортировка информации в базах данных 

6. Информационные модели 

7. Коммуникационные технологии 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Экономика 

1. Область применения программы 

 Рабочая программа учебной дисциплины предназначена для изучения 

экономики в учреждениях среднего профессионального образования, 

реализующих образовательную программу среднего (полного) общего 

образования и составлена в соответствии с рекомендованной Федеральным 

государственным автономным учреждением «Федеральный институт 

развития образования» (ФГАУ «ФИРО») примерной программой по 

экономике (протокол № 3 от 21 июля 2015 г.). 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

 Учебная дисциплина изучается в общеобразовательном цикле 

учебного плана ОПОП СПО на базе основного общего образования и 

является профильной дисциплиной (ПД 03).  



3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения дисциплины 

Рабочая программа ориентирована на достижение следующих целей: 

 освоение основных знаний об экономической жизни общества, в 

котором осуществляется экономическая деятельность индивидов, семей, 

отдельных предприятий и государства;  

 развитие экономического мышления, умение принимать 

рациональные решения при ограниченности природных ресурсов, оценивать 

возможные последствия для себя, окружения и общества в целом;  

 воспитание ответственности за экономические решения, 

уважение к труду и предпринимательской деятельности;  

 овладение умением находить актуальную экономическую 

информацию в источниках, включая Интернет; анализ, преобразование и 

использование экономической информации, решение практических задач в 

учебной деятельности и реальной жизни, в том числе в семье;  

 овладение умением разрабатывать и реализовывать проекты 

экономической и междисциплинарной направленности на основе базовых 

экономических знаний;  

 формирование готовности использовать приобретенные знания о 

функционировании рынка труда, сферы малого предпринимательства и 

индивидуальной трудовой деятельности для ориентации в выборе профессии 

и дальнейшего образования;  

 понимание особенностей современной мировой экономики, место 

и роли России, умение ориентироваться в текущих экономических событиях. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Экономика» обеспечивает 

достижение студентами следующих результатов: 

личностных:  

 развитие личностных, в том числе духовных и физических, качеств, 

обеспечивающих защищенность обучаемого для определения жизненно 



важных интересов личности в условиях кризисного развития экономики, 

сокращения природных ресурсов; 

 формирование системы знаний об экономической жизни общества, 

определение своих места и роли в экономическом пространстве; 

 воспитание ответственного отношения к сохранению окружающей 

природной среды, личному здоровью как к индивидуальной и 

общественной ценности; 

метапредметных: 

 овладение умениями формулировать представления об 

экономической науке как системе теоретических и прикладных наук, 

изучение особенности применения экономического анализа для других 

социальных наук, понимание сущности основных направлений современной 

экономической мысли;  

 овладение обучающимися навыками самостоятельно определять 

свою жизненную позицию по реализации поставленных целей, используя 

правовые знания, подбирать соответствующие правовые документы и на их 

основе проводить экономический анализ в конкретной жизненной ситуации с 

целью разрешения имеющихся проблем;  

 формирование умения воспринимать и перерабатывать 

информацию, полученную в процессе изучения общественных наук, 

вырабатывать в себе качества гражданина Российской Федерации, 

воспитанного на ценностях, закрепленных в Конституции Российской 

Федерации;  

 генерирование знаний о многообразии взглядов различных ученых 

по вопросам как экономического развития Российской Федерации, так и 

мирового сообщества; умение применять исторический, социологический, 

юридический подходы для всестороннего анализа общественных явлений; 

предметных:  



 сформированность системы знаний об экономической сфере в 

жизни общества как пространстве, в котором осуществляется экономическая 

деятельность индивидов, семей, отдельных предприятий и государства; 

 понимание сущности экономических институтов, их роли в 

социально-экономическом развитии общества; понимание значения 

этических норм и нравственных ценностей в экономической деятельности 

отдельных людей и общества, сформированность уважительного отношения 

к чужой собственности; 

 сформированность экономического мышления: умения принимать 

рациональные решения в условиях относительной ограниченности 

доступных ресурсов, оценивать и принимать ответственность за их 

возможные последствия для себя, своего окружения и общества в целом; 

 владение навыками поиска актуальной экономической информации 

в различных источниках, включая Интернет; умение различать факты, 

аргументы и оценочные суждения; анализировать, преобразовывать и 

использовать экономическую информацию для решения практических задач 

в учебной деятельности и реальной жизни;  

 сформированность навыков проектной деятельности: умение 

разрабатывать и реализовывать проекты экономической и 

междисциплинарной направленности на основе базовых экономических 

знаний и ценностных ориентиров; 

 умение применять полученные знания и сформированные навыки 

для эффективного исполнения основных социально-экономических ролей 

(потребителя, производителя, покупателя, продавца, заемщика, акционера, 

наемного работника, работодателя, налогоплательщика); 

 способность к личностному самоопределению и самореализации в 

экономической деятельности, в том числе в области предпринимательства; 

знание особенностей современного рынка труда, владение этикой трудовых 

отношений; 



 понимание места и роли России в современной мировой экономике; 

умение ориентироваться в текущих экономических событиях, происходящих 

в России и мире. 

4.  Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 

максимальной учебная нагрузка по дисциплине – 113 часов, в том числе: 

обязательная аудиторная учебная нагрузка              –   78 часов; 

самостоятельная работа обучающегося                     –   29 часов; 

консультации                                                                –     6 часов. 

5.  Содержание учебной дисциплины  

Раздел 1. Экономика и экономическая наука 

Раздел 2. Семейный бюджет 

Раздел 3. Товар и его стоимость 

Раздел 4. Рыночная экономика 

Раздел 5. Труд и заработная плата 

Раздел 6. Деньги и банки 

Раздел 7. Государство и экономика 

Раздел 8. Международная экономика 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Право 

1.Область применения программы  

Программа общеобразовательной учебной дисциплины предназначена 

для изучения права в профессиональных образовательных организациях 

СПО, реализующих образовательную программу среднего общего 

образования в пределах освоения основной профессиональной 

образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на базе основного общего 

образования при подготовке квалифицированных рабочих, служащих и 

специалистов среднего звена. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего 

образования, предъявляемых к структуре, содержанию и результатам 



освоения учебной дисциплины «Право», в соответствии с Рекомендациями 

по организации получения среднего общегообразования в пределах освоения 

образовательных программ среднего профессионального образования на базе 

основного общего образования с учетом требований федеральных 

государственных образовательных стандартов и получаемой профессии или 

специальности среднего профессионального образования (письмо 

Департамента государственной политики в сфере подготовки рабочих кадров 

и ДПО Минобрнауки России от 17.03.2015 № 06-259). 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

В профессиональных образовательных организациях СПО учебная 

дисциплина изучается в общеобразовательном цикле учебного плана ОПОП 

СПО на базе основного общего образования с получением среднего общего 

образования (ППКРС, ППССЗ). 

В учебных планах ППКРС, ППССЗ учебная дисциплина «Право» 

находится в составе общеобразовательных учебных дисциплин по выбору, 

формируемых из обязательных предметных областей ФГОС среднего общего 

образования, для профессий СПО или специальностей СПО социально-

экономического профиля профессионального образования (ПД.04). 

3.Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины 

Содержание программы направлено на достижение следующих целей: 

− формирование правосознания и правовой культуры, социально-

правовой активности, внутренней убежденности в необходимости 

соблюдения норм права, осознании себя полноправным членом общества, 

имеющим гарантированные законом права и свободы; содействие развитию 

профессиональных склонностей; 

− воспитание гражданской ответственности и чувства собственного 

достоинства, дисциплинированности, уважения к правам и свободам другого 

человека, демократическим правовым ценностям и институтам, 

правопорядку; 



− освоение системы знаний о праве как науке, о принципах, нормах и 

институтах права, необходимых для ориентации в российском и мировом 

нормативно-правовом материале, эффективной реализации прав и законных 

интересов; ознакомление с содержанием профессиональной юридической 

деятельности; 

− овладение умениями, необходимыми для применения приобретенных 

знаний для решения практических задач в социально-правовой сфере, 

продолжения обучения в системе профессионального образования; 

− формирование способности и готовности к сознательному и 

ответственному действию в сфере отношений, урегулированных правом, в 

том числе к оценке явлений и событий с точки зрения их соответствия 

закону, к самостоятельному принятию решений, правомерной реализации 

гражданской позиции и несению ответственности. 

Освоение содержания учебной дисциплины обеспечивает достижение 

студентами следующих результатов: 

личностных: 

− воспитание высокого уровня правовой культуры, правового сознания, 

уважение государственных символов (герба, флага, гимна); 

− формирование гражданской позиции активного и ответственного 

гражданина, осознающего свои конституционные права и обязанности, 

уважающего закон и правопорядок, обладающего чувством собственного 

достоинства, осознанно принимающего традиционные национальные и 

общечеловеческие, гуманистические и демократические ценности; 

− сформированность правового осмысления окружающей жизни, 

соответствующего современному уровню развития правовой науки и 

практики, а также правового сознания; 

− готовность и способность к самостоятельной ответственной 

деятельности в сфере права; 

− готовность и способность вести коммуникацию с другими людьми, 

сотрудничать для достижения поставленных целей; 



− нравственное сознание и поведение на основе усвоения 

общечеловеческих ценностей; 

− готовность и способность к самообразованию на протяжении всей 

жизни; 

метапредметных: 

− выбор успешных стратегий поведения в различных правовых 

ситуациях; 

− умение продуктивно общаться и взаимодействовать в процессе 

совместной деятельности, предотвращать и эффективно разрешать 

возможные правовые конфликты; 

− владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и 

проектной деятельности в сфере права, способность и готовность к 

самостоятельному поиску методов решения практических задач, применению 

различных методов познания; 

− готовность и способность к самостоятельной информационно-

познавательной деятельности в сфере права, включая умение 

ориентироваться в различных источниках правовой информации; 

− умение самостоятельно оценивать и принимать решения, 

определяющие стратегию правового поведения с учетом гражданских и 

нравственных ценностей; 

− владение языковыми средствами: умение ясно, логично и точно 

излагать свою точку зрения, использовать адекватные языковые средства; 

− владение навыками познавательной рефлексии в сфере права как     

осознания совершаемых действий и мыслительных процессов, их 

результатов и оснований, границ своего знания и незнания, новых 

познавательных задач и средств их достижения; 

предметных: 

− сформированность представлений о понятии государства, его 

функциях, механизме и формах; 



− владение знаниями о понятии права, источниках и нормах права, 

законности, правоотношениях; 

− владение знаниями о правонарушениях и юридической 

ответственности; 

− сформированность представлений о Конституции РФ как основном 

законе государства, владение знаниями об основах правового статуса 

личности в Российской Федерации; 

− сформированность общих представлений о разных видах 

судопроизводства, правилах применения права, разрешения конфликтов 

правовыми способами; 

− сформированность основ правового мышления; 

− сформированность знаний об основах административного, 

гражданского, трудового, уголовного права; 

− понимание юридической деятельности; ознакомление со спецификой 

основных юридических профессий; 

− сформированность умений применять правовые знания для 

оценивания конкретных правовых норм с точки зрения их соответствия 

законодательству Российской Федерации; 

− сформированность навыков самостоятельного поиска правовой 

информации, умений использовать результаты в конкретных жизненных 

ситуациях. 

4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 

максимальная учебная нагрузка обучающегося − 113 часов, в том числе:  

обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 78 часов;  

самостоятельная работа обучающегося − 29 часов,  

консультации – 6 часов,  

5. Содержание учебной дисциплины 

1. Юриспруденция как важная общественная наука. Роль права в жизни 

человека и общества 



2. Правовое регулирование общественных отношений. Теоретические основы 

права как системы 

3. Правоотношения, правовая культура и правовое поведение личности 

4. Государство и право. Основы конституционного права Российской 

Федерации 

5. Правосудие и правоохранительные органы 

6. Гражданское право 

7. Защита прав потребителей 

8. . Правовое регулирование образовательной деятельности 

9. Семейное право и наследственное право 

10. Трудовое право 

11. Административное право и административный процесс 

12. Уголовное право и уголовный процесс 

13. Международное право как основа взаимоотношений 

 

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Физическая культура 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Программа учебной дисциплины «Физическая культура» является 

частью основной профессиональной образовательной программы в 

соответствии с ФГОС по специальности 430211 «Гостиничный сервис». 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ: дисциплина входит в 

общий гуманитарный и социально-экономический цикл профессиональной 

подготовки (ОГСЭ.04). 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины: 



В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь:  

- использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для укрепления 

здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей. 

  В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- о роли физической культуры в общекультурном, профессиональном и 

социальном развитии человека; 

- основы здорового образа жизни. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих компетенций (ОК): 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

 1.4. Количество часов на освоение  программы учебной дисциплины: 

         максимальная учебная нагрузка по дисциплине   -   173 час, в том числе: 

обязательная аудиторная нагрузка  -108   часов; 

самостоятельная работа обучающегося  - 65 часа; 

консультации – 0 час.  

1.5 Содержание учебной дисциплины 

Раздел 1. Легкая атлетика 

Раздел 2. Гимнастика 

Раздел 3. Спортивные игры. Волейбол 

Раздел 4. Спортивные игры. Баскетбол 

 

 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Основы философии 

 

 

1.Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности 430211 «Гостиничный сервис» и едина для всех форм 

обучения. 

2.Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

Учебная дисциплина относится к обязательной части общего 

гуманитарного и социально-экономического цикла (ОГСЭ.01).  

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины 

В результате освоения учебной дисциплины студент должен  

уметь: 

- ориентироваться в наиболее общих философских проблемах бытия, 

познания, ценностей, свободы и смысла жизни как основах формирования 

культуры гражданина и будущего специалиста; 

знать: 

- основные категории и понятия философии; 

- роль философии в жизни человека и общества; 

- основы философского учения о бытии; 

- сущность процесса познания; 

- основы научной, философской и религиозной картин мира; 

- об условиях формирования личности, свободе и ответственности за 

сохранение жизни, культуры, окружающей среды; 

- о социальных и этических проблемах, связанных с развитием и 

использованием достижений науки, техники и технологий. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих (ОК) компетенций: 



ОК 1.  Понимать сущность и социальную значимость своей 

будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 03. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях 

и нести за них ответственность. 

ОК 04. Осуществлять поиск и использование информации, 

необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, 

профессионального и личностного развития. 

ОК 05. Использовать информационно-коммуникационные технологии 

в профессиональной деятельности. 

ОК 06. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины  

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 83 часов, в том числе:  

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 60 часов;  

самостоятельной работы обучающегося - 21 часов; 

консультации  - 2 часа.  

5. Содержание учебной дисциплины 

Раздел 1. Философия как разновидность мировоззрения, философия как 

наука 

Тема 1.1. Философия – научно-теоретическое мировоззрение 



Тема 1.2.  Философия как наука 

Раздел 2. Этапы развития философского знания 

Тема 2.1. Античная философия 

Тема 2.2. Философия Средневековья 

Тема 2.3. Философия эпохи Возрождения 

Тема 2.4. Западноевропейская философия XVII – XVIII веков 

Тема 2.5. Классическая немецкая философия 

Тема 2.6.Западная философия XIX – XX веков 

Тема 2.7. Русская христианская философия 

Раздел 3. Онтология и гносеология 

Тема 3.1. Онтология 

Тема 3.2. Гносеология 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

История 

1.Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности 43.02.11 «Гостиничный сервис» и едина для всех форм 

обучения. 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

Дисциплина входит в общий гуманитарный и социально-

экономический цикл профессиональной подготовки (ОГСЭ.02). 

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины 

Рабочая программа по предмету ориентирована на достижение 

следующих целей: 

 воспитание гражданственности, национальной идентичности, 

развитие мировоззренческих убеждений обучающихся на основе осмысления 

ими исторически сложившихся культурных, религиозных, этно-



национальных традиций, нравственных и социальных установок, 

идеологических доктрин; 

 развитие способности понимать историческую обусловленность 

явлений и процессов современного мира, определять собственную позицию 

по отношению к окружающей реальности, соотносить свои взгляды и 

принципы с исторически возникшими мировоззренческими системами; 

 освоение систематизированных знаний об истории человечества, 

формирование целостного представления о месте и роли России во 

всемирно-историческом процессе; 

 овладение умениями и навыками поиска, систематизации и 

комплексного анализа исторической информации; 

формирование исторического мышления — способности 

рассматривать события и явления с точки зрения их исторической 

обусловленности, сопоставлять различные версии и оценки исторических 

событий и личностей, определять собственное отношение к дискуссионным 

проблемам прошлого и современности 

В  результате изучения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

− ориентироваться в современной экономической, политической и 

культурной ситуации в России и мире; 

− выявлять взаимосвязь отечественных, региональных, мировых 

социально-экономических, политических и культурных проблем; 

знать: 

− основные направления развития ключевых регионов мира на рубеже 

веков (XX и XXI вв.); 

− сущность и причины локальных, региональных, межгосударственных 

конфликтов в конце XX - начале XXI вв.; 

− основные процессы (интеграционные, поликультурные, 

миграционные и иные) политического и экономического развития ведущих 

государств и регионов мира; 



− назначение ООН, НАТО, ЕС и других организаций и основные 

направления их деятельности; 

− о роли науки, культуры и религии в сохранении и укреплении 

национальных и государственных традиций; 

− содержание и назначение важнейших правовых и законодательных 

актов мирового и регионального значения. 

Использовать приобретенные знания и умения в практической 

деятельности и повседневной жизни для: 

− определения собственной позиции по отношению к явлениям 

современной жизни, исходя из их исторической обусловленности; 

− использования навыков исторического анализа при критическом 

восприятии получаемой извне социальной информации; 

− соотнесения своих действий и поступков окружающих с исторически 

возникшими формами социального поведения; 

− осознания себя как представителя исторически сложившегося 

гражданского, этнокультурного, конфессионального сообщества, гражданина 

России. 

Специалист должен обладать общими компетенциями, включающими в 

себя способность: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 



ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

ОК 09. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 

максимальной учебной нагрузки обучающегося − 83 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося − 60 часов; 

самостоятельной работы обучающегося − 21 час, 

консультации  −  2 часа. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Раздел 1. Основные направления развития ключевых регионов мира на 

рубеже веков (XX−XXI вв.) 

Раздел 2. Сущность и причины локальных и региональных 

межгосударственных конфликтов в конце XX−XXI вв. 

Раздел 3. Основные процессы политического развития ведущих государств и 

регионов мира 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Иностранный язык  

 

1. Область применения программы 



Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.11 «Гостиничный сервис». 

2.Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ  

1.2 Место дисциплины в структуре ППССЗ: дисциплина «Иностранный 

язык» относится к группе общего гуманитарного и социально-

экономического цикла ОГСЭ 03. Учебная программа предусматривает 

профессионально-ориентированное изучение иностранного языка. 

Программа отражает современные тенденции и требования к обучению и 

практическому владению иностранным языком в повседневном общении и 

профессиональной деятельности, направлена на повышение общей и 

коммуникативной культуры специалистов среднего звена, 

совершенствование коммуникативных умений и навыков, повышение 

качества профессионального образования. Учебная дисциплина учитывает 

межпредметные связи с другими гуманитарными дисциплинами. 

1.3 Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам 

освоения учебной дисциплины: 

Основной целью курса «Иностранный язык» является обучение 

практическому владению разговорно-бытовой речью и деловым языком 

специальности для активного применения как в повседневной, так и 

профессиональной деятельности. 

Основными задачами курса являются: 

- закрепление навыков чтения и понимания текстов гуманитарной 

направленности; 

- формирование и закрепление навыков элементарного общения на 

иностранном языке с применением профессиональной лексики и правил 

речевого этикета; 



- расширение активного словаря студентов, знаний грамматического 

материала, закрепление навыков устного и письменного перевода текстов 

профессиональной направленности, а также телеграмм, деловых писем; 

- развитие страноведческого опыта и развитие творческой личности 

студентов. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

- общаться (устно и письменно) на иностранном языке на профессиональные 

и повседневные темы; 

- переводить (со словарем) иностранные тексты профессиональной 

направленности; 

- самостоятельно совершенствовать устную и письменную речь, пополнять 

словарный запас. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- лексический (1200-1400 лексических единиц) и грамматический минимум, 

необходимый для чтения и перевода (со словарем) иностранных текстов 

профессиональной направленности. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций:  

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 



и личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

         ПК 1.1. Принимать заказ от потребителей и оформлять его. 

 

ПК 1.2. Бронировать и вести документацию. 

ПК 1.3. Информировать потребителя о бронировании. 

ПК 2.1. Принимать, регистрировать и размещать гостей. 

ПК 2.2. Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах. 

ПК 2.3. Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг. 

ПК 2.4. Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных 

услуг. 

ПК 2.5. Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и 

проводы гостей. 

ПК 2.6. Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по 

окончании смены. 

ПК 3.1. Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги 

размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных 

помещений. 



ПК 3.2. Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги 

питания в номерах (room-service). 

ПК 3.3. Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 

ПК 3.4. Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и 

ценностей проживающих. 

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги. 

ПК 4.2. Формировать спрос и стимулировать сбыт. 

ПК 4.3 Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных 

услуг. 

ПК 4.4. Принимать участие в разработке комплекса маркетинга. 

1.4 Количество часов на освоение программы учебной дисциплины: 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине - 156 часов, в том числе: 

обязательная аудиторная нагрузка - 108 часа;  

самостоятельная работа обучающегося - 40 часов, 

консультации – 8 часов. 

1.5 Содержание учебной дисциплины 

Раздел 1. Вводно-коррективный курс 

Раздел 2. Человек и его окружение  

Раздел 3. Повседневная жизнь человека, условия жизни 

Раздел 4.  Путешествия. Виды транспорта  

Раздел 5. Досуг. Свободное время. Хобби  

Раздел 6.  Природа и человек, погода, климат 

Раздел 7 Культурные и национальные традиции. Краеведение.  Обычаи и 

праздники 

Раздел 8 Профессиональная деятельность специалиста.  

  

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Информатика и информационно-коммуникационные технологии  

в профессиональной деятельности 

 



1.Область применения программы 

Программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальностям среднего профессионального образования базового уровня 

по специальности 43.02.11 «Гостиничный сервис». 

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в 

дополнительном профессиональном образовании, повышении квалификации 

руководителей среднего звена, специалистов. Опыт работы не требуется. 

2. Место дисциплины в структуре ППССЗ 

Дисциплина  принадлежит к математическому и общему 

естественнонаучному циклу профессиональной подготовки (ЕН.01). 

3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен 

уметь:  

пользоваться современными средствами связи и оргтехникой; 

использовать технологии сбора, размещения, хранения, накопления, 

преобразования и передачи данных в профессионально ориентированных 

информационных системах; 

использовать в профессиональной деятельности различные виды 

программного обеспечения, в т.ч. специального; 

применять телекоммуникационные средства; обеспечивать 

информационную безопасность; осуществлять поиск необходимой 

информации; 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен 

знать:  

состав, функции и возможности использования информационных и 

телекоммуникационных технологий в профессиональной деятельности; 

организацию деятельности с использованием автоматизированных 

рабочих мест (далее - АРМ), локальных и отраслевых сетей; 



прикладное программное обеспечение и информационные ресурсы в 

гостиничном сервисе; 

основные методы и приемы обеспечения информационной 

безопасности. 

Освоение учебной дисциплины должно способствовать формированию 

у обучающихся следующих общих компетенций: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

ПК 1.1. Принимать заказ от потребителей и оформлять его. 

ПК 1.2. Бронировать и вести документацию. 

ПК 1.3. Информировать потребителя о бронировании. 



ПК 2.3. Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг. 

ПК 2.4. Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных 

услуг. 

ПК 2.5. Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и проводы 

гостей. 

ПК 3.3. Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 

4. Количество часов на освоение программы дисциплины 

максимальная учебная нагрузка  – 138 часов, в том числе: 

обязательная аудиторная  нагрузки – 96 часов; 

самостоятельная работа обучающегося – 40 часов; 

консультации – 2 часа. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Тема 1. Компьютер, как техническое устройство обработки 

информации 

Тема 2. Программное обеспечение компьютера  

Тема 3. Компьютерные сети 

Тема 4. Справочно-правовые системы в профессиональной 

деятельности 

Тема 5. Методы и средства защиты информации 

Тема 6. Информационн0-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Безопасность жизнедеятельности 

 

1.Область применения рабочей программы  

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности  43.02.11 «Гостиничный сервис». 



2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ  

Дисциплина относится к группе общепрофессиональных дисциплин 

профессионального цикла (ОП.17).  

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины  

Целью освоения дисциплины «Безопасность жизнедеятельности» является:  

 формирование и пропаганда знаний, направленных на снижение 

смертности и потерь здоровья людей от внешних факторов и причин; 

 создание защиты человека в техносфере от внешних негативных 

воздействий антропогенного, техногенного и естественного происхождения.  

Задачи дисциплины: 

 идентификация опасности (распознавание и количественная оценка) 

негативных воздействий среды обитания;  

 защита от опасности или предупреждение воздействия тех или иных 

негативных факторов на человека;  

 ликвидация отрицательных последствий воздействия опасных и 

вредных факторов;  

 создание нормального, то есть комфортного состояния среды обитания 

человека.  

В результате освоения дисциплины студент должен уметь:  

 организовывать и проводить мероприятия по защите работающих и 

населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций;  

 предпринимать профилактические меры для снижения уровня 

опасностей различного вида и их последствий в профессиональной 

деятельности и быту;  

 использовать средства индивидуальной и коллективной защиты от 

оружия массового поражения;  

 применять первичные средства пожаротушения;  



 ориентироваться в перечне военно-учетных специальностей и 

самостоятельно определять среди них родственные полученной 

специальности;  

 применять профессиональные знания в ходе исполнения обязанностей 

военной службы на воинских должностях в соответствии с полученной 

специальностью;  

 владеть способами бесконфликтного общения и саморегуляции в 

повседневной деятельности и экстремальных условиях военной службы;  

 оказывать первую помощь пострадавшим.  

В результате освоения дисциплины студент должен знать:  

 принципы обеспечения устойчивости объектов экономики, 

прогнозирования развития событий и оценки последствий при техногенных 

чрезвычайных ситуациях и стихийных явлениях, в том числе в условиях 

противодействия терроризму как серьезной угрозе национальной 

безопасности России;  

 основные виды потенциальных опасностей и их последствия в 

профессиональной деятельности и быту, принципы снижения вероятности их 

реализации;  

 основы военной службы и обороны государства;  

 задачи и основные мероприятия гражданской обороны;  

 способы защиты населения от оружия массового поражения;  

 меры пожарной безопасности и правила безопасного поведения при 

пожарах;  

 организацию и порядок призыва граждан на военную службу и 

поступления на нее в добровольном порядке;  

 основные виды вооружения, военной техники и специального 

снаряжения, состоящие на вооружении (оснащении) воинских 

подразделений, в которых имеются военноуетные специальности, 

родственные специальностям СПО;  



 область применения получаемых профессиональных знаний при 

исполнении обязанностей военной службы;  

 порядок и правила оказания первой помощи пострадавшим.  

В процессе освоения дисциплины у студентов должны формировать общие 

компетенции (ОК) и профессиональные компетенции (ПК):  

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.  

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество.  

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность.  

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития.  

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности.  

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями.  

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий.  

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации.  

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

ПК 1.1. Принимать заказ от потребителей и оформлять его.  

ПК 1.2. Бронировать и вести документацию.  

ПК 1.3. Информировать потребителя о бронировании.  

ПК 2.1. Принимать, регистрировать и размещать гостей.  



ПК 2.2. Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах.  

ПК 2.3. Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг.  

ПК 2.4. Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных 

услуг.  

ПК 2.5. Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и проводы 

гостей.  

ПК 2.6. Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по 

окончании смены.  

ПК 3.1. Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги 

размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных 

помещений. 

 ПК 3.2. Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги 

питания в номерах (room-service).  

ПК 3.3. Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 

ПК 3.4. Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и ценностей 

проживающих.  

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги.  

ПК 4.2. Формировать спрос и стимулировать сбыт.  

ПК 4.3. Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных услуг.  

ПК 4.4. Принимать участие в разработке комплекса маркетинга. 

1.4. Количество часов на освоение программы дисциплины:  

максимальная учебная нагрузка по дисциплине – 70 часов, в том числе: 

обязательная аудиторная нагрузка – 48 часов;  

самостоятельная работа обучающегося – 18 часов; 

консультации – 4 часа; 

5. Содержание учебной программы 

Раздел 1. Правовые, организационные и нормативно-технические основы 

безопасности жизнедеятельности  



Раздел 2. Чрезвычайные ситуации и защита населения в чрезвычайных 

ситуациях  

Раздел 3. Гражданская оборона, ее организация, предназначение и задачи по 

защите населения от последствий ЧС мирного и военного времени 

Раздел 4 Устойчивость функционирования объектов экономики, оценка и 

критерии  

Раздел 5. Основы военной службы и обороны государства  

Раздел 6. Оказание первой медицинской помощи пострадавшим в различных 

ситуациях 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Менеджмент 

 

1.1Область применения рабочей программы  

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

профессиям СПО 43.02.11 «Гостиничный сервис». 

1.2 Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ  

Дисциплина относится к группе общепрофессиональных дисциплин 

профессионального цикла (ОП.01).  

1.3 Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины  

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь:  

применять знания менеджмента при изучении профессиональных 

модулей и в профессиональной деятельности;  

знать: 

функции, сущность и характерные черты современного менеджмента; 

процесс принятия и реализации управленческих решений; 



сущность стратегического менеджмента: основные понятия, функции и 

принципы; 

способы управления конфликтами; функции стратегического 

планирования и методы реализации стратегического плана; этапы, виды и 

правила контроля; этику делового общения; 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающихся следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.  

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество.  

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность.  

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития.  

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности.  

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями.  

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий.  

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации.  

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

ПК 1.1. Принимать заказ от потребителей и оформлять его.  



ПК 1.2. Бронировать и вести документацию.  

ПК 1.3. Информировать потребителя о бронировании.  

ПК 2.2. Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах.  

ПК 2.3. Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг.  

ПК 2.4. Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных 

услуг.  

ПК 2.5. Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и проводы 

гостей.  

ПК 2.6. Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по 

окончании смены.  

ПК 3.1. Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги 

размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных 

помещений. 

 ПК 3.2. Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги 

питания в номерах (room-service).  

ПК 3.3. Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 

1.4 Количество часов на освоение программы дисциплины  

максимальной учебной нагрузки обучающегося - 100 часов, в том 

числе:  

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 60 часов;  

самостоятельной работы обучающегося - 33 часа; 

консультации -  7 часов.  

1.5 Содержание учебной программы 

Тема 1. Сущность, характерные черты современного менеджмента 

Тема 2. Внешняя и внутренняя среда организации 

Тема 3. Цикл менеджмент 

Тема 4. Система методов управления 

Тема 5 Процесс принятия решения 



Тема 6 Управление конфликтами и стрессами 

Тема 7. Руководство: власть и партнерство 

Тема 8 Самоменеджмент 

Тема 9 Стили управления 

Тема 10 Коммуникации и управленческое общение 

Тема 11 Деловое общение 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Правовое и документационное обеспечение  

профессиональной деятельности 

 

1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО  43.02.11 «Гостиничный сервис». 

2.Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ  

Дисциплина  является общепрофессиональной профессионального 

цикла (ОП.02). 

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:  

защищать свои права в соответствии с трудовым законодательством; 

организовывать оформление гостиничной документации, составление, 

учет и хранение отчетных данных; 

оформлять документацию в соответствии с требованиями 

документационного обеспечения управления; знать: 

права и обязанности работников в сфере профессиональной 

деятельности; 

основные законодательные акты и другие нормативные документы, 

регулирующие правоотношения в процессе профессиональной деятельности; 



законодательные акты и нормативные документы, регламентирующие 

предпринимательскую деятельность; 

стандарты, нормы и правила ведения документации; 

систему документационного обеспечения управления. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающихся следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.  

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество.  

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность.  

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития.  

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности.  

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями.  

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий.  

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации.  

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

ПК 1.1. Принимать заказ от потребителей и оформлять его.  

ПК 1.2. Бронировать и вести документацию.  



ПК 2.3. Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг.  

ПК 2.4. Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных 

услуг.  

ПК 3.3. Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 

ПК. 3.4 Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и ценностей 

проживающих. 

1.4. Количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося  −  101 час, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося −  60 часов; 

самостоятельной работы обучающегося  −  33 часа; 

консультации – 8 часов. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Экономика организации 

 

1.Область применения рабочей программы  

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

профессиям СПО 43.02.11 «Гостиничный сервис». 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ  

Дисциплина относится к группе общепрофессиональных дисциплин 

профессионального цикла (ОП.03).  

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины  

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь:  

 уметь: 



 находить и использовать необходимую экономическую 

информацию; 

 определять организационно-правовые формы организаций; 

 определять состав материальных, трудовых и финансовых 

ресурсов организации; 

 рассчитывать основные технико-экономические показатели 

деятельности гостиницы; 

 организовывать оформление гостиничной документации: 

составление, учет и хранение отчетных данных;  

знать: 

 организацию производственного и технологического процессов в 

гостинице; 

 материально-технические, трудовые и финансовые ресурсы 

гостиничной отрасли и организации, показатели их эффективного 

использования; 

 способы экономии ресурсов, основные энерго- и 

материалосберегающие технологии; механизмы ценообразования на услуги; 

формы оплаты труда в современных условиях; технико-экономические 

показатели деятельности гостиницы; 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающихся следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.  

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество.  

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность.  



ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития.  

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности.  

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями.  

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий.  

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации.  

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

ПК 1.2. Бронировать и вести документацию.  

ПК 2.1. Принимать, регистрировать и размещать гостей.  

ПК 2.3. Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг.  

ПК 2.4. Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных 

услуг.  

ПК 2.6. Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по 

окончании смены.  

ПК 3.2. Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги 

питания в номерах (room-service).  

ПК 3.3. Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги.  

4. Количество часов на освоение программы дисциплины  

максимальной учебной нагрузки обучающегося - 82 часа, в том числе:  

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 48 часов;  

самостоятельной работы обучающегося - 28 часов; 



консультации -  6 часов.  

5. Содержание учебной программы 

Раздел 1. Организация (предприятия) в условиях рынка  

Раздел 2. Материально-техническая база организации  

Раздел 3. Кадры предприятия и оплата труда  

Раздел 4. Основные технико-экономические показатели деятельности  

организации 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Бухгалтерский учет 

 

1.1 Область применения программы 

Программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.11 Гостиничный сервис. 

2.Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ  

Дисциплина входит в профессиональный цикл, как 

общепрофессиональная дисциплина (ОП.04).  

Курс бухгалтерский учет обеспечивает взаимосвязь и гармонизацию 

изучения всех других дисциплин. В результате, полученные студентами 

знания позволяют глубоко изучить смежные профилирующие дисциплины 

учебного цикла. 

3.Цели и задачи дисциплины - требования к результатам освоения 

дисциплины 

Целью освоения дисциплины является формирование у будущих 

менеджеров по продажам теоретических знаний и практических навыков по 

методологии и организации бухгалтерского учета деятельности организаций 

различных форм собственности, использованию учетной информации для 

принятия управленческих решений. 

Основными задачами дисциплины являются:  



 формирование знаний о содержании бухгалтерского учета как 

базового в системе общепрофессиональных дисциплин, его принципах и 

назначениях;  

 приобретение системы знаний о бухгалтерском учете как одной из 

функций предпринимательской деятельности, направленной на получение 

прибыли при сохранении источника дохода (собственного капитала) и 

призванной способствовать достижению целей на рынке товаров и услуг;  

 организация информационной системы для широкого круга 

внутренних и внешних пользователей;  

 подготовка и представление финансовой информации, бухгалтерской 

отчетности, удовлетворяющей требованиям различных пользователей 

(внутренних и внешних);  

 использование информации бухгалтерского учета для принятия 

соответствующих профессиональных суждений с целью оценки и 

эффективности деятельности хозяйствующего субъекта. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: использовать данные бухгалтерского учета и отчетности в 

профессиональной деятельности; 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

 задачи, принципы и требования к ведению бухгалтерского учета, 

объекты учета и их классификацию; 

 метод бухгалтерского учета и его элементы; 

 классификацию, реквизиты и порядок заполнения бухгалтерских 

документов, формы бухгалтерского учета, правила организации 

документооборота; 

 строение и классификацию бухгалтерских счетов, структуру и 

содержание разделов плана счетов финансово-хозяйственной деятельности 

организаций; 



 организацию и порядок бухгалтерского учета хозяйственных 

операций в организациях; 

 особенности ценообразования в гостиничном сервисе; 

 состав бухгалтерской отчетности, требования, предъявляемые к ней, 

порядок составления. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций: 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:  

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество.  

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность.  

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития.  

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности.  

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями.  

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий.  

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации.  

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности.  



ПК 1.2. Бронировать и вести документацию.  

ПК 2.1. Принимать, регистрировать и размещать гостей.  

ПК 2.3. Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг.  

ПК 2.4. Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных 

услуг.  

ПК 2.6. Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по 

окончании смены. 

ПК 3.2. Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги 

питания в номерах (room-service).  

ПК 3.3. Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы.  

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги.  

4. Количество часов на освоение дисциплины 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине           – 82 час., в том числе: 

обязательная аудиторная нагрузка     – 48 час.; 

самостоятельная работа обучающегося                        – 28 час.; 

консультации                                                          –   6 час. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Раздел 1. Теоретические основы бухгалтерского учета 

Раздел 2. Бухгалтерский учет в организациях 

Раздел 3. Бухгалтерская отчетность 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

 Здания и  инженерные системы гостиниц 

 

1.1. Область применения     рабочей программы учебной дисциплины 

Рабочая программа учебной дисциплины «Здания 

и  инженерные системы гостиниц» является частью основной 



профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.11 «Гостиничный сервис» (базовой подготовки).  

1.2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ: 

Дисциплина входит в цикл общепрофессиональных дисциплин (ОП.05) 

«Здания и  инженерные системы гостиниц»  ФГОС по специальности СПО 

43.02.11 «Гостиничный сервис». 

Содержание дисциплины логически  связано с такими дисциплинами, 

как: Организация обслуживания гостей в процессе проживания,   Культура 

стран АТР. 

1.3. Цели и  планируемые  результаты  освоения учебной дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь  

 использовать ресурсо и энергосберегающие технологии в професси

ональной деятельности; 

 использовать системы жизнеобеспечения и оборудование гостинц

 и  туристических комплексов для обеспечения комфорта проживающих; 

  осуществлять контроль выполнения правил и норм охраны труда и  

 требований прои зводственной санитарии и гигиены. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

– основные требования к зданиям гостиниц и туристических 

комплексов; 

– архитектурно-планировочные решения и функциональную 

организацию зданий гостиниц и туристических комплексов; 

– принципы оформления интерьеров гостиничных зданий; 

– требования к инженерно-техническому оборудованию и системам 

жизнеобеспечения гостиниц и туристических комплексов; 



– особенности обеспечения безопасных условий труда в сфере 

профессиональной деятельности, правовые, нормативные и организационные 

основы охраны труда в организации. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций. 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

ПК 3.1. Определять потребности службы приема и размещения в 

материальных ресурсах. 

ПК 3.2  Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги  



ПК 3.3 Определять нарушения в системах жизнеобеспечения и 

оборудования гостиниц и туристских комплексов для обеспечения комфорта 

проживающих. 

1.4 Количество часов на освоение программы учебной дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки   76 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки   54 часа; 

самостоятельной работы    16 часов; 

консультации  6 часов. 

1.5  Содержание учебной дисциплины 

Раздел 1. Основы конструктивных решений и технической 

эксплуатации гостиниц 

Раздел 2. Инженерно-техническое оснащение и оформление гостиниц 

и туристических комплексов. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Иностранный язык (профессиональный) 

 

1.1 Область применения программы 

Программа учебной дисциплины «Иностранный язык 

(профессиональный)» является частью основной профессиональной 

образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности  СПО 

43.02.11 «Гостиничный сервис». 

1.2 Место дисциплины в структуре ППССЗ: дисциплина «Иностранный 

язык (профессиональный)» относится к группе общепрофессиональных 

дисциплин профессионального цикла (ОП.06). Учебная программа 

предусматривает профессионально-ориентированное изучение иностранного 

языка. Программа отражает современные тенденции и требования к 

обучению и практическому владению иностранным языком в повседневном 

общении и профессиональной деятельности, направлена на повышение 

общей и коммуникативной культуры специалистов среднего звена, 



совершенствование коммуникативных умений и навыков, повышение 

качества профессионального образования. Учебная дисциплина учитывает 

межпредметные связи с другими гуманитарными дисциплинами. 

1.4  Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам 

освоения учебной дисциплины: 

Основной целью курса «Иностранный язык (профессиональный)» 

является обучение практическому владению разговорно-бытовой речью и 

деловым языком специальности для активного применения, как в 

повседневной, так и профессиональной деятельности. 

Основными задачами курса являются: 

- закрепление навыков чтения и понимания текстов гуманитарной 

направленности; 

- формирование и закрепление навыков элементарного общения на 

иностранном языке с применением профессиональной лексики и правил 

речевого этикета; 

- расширение активного словаря студентов, знаний грамматического 

материала, закрепление навыков устного и письменного перевода текстов 

профессиональной направленности, а также телеграмм, деловых писем; 

- развитие страноведческого опыта и развитие творческой личности 

студентов. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

- общаться (устно и письменно) на иностранном языке на 

профессиональные и повседневные темы; 

- переводить (со словарем) иностранные тексты профессиональной 

направленности; 

- самостоятельно совершенствовать устную и письменную речь, 

пополнять словарный запас; 



знать: 

- лексический (1200-1400 лексических единиц) и грамматический 

минимум, необходимый для чтения и перевода (со словарем) иностранных 

текстов профессиональной направленности. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций:  

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

         ПК 1.1. Принимать заказ от потребителей и оформлять его. 

 

ПК 1.2. Бронировать и вести документацию. 



ПК 1.3. Информировать потребителя о бронировании. 

ПК 2.1. Принимать, регистрировать и размещать гостей. 

ПК 2.2. Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах. 

ПК 2.5. Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и 

проводы гостей. 

ПК 2.6. Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по 

окончании смены. 

ПК 3.1. Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги 

размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных 

помещений. 

ПК 3.2. Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги 

питания в номерах (room-service). 

ПК 3.3. Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 

ПК 3.4. Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и 

ценностей проживающих. 

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги. 

ПК 4.2. Формировать спрос и стимулировать сбыт. 

ПК 4.3 Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных 

услуг. 

ПК 4.4. Принимать участие в разработке комплекса маркетинга. 

1.4 Количество часов на освоение программы учебной дисциплины: 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине - 157 часов, в том числе: 

обязательная аудиторная нагрузка - 108 часов;  

самостоятельная работа обучающегося - 35 часов, 

консультации – 14 часов. 

1.5. Содержание учебной дисциплины: 

Раздел 1. Встреча гостей отеля. 

Раздел 2. В ресторане  

Раздел 3. Процедура регистрации в отеле 



Раздел 4. Речевой этикет  

Раздел 5. Организация питания 

Раздел 6 Телефонные переговоры. Письма, факсы 

Раздел 7. Обслуживание в номерах  

Раздел 8. Ориентирование внутри  отеля. Экскурсионное обслуживание  

Раздел 9. Экстренные случаи.  Жалобы, разрешение конфликтов. 

Раздел 10. Работа в отеле.  Обязанности  служащих отеля 

Раздел 11. Выезд из отеля. 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Русский язык и культура речи 

 

1.1  Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины русский язык является частью 

основной профессиональной образовательной программы в соответствии с 

ФГОС по специальности СПО 43.02.01 «Гостиничный сервис» и составлена в 

соответствии с требованиями федерального государственного 

образовательного стандарта среднего профессионального образования 

специальности 43.02.01 «Гостиничный сервис», утвержденного приказом 

Министерства образования и науки от 07 мая 2014 г. N 475. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

Учебная дисциплина «Русский язык и культура речи» относится к 

циклу общепрофессиональных дисциплин (ОП.07). 

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины 

Освоение содержания учебной дисциплины литература обеспечивает 

достижение студентами следующих результатов: 

обучающийся должен уметь: 

 пользоваться орфоэпическими словарями, словарями русского языка; 



 определять лексическое значение слова; 

 использовать стилистические возможности словообразовательных 

средств; 

 пользоваться багажом синтаксических средств при создании 

собственных текстов официально-делового, учебно-научного стилей; 

редактировать собственные тексты и тексты других авторов; 

 пользоваться знаками препинания, вариативными и 

факультативными; 

 различать тексты по их принадлежности к стилям, анализировать 

речь с точки зрения её нормативности, уместности и целесообразности. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

 фонемы; особенности русского ударения, основные тенденции в 

развитии русского ударения, логическое ударение, орфоэпические нормы; 

 лексические и фразеологические единицы русского языка; 

изобразительно-выразительные возможности лексики и фразеологии; 

употребление профессиональной лексики и научных терминов; 

 способы словообразования; 

 самостоятельные и служебные части речи; 

 синтаксический строй предложений; 

 правила правописания; 

 функциональные стили литературного языка. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес; 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы 

решения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество; 



ОК 3. Оценивать риски и принимать решения в нестандартных 

ситуациях; 

ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой 

для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития; 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии 

для совершенствования профессиональной деятельности; 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, взаимодействовать с 

руководством, коллегами и социальными партнерами; 

ОК 7. Ставить цели, мотивировать деятельность обучающихся, 

организовывать и контролировать их работу с принятием на себя 

ответственности за качество образовательного процесса; 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации; 

ОК 9. Осуществлять профессиональную деятельность в условиях 

обновления ее целей, содержания, смены технологий; 

ОК 11. Строить профессиональную деятельность с соблюдением 

правовых норм ее регулирующих. 

ПК 1.1. Планировать мероприятия, направленные на укрепление 

здоровья ребенка и его физическое развитие. 

ПК 1.2. Проводить режимные моменты в соответствии с возрастом. 

ПК 1.3. Проводить мероприятия по физическому воспитанию в 

процессе выполнения двигательного режима. 

ПК 1.4. Осуществлять педагогическое наблюдение за состоянием 

здоровья каждого ребенка, своевременно информировать медицинского 

работника об изменениях в его самочувствии. 

ПК 2.1. Планировать различные виды деятельности и общения детей в 

течение дня. 

ПК 2.3. Организовывать посильный труд и самообслуживание. 



ПК 2.4. Организовывать общение детей. 

ПК 2.5. Организовывать продуктивную деятельность дошкольников 

(рисование, лепка, аппликация, конструирование). 

ПК 2.6. Организовывать и проводить праздники и развлечения для 

детей раннего и дошкольного возраста. 

ПК 3.1. Определять цели и задачи, планировать занятия с детьми 

дошкольного возраста. 

ПК 3.2. Проводить занятия с детьми дошкольного возраста. 

ПК 3.3. Осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и 

результаты обучения дошкольников. 

ПК 3.4. Анализировать занятия. 

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги. 

ПК 4.2. Формировать спрос и стимулировать сбыт. 

ПК 4.3. Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных 

услуг. 

ПК 4.4. Принимать участие в разработке комплекса маркетинга. 

1.4. Количество часов на освоение программы дисциплины: 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине – 32 часа, в том 

числе: 

обязательная аудиторная учебная нагрузка – 20; 

самостоятельная работа обучающегося – 10; 

консультации – 2. 

1.5. Содержание учебной дисциплины: 

Тема 1. Введение 

Тема 2. Фонетика 

Тема 3. Лексика и фразеология 

Тема 4. Словообразование 

Тема 5. Морфология 

Тема 6. Синтаксис 

Тема 7. Нормы русского правописания 



Тема 8. Текст. Стили речи 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Организация услуг питания   

 

1.1. Область применения     рабочей программы учебной дисциплины 

Рабочая программа учебной дисциплины Организация услуг питания   

является частью основной профессиональной образовательной программы в 

соответствии с ФГОС по специальности СПО 43.02.11 «Гостиничный 

сервис» (базовой подготовки).  

1.2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ: 

Дисциплина входит в цикл общепрофессиональных дисциплин 

(ОП.08). 

Содержание дисциплины логически  связано с такими дисциплинами, 

как: Бронирование гостиничных услуг, Организация обслуживания гостей в 

процессе проживания,   Культура стран АТР. 

1.3. Цели и  планируемые  результаты  освоения учебной 

дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь  

 организовывать оказание персональных и дополнительных услуг по 

организации питания в номерах; 

 контролировать соблюдение персоналом требований к стандартам и 

качеству обслуживания гостей; 

 комплектовать сервировочную тележку room-service, производить 

сервировку столов; 

 осуществлять различные приемы подачи блюд и напитков, собирать 

использованную посуду, составлять счет за обслуживание; 

 проводить инвентаризацию сохранности оборудования гостиницы и 

заполнять инвентаризационные ведомости; 



 составлять акты на списание инвентаря и оборудование и 

обеспечивать соблюдение техники безопасности и охраны труда при работе с 

ним. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

 принципы и технологии организации досуга и отдыха; 

 правила проверки наличия и актирования утерянной или испорченной 

гостиничной собственности; 

 правила сервировки столов, приемы подачи блюд и напитков; 

 особенности обслуживания room-service; 

 правила безопасной работы оборудования для доставки и раздачи 

готовых блюд. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций. 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 



ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

ПК 3.1. Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги 

размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных 

помещений. 

ПК 3.2. Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги 

питания в номерах (room-service). 

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги. 

ПК 4.2. Формировать спрос и стимулировать сбыт. 

1.4 Количество часов на освоение программы учебной дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки   94 часа, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки   68 час.; 

самостоятельной работы    20 часов; 

консультации 6 часов. 

1.5 Содержание учебной дисциплины 

Модуль 1. Индустрия питания 

Модуль 2. Служба питания, ее роль в гостиничном предприятии. Структура 

службы питания в гостиничных предприятиях различных типов и классов. 

Модуль 3 Технология сервировки стола. Стандарты обслуживания на 

предприятиях питания в гостиницах и туристских центрах. Особенности 

обслуживания в гостиничных номерах. 

Модуль 4 Принципы рационального питания 

Модуль 5  

Виды услуг питания в гостиничных предприятиях и методы обслуживания 



Модуль 6  

Особенности организации питания иностранных туристов. Виды 

национальных завтраков 

Модуль 7.  

Организация обслуживания массовых мероприятий. 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Управление персоналом 

 

1.1. Область применения     рабочей программы учебной дисциплины 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.11 «Гостиничный сервис» (базовой подготовки).  

1.2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ: 

Дисциплина входит в цикл общепрофессиональных дисциплин 

(ОП.09). 

1.3. Цели и  планируемые  результаты  освоения учебной 

дисциплины: 

Цель курса – раскрыть теоретические основы и сформировать у 

студентов представление об организационных аспектах управления 

персоналом. Выработать четкие представления о практике управления 

персоналом в условиях рыночной экономики, проводимой организациями 

(учреждениями, предприятиями) различных форм собственности.  

Овладение основами организационного поведения позволит студентам 

не только ориентироваться в сути некоторых процессов, но и в будущем 

самим принять участие в конструктивной работе по созданию эффективно 

работающего трудового коллектива и освоить методы выявления, развития и 

эффективного использования потенциала отдельных работников и 



производственных групп с целью достижения высоких производственных 

результатов. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать 

–  теоретические основы эффективного управления человеческими 

ресурсами; 

– освоить методологические и методические основы управления 

персоналом, историю становления, развития и состояния науки на 

современном этапе; 

− овладеть современными практическими навыками внедрения 

принципов форм и методов управления персоналом организации 

(учреждения, предприятия).  

− внедрять нововведения в производство, для повышения гибкости 

организации (учреждения, предприятия) и способности противостоять 

дестабилизирующему воздействию факторов внешней и внутренней среды. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций. 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 



ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

ПК 1.1 Принимать заказ от потребителей и оформлять его 

ПК 1.2 Бронировать и вести документацию 

ПК 1.3 Информировать потребителя о бронировании 

ПК 2.1 Принимать, регистрировать и размещать гостей. 

ПК 2.2 Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах. 

ПК 2.3 Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг. 

ПК 2.4 Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных 

услуг. 

ПК 2.5  Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и 

проводы гостей. 

ПК 2.6 Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по 

окончании смены. 

ПК 3.1 Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги 

размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных 

помещений. 

ПК 3.2 Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги 

питания в номерах (room-service). 

ПК 3.3 Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 

ПК 3.4 Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и 



ценностей проживающих. 

ПК 4.1 Выявлять спрос на гостиничные услуги. 

ПК 4.2 Формировать спрос и стимулировать сбыт. 

ПК4.3 Способность    оценивать    конкурентоспособность    

оказываемых гостиничных услуг 

ПК 4.4 Способность принимать участие в разработке комплекса 

маркетинга 

1.4 Количество часов на освоение программы учебной дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки   54 часа, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки   40 час.; 

самостоятельной работы    10 часов; 

консультации 4 часов. 

1.5 Содержание учебной дисциплины 

Тема 1. Кадровый менеджмент. 

Тема 2. Концепции управления персоналом. 

Тема 3. Основы кадровой политики. 

Тема 4. Принципы и методы управления персоналом.  

Тема 5. Привлечение и отбор персонала.  

Тема 6. Оценка персонала 

Тема 7. Развитие кадрового потенциала 

Тема 8. Стимулирование трудовой деятельности персонала 

Тема 10. Кадровая психодиагностика 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Основы учебно-исследовательской деятельности 

 

1. Область применения рабочей программы 

Программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 



специальности СПО 43.02.11 «Гостиничный сервис» (базовой подготовки). 

2.Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ 

Дисциплина относится к группе общепрофессиональных дисциплин 

профессионального цикла (ОП. 10) и связана со всеми дисциплинами 

данного цикла. 

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины 

Рабочая программа ориентирована на достижение следующей цели: 

формирование у обучающихся осознанных и устойчивых навыков 

исследовательской деятельности. 

Задачи дисциплины:  

 привлечение студентов к самостоятельной исследовательской 

деятельности; 

 развитие творческих способностей и познавательных интересов;  

 углубление профессиональной подготовки; 

 развитие личностных качеств обучающихся. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

 определять тему исследования, формулировать цель, составлять план 

выполнения исследования; 

 обобщать и систематизировать информацию; 

 проводить критический анализ учебной и научной информации; 

 оформлять библиографии (списки использованной литературы); 

 выполнять рефераты, выписки, тезисы и другие виды записи 

прочитанного; 

 представлять результаты исследовательской деятельности; 

 выполнять курсовые, выпускные квалификационные работы; 

знать: 

 методы научной организации труда обучающегося; 



 методологические характеристики исследования; 

 требования к оформлению библиографий; 

 особенности чтения и условий его эффективности; 

 способы использования справочно-библиографического аппарата 

библиотек, поиска информации в сети Интернет; 

 особенности выполнения курсовой и дипломной работы. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося общих (ОК) и профессиональных (ПК) компетенций: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

ПК 1.1. Принимать заказ от потребителей и оформлять его. 



ПК 1.2. Бронировать и вести документацию. 

ПК 1.3. Информировать потребителя о бронировании. 

ПК 2.1. Принимать, регистрировать и размещать гостей. 

ПК 2.2. Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах. 

ПК 2.3. Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг. 

ПК 2.4. Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных 

услуг. 

ПК 2.5. Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и проводы 

гостей. 

ПК 2.6. Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по 

окончании смены. 

ПК 3.1. Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги 

размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных 

помещений. 

ПК 3.2. Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги 

питания в номерах (room-service). 

ПК 3.3. Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 

ПК 3.4. Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и ценностей 

проживающих. 

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги. 

ПК 4.2. Формировать спрос и стимулировать сбыт. 

ПК 4.3 Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных услуг. 

ПК 4.4. Принимать участие в разработке комплекса маркетинга.4. 

Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине  –               96 часов; 

в том числе: 

обязательная  аудиторная нагрузка –           60 часа; 

самостоятельная работа обучающегося  –                             30 часов; 



консультации –        6 часов. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Раздел 1 Основные понятия научно- исследовательской деятельности 

Раздел 2 Технология выполнения исследовательских работ 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Туристические ресурсы Приморского края
  

 

1.1. Область применения     рабочей программы учебной дисциплины 

Рабочая программа учебной дисциплины Туристские ресурсы 

Приморского края является частью основной профессиональной 

образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 

43.02.11 «Гостиничный сервис» (базовой подготовки).  

1.2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ: 

Дисциплина входит в цикл общепрофессиональных дисциплин (ОП.11) 

«Туристские ресурсы Приморского края»  ФГОС по специальности СПО 

43.02.11 «Гостиничный сервис» 

Содержание дисциплины логически  связано с такими дисциплинами, 

как: Бронирование гостиничных услуг, Организация обслуживания гостей в 

процессе проживания,   Культура стран АТР. 

1.3. Цели и  планируемые  результаты  освоения учебной 

дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен   

Знать: 

 основные термины, используемые в географии и сфере туризма; 

 виды оценок ресурсов, используемых для развития туризма; 

 виды особо охраняемых природных территорий России и 

Приморского края; 

Уметь: 

 давать оценку ресурсному потенциалу территории; 



 характеризовать туристско-рекреационный потенциал региона; 

 свободно ориентироваться по картам физическим, социально-

экономическим, 

 политическим; 

 давать оценку отдельным элементам природной среды; 

 устанавливать систему взаимосвязей между природной средой и 

хозяйственной 

 деятельностью субъекта туристкой индустрии; 

 использовать теоретические и практические знания курса при 

написании рефератов и 

 курсовых работ, в практической деятельности. 

Владеть: 

− основами географии и туристской регионалистики; 

− навыками географического анализа природных, социальных и 

экономических 

ресурсов; 

− методами оценки туристских ресурсов. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций. 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 



ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

ПК   способность  самостоятельно находить и использовать различные 

источники информации по проекту туристского продукта 

1.4 Количество часов на освоение программы учебной 

дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки   68 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки   48 часов; 

самостоятельной работы   16 часов; 

консультации 4 часа. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Раздел I: Теоретические основы. Туристические ресурсы Приморского 

края 

Раздел 2: Основы туристического природопользования и туристско-

рекреационный потенциал. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Маркетинг 

 

1.1 Область применения программы 



Программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.11 «Гостиничный сервис». 

2.Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ  

Дисциплина входит в профессиональный цикл, как 

общепрофессиональная дисциплина (ОП.12).  

Курс маркетинг обеспечивает взаимосвязь и гармонизацию изучения 

всех других дисциплин. В результате, полученные студентами знания 

позволяют глубоко изучить смежные профилирующие дисциплины учебного 

цикла. 

3.Цели и задачи дисциплины - требования к результатам освоения 

дисциплины 

Целью изучения дисциплины «Маркетинг» является формирование у 

студентов профессиональной компетентности в области маркетинга, как 

основы для проведения маркетингового исследования в гостиничном 

бизнесе. 

Для реализации поставленной цели в процессе изучения учебной 

дисциплины Маркетинг решаются следующие задачи: формирование 

системы теоретических представлений о маркетинге как о самом важном 

инструменте бизнеса, его принципах и технологии, месте и роли маркетинга 

в деятельности компании; изучение современной концепции маркетинга, 

освоение методологии исследования рынка, знание специфики 

маркетинговой деятельности российских предприятий на внутренних и 

внешних рынках, формирование навыков использования полученных знаний 

в области маркетинга в практической деятельности. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

 использовать основные категории маркетинга в практической 

деятельности;  

  выявлять сегменты рынка;  



 проводить маркетинговые исследования, анализировать их 

результаты и принимать маркетинговые решения;  

 проводить опрос потребителей;  

 определять жизненный цикл товара и задачи маркетинга;  

 учитывать особенности маркетинга (по отраслям);  

 изучать и анализировать факторы маркетинговой среды, принимать 

маркетинговые решения;  

− оценивать поведение покупателей.  

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

 концепции рыночной экономики и историю развития 

маркетинга;  

 принципы и функции маркетинга;  

 сущность стратегического планирования в маркетинге;  

 этапы жизненного цикла продукции с особенностями 

маркетинга (по отраслям);  

 методы маркетинговых исследований;  

 факторы маркетинговой среды;  

 критерии и принципы сегментирования, пути 

позиционирования товара на рынке;  

 модель покупательского поведения;  

 стратегию разработки нового гостиничного продукта;  

 природу и цели товародвижения, типы посредников;  

 ценовые стратегии и методы ценообразования;  

 цели и средства маркетинговой коммуникации;  

 основы рекламной деятельности. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций: 



В результате освоения дисциплины обучающийся должен:  

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество.  

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность.  

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития.  

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности.  

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями.  

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий.  

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации.  

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности.  

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги. 

ПК 4.2. Формировать спрос и стимулировать сбыт. 

ПК 4.3. Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных услуг. 

ПК 4.4. Принимать участие в разработке комплекса маркетинга. 

 

4. Количество часов на освоение дисциплины 

максимальная учебная нагрузка по дисциплине           – 38 час., в том числе: 

обязательная аудиторная нагрузка     –  28 час.; 



самостоятельная работа обучающегося                        –   8 час.; 

консультации                                                          –   2 час. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Понятие и сущность маркетинга. 

Маркетинговая среда: анализ и взаимодействие. 

Маркетинговая информационная система и маркетинговые исследования. 

Выбор целевого рынка. Позиционирование и дифференцирование. 

Основы поведения покупателей. 

Маркетинг – ориентированное планирование. 

Жизненный цикл товара. 

Ценовая политика. 

Сбытовая политика. 

Стратегия продажи продуктов и услуг. 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Культура стран АТР 

 

1.1. Область применения     рабочей программы учебной дисциплины 

Рабочая программа учебной дисциплины Культура стран АТР является 

частью основной профессиональной образовательной программы в 

соответствии с ФГОС по специальности СПО 43.02.11 «Гостиничный 

сервис» (базовой подготовки).  

1.2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ: 

Дисциплина входит в цикл общепрофессиональных дисциплин  (ОП.13)  

ФГОС по специальности СПО 43.02.11 «Гостиничный сервис» 

Содержание дисциплины логически  связано с такими дисциплинами, 

как: Бронирование гостиничных услуг, Организация обслуживания гостей в 

процессе проживания. 



1.3. Цели и  планируемые  результаты  освоения учебной 

дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь  

оперировать основными терминами и понятиями в области мировой 

культуры и искусства; 

воспроизводить содержание тем дисциплины, апеллируя к необходимым 

источникам; 

работать в команде и нести ответственность за подготовку к презентации 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

-  основные культурные достопримечательности стран АТР 

- религиозный уклад, быт, нравы, традиции жителей этих стран 

- особенности менталитета и деловой культуры 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у обучающегося 

следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) компетенций. 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 



ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности.. 

ПК 3.2. Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги 

питания в номерах (room-service). 

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги. 

ПК 4.2. Формировать спрос и стимулировать сбыт. 

1.4 Количество часов на освоение программы учебной дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки   68 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки   48 часов; 

самостоятельной работы    16 часов; 

консультации  4 часа. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Тема 1. Введение в дисциплину 

Тема 2. Китай. 

Тема 3 Япония 

Тема 4 Корея 

Тема 5 Вьетнам  

Тема 6 Таиланд 

Тема 7. Индонезия  

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Бизнес-планирование 

 

1.Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.11 «Гостиничный сервис» (базовой подготовки).  



Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в 

дополнительном профессиональном образовании, повышении квалификации 

руководителей среднего звена, специалистов. Опыт работы не требуется. 

2. Место дисциплины в структуре ППССЗ 

Дисциплина относится к общепрофессиональным дисциплинам 

профессионального цикла (ОП.14). 

3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

– анализировать внешнюю и внутреннюю среду организации, 

выявлять ее ключевые элементы и оценивать их влияние на организацию и ее 

персонал; 

– находить новые рыночные возможности и формулировать бизнес-

идею; 

– составлять характеристику маркетинговых мероприятий по 

изучению сегмента  рынка и конкуренции;  

– оценить риск проекта бизнес-планирования; 

– моделировать бизнес-процессы; 

– рассчитывать финансовые показатели и оценивать экономическую 

эффективность бизнес-проекта. 

– разрабатывать бизнес-планы создания и развития новых 

организаций (направлений деятельности, продуктов); 

– оценивать экономические и социальные условия осуществления 

предпринимательской деятельности; 

– управлять реализацией бизнес-плана в организации; 

– выбирать методы повышения эффективности реализации бизнес-

плана. 

знать: 

– основные бизнес-процессы в организации; 



– принципы целеполагания, виды и методы организационного 

планирования; 

– понятие и цели бизнес-проектов; 

– этапы разработки и структуру бизнес-плана; 

– способы финансирования бизнес-проектов. 

– структуру и функции бизнес-плана; 

– требования инвесторов к разработке бизнес-плана; 

– методику бизнес-планирования; 

– пакеты прикладных программ по бизнес-планированию. 

Освоение учебной дисциплины должно способствовать формированию 

у обучающихся следующих общих компетенций: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации. 



ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности.. 

ПК 4.1. Выявлять спрос на гостиничные услуги. 

ПК 4.2. Формировать спрос и стимулировать сбыт. 

ПК 4.3. Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных услуг. 

ПК 4.4. Принимать участие в разработке комплекса маркетинга. 

4. Количество часов на освоение программы дисциплины 

максимальная учебная нагрузка – 68 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной нагрузки – 48 часов; 

самостоятельной работы обучающегося – 16 часов; 

консультации – 4 часа. 

5. Содержание учебной дисциплины 

Тема 1. Зарождение бизнес-планирования и сущность бизнес-плана 

Тема 2. Основы бизнес-планирования. 

Тема 3. Технология бизнес-планирования. 

Тема 4. Структура и общие требования к бизнес-плану. 

Тема 5. План маркетинга. 

Тема 6. Производственный план. 

Тема 7. Организационный план. 

Тема 8. Финансовый план. 

Тема 9. Определение эффективности бизнес-плана и оценка рисков. 

Тема 10. Современные информационные технологии 

в бизнес-планировании. 

 

Аннотация программы учебной дисциплины 

Математика: алгебра, начало математического анализа; геометрия 

 

1. Область применения программы 



Программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.11 «Гостиничный сервис». 

2. Место учебной дисциплины в структуре ППССЗ: дисциплина относится 

к группе общепрофессиональных дисциплин профессионального цикла 

(ОП.15). 

3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен  

уметь:  

 решать прикладные задачи в области профессиональной 

деятельности; 

знать: 

 значение математики в профессиональной деятельности и при 

освоении ППССЗ; 

 основные математические методы решения прикладных задач в 

области профессиональной деятельности; 

 основные понятия и методы математического анализа, линейной 

алгебры, теории комплексных чисел, теории вероятностей и 

математической статистики; 

 основы интегрального и дифференциального исчисления. 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у обучающегося 

следующих общих компетенций: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 



ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести 

за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины:  

максимальная учебная нагрузка по дисциплине – 122 часа, в том числе: 

обязательная аудиторная нагрузка – 86 часов; 

самостоятельная работа обучающегося – 31 час,  

консультации – 5 часов. 

5. Содержание учебной дисциплины: 

Раздел 1.Математический анализ. 

Тема 1. Дифференциальное исчисление. 

Тема 2. Интегральное исчисление. 

Тема 3. Обыкновенные дифференциальные уравнения. 

Тема 4. Ряды. 

Раздел 2. Основы дискретной математики. 

Тема 1. Основы теории множеств. 

Тема 2. Основы теории графов. 



Раздел 3. Основы теории вероятности и математической статистики. 

Раздел 4. Основные численные методы. Численное интегрирование. 

Раздел 5. Основы теории комплексных чисел. Комплексные числа.  

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Профессиональная этика и этикет 

 

1.1. Область применения    рабочей программы дисциплины 

 Рабочая программа дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.11 Гостиничный сервис.    

1.2. Место дисциплины  в структуре ППССЗ: 

Дисциплина входит в цикл общепрофессиональных дисциплин ФГОС 

по специальности СПО 43.02.11 «Гостиничный сервис» (ОП.16). 

Дисциплина логически и содержательно связан  с такими курсами, 

как Бронирование гостиничных услуг, Прием, размещение и  выписка гостей, 

Продажи гостиничного продукта, Организация обслуживания гостей в 

процессе проживания, Туристские ресурсы Приморского края,   Культура 

стран АТР. 

1.3. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины  

Цель  – помочь студентам овладеть определенными сведениями, 

знаниями и представлениями об этических нормах, основанных на 

общечеловеческих моральных ценностях с учетом конкретных условий 

данной профессиональной сферы – сферы туризма. 

Задачи  – формирование «положительного образа» специалиста и 

человека как необходимого условия успеха в профессиональной 

деятельности; формирование психологической и нравственной культуры 

делового общения. 

В результате освоения дисциплины студент должен: 



иметь практический опыт выполнения должностных обязанностей, 

используя знания основ проф.этики и этикета 

уметь подготовить и провести деловую беседу по телефону,  

составить деловое письмо, служебную записку; 

 подобрать элементы делового костюма; 

знать нормы и требования, регулирующие деятельность и 

взаимоотношения людей в сфере социально-культурного сервиса и туризма; 

конкретные требования современного этикета в общении, за столом, 

пути, одежде; 

правила делового этикета, вербального этикета,  

условия формирования этических норм делового общения в 

туристских организациях; 

Освоение учебной дисциплины способствует формированию у 

обучающегося следующих общих (ОК) и профессиональных (ПК) 

компетенций: 

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество 

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях 

и нести за них ответственность 

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, 

необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, 

профессионального и личностного развития 

ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные технологии 

в профессиональной деятельности 

ОК 6 Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями 



ОК 7 Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий 

ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации 

ОК 9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности 

ПК 2.3 Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг. 

ПК 2.4 Обеспечивать выполнение договоров об оказании 

гостиничных услуг. 

ПК 3.1. Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги 

размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных 

помещений. 

ПК 5.1. Встречать и регистрировать гостей гостиничного комплекса 

или иного средства размещения 

ПК 5.2. Вводить данные о гостях в информационную систему 

управления гостиничным комплексом или иным средством размещения. 

ПК 5.3. Информировать гостей гостиничного комплекса или иного 

средства размещения об основных и дополнительных услугах гостиничного 

комплекса или иного средства размещения 

ПК.5.8. Принимать заказы гостей на основные и дополнительные 

услуги гостиничного комплекса или иного средства размещения. 

ПК.5.9 Проводить расчеты с гостями во время их размещения и 

нахождения в гостиничном комплексе или ином средстве размещения 

1.4. Количество часов, отводимое на освоение программы 

дисциплины 

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 30 час, включая: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося  −  20 час;   



самостоятельной работы обучающегося – 8 часов; 

консультации – 2 часа. 

1.5 Содержание учебной дисциплины 

Раздел 1. Понятие этики как науки и явления духовной культуры 

Раздел 2. Профессиональная этика 

Раздел 3. Этикет и культура делового общения 

Раздел 4. Владение искусством письменной и устной деловой речи 

Раздел 5. Этикет как социальное явление 

 

Аннотация рабочей программы профессионального модуля  

ПМ.01 Бронирование гостиничных услуг 

  1.1. Область применения рабочей программы профессионального 

модуля 

Рабочая  программа профессионального модуля ПМ.01 «Бронирование 

гостиничных услуг» является частью основной профессиональной 

образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 

43.02.11 Гостиничный сервис.  

1.2. Место профессионального модуля  в структуре ППССЗ: 

профессиональный модуль    входит в профессиональный цикл 

ПМ.01«Бронирование гостиничных услуг».  

В состав данного профессионального модуля входит МДК.01.01. 

Организация деятельности служб бронирования гостиничных услуг, а также 

УП.01.01 Учебная практика и ПП.01.01 Практика профилю специальности. 

Профессиональный модуль  ПМ.01 Бронирование гостиничных услуг   

логически и содержательно связан  с такими курсами, как: Информатика и 

ИКТ; Введение в специальность, Математика, Экономика.   

Является базовым для изучения последующих профессиональных 

модулей по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис 

1.3. Цель и планируемые результаты освоения профессионального 

модуля  



В результате изучения профессионального модуля студент должен 

освоить основной вид деятельности Бронирование гостиничных услуг  и 

соответствующие ему общие компетенции и профессиональные 

компетенции: 

Перечень общих компетенций 

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество 

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность 

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития 

ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК 6 Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями 

ОК 7 Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий 

ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации 

ОК 9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности 

ПК 1.1  Принимать заказ от потребителей и оформлять его 

ПК 1.2  Бронировать и вести документацию 

ПК 1.3  Информировать потребителя о бронировании 

В результате освоения профессионального модуля студент должен: 



иметь практический опыт:  

приема заказов на бронирование от потребителей; 

выполнения бронирования и ведения его документационного 

обеспечения; 

информирования потребителя о бронировании. 

Уметь: 

 организовывать рабочее место службы бронирования; 

оформлять  и составлять различные виды заявок и бланков; 

вести учет и хранение отчетных данных; 

владеть технологией ведения телефонных переговоров; 

аннулировать бронирование; 

консультировать потребителей о применяемых способах бронирования; 

осуществлять гарантирование бронирования различными методами; 

использовать технические,  телекоммуникационные средства и 

профессиональные    программы  для приема заказа и обеспечения 

бронирования. 

Знать: 

 Правила предоставления гостиничных услуг в Российской 

Федерации; 

организацию службы бронирования;  виды и способы бронирования; 

виды заявок по бронированию и действия по ним; 

последовательность и технологию резервирования мест в гостинице; 

состав, функции и возможности использования информационных и 

телекоммуникационных технологий для приема заказов; 

правила заполнения бланков бронирования для индивидуальных 

клиентов, компаний, турагентств и операторов; 

особенности  и методы гарантированного и негарантированного 

бронирования; 

правила аннулирования бронирования; 



правила ведения телефонных переговоров и поведения в конфликтных 

ситуациях с потребителями при бронировании;  

состав, функции и возможности использования информационных и 

телекоммуникационных технологий для обеспечения процесса 

бронирования. 

1.4. Количество часов, отводимое на освоение программы 

профессионального модуля 

Всего ______ 310_____________ часов 

максимальной учебной нагрузки обучающегося − 202час, включая: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося − 130 часов;   

самостоятельной работы обучающегося  − 66 часа; 

консультации – 6 час.   

на практики___________3/108_______________ недель/часов 

в том числе:  учебную ______1/36__________ недель/часов 

производственную  (по профилю специальности) 

_________2/72________недель/часов 

1.5 Содержание профессионального модуля 

Раздел 1.  Прием и оформление заказов от потребителей 

Раздел 2.  Выполнение бронирования и ведение его документационного 

обеспечения. 

 

Аннотация рабочей программы профессионального модуля  

ПМ.02 Прием, размещение и выписка гостей 

     1.1 Область применения программы 

 Программа профессионального модуля является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.11 Гостиничный сервис  

1.2. Место профессионального модуля  в структуре ППССЗ: 

профессиональный модуль    входит в профессиональный цикл ПМ.02 

«Прием, размещение и выписка гостей».  



В состав данного профессионального модуля входит МДК.02.01. 

Организация деятельности службы приема, размещения и выписки гостей, а 

также УП.02.01 Учебная практика и ПП.02.01 Практика профилю 

специальности. 

Профессиональный модуль  ПМ.01 Бронирование гостиничных услуг   

логически и содержательно связан  с такими курсами, как: Информатика и 

ИКТ; Введение в специальность, Математика, Экономика.   

Является базовым для изучения последующих профессиональных 

модулей по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис 

1.3. Цель и планируемые результаты освоения профессионального 

модуля  

В результате изучения профессионального модуля студент должен 

освоить основной вид деятельности прием, размещение и выписка гостей и 

соответствующие ему общие компетенции и профессиональные 

компетенции: 

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество 

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность 

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития 

ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК 6 Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями 



ОК 7 Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий 

ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации 

ОК 9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности 

 ПК 2.1 Принимать, регистрировать и размещать гостей. 

ПК 2.2  Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах. 

ПК 2.3  Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг. 

ПК 2.4  Обеспечивать выполнение договоров об оказании 

гостиничных услуг. 

ПК 2.5  Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и 

проводы гостей. 

ПК 2.6  Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по 

окончании смены. 

В результате освоения профессионального модуля студент должен: 

иметь практический опыт приёма, регистрации и размещения 

гостей; 

предоставления информации гостям об услугах в гостинице; 

участия в заключении договоров об оказании гостиничных услуг; 

контроля оказания перечня услуг, предоставляемых в гостиницах (по 

договору); 

подготовки счетов и организации отъезда гостей; 

проведения ночного аудита и передачи дел по окончании смены; 

уметь организовывать рабочее место службы приема и размещения; 

регистрировать гостей (VIP-гостей, групп, корпоративных гостей, 

иностранных граждан); 



информировать потребителя о видах услуг и правилах безопасности во 

время проживания в гостинице; 

готовить проекты договоров в соответствии с принятыми 

соглашениями и заключать их с турагентствами, туроператорами и иными 

сторонними организациями; 

контролировать оказание перечня услуг, предоставляемых в 

гостиницах (по договору); 

оформлять и подготавливать счета гостей и производить расчеты с 

ними; 

поддерживать информационную базу данных о наличии занятых, 

свободных мест, о гостях (проживающих, выписавшихся, отъезжающих); 

составлять и обрабатывать необходимую документацию (по загрузке 

номеров, ожидаемому заезду, выезду, состоянию номеров, начислению на 

счета гостей за дополнительные услуги); 

выполнять обязанности ночного портье; 

знать нормативную документацию, регламентирующую деятельность 

гостиниц при приеме, регистрации и размещении гостей; 

организацию службы приема и размещения; 

стандарты качества обслуживания при приеме и выписке гостей; 

правила приема, регистрации и поселения гостей, групп, 

корпоративных гостей; 

юридические аспекты и правила регистрации иностранных гостей; 

основные и дополнительные услуги, предоставляемые гостиницей; 

виды соглашений (договоров), правила их составления, порядок 

согласования и подписания; 

правила оформления счетов за проживание и дополнительные услуги; 

виды отчетной документации, порядок возврата денежных сумм 

гостям; 

основные функции службы ночного портье и правила выполнения 

ночного аудита; 



принципы взаимодействия службы приема и размещения с другими 

отделами гостиницы; 

правила работы с информационной базой данных гостиницы. 

1.4. Количество часов, отводимое на освоение программы 

профессионального модуля 

Всего ______ 310_____________ часов 

 в том числе: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося  ___202____ часов, 

включая: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося  _120____ 

часов 

самостоятельной работы обучающегося  __71____ час, 

консультации – 11 час.  

Из общего количества часов:    на освоение МДК______202_________ 

час  

на практики___ _ 3недели/ 108часов 

в том числе:  учебную ______1/36__________ недель/часов 

производственную  (про профилю специальности) 

_____2/72____________недель/часов 

1.5 Содержание МДК.02.01 

Раздел 1.  Прием, размещение и выписка гостей 

 

 

Аннотация рабочей программы профессионального модуля 

ПМ.03. Обслуживание гостей в процессе проживания 

 

1.1. Область применения    рабочей программы профессионального 

модуля 

Рабочая программа профессионального модуля ПМ.03. Организация 

обслуживания гостей в процессе проживания является частью основной 



профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.11 Гостиничный сервис в части освоения 

основного вида профессиональной деятельности (ВПД): Организация 

обслуживания гостей в процессе проживания.   

1.2. Место профессионального модуля  в структуре ППССЗ: 

профессиональный модуль    входит в профессиональный цикл 

ПМ.03«Обслуживание гостей в процессе проживания».  

В состав данного профессионального модуля входит МДК.03.01. 

Обслуживание гостей в процессе проживания, а также УП.03.01 Учебная 

практика и ПП.03.01 Практика профилю специальности. 

Профессиональный модуль  логически и содержательно связан  с 

такими курсами, как: Экономика, Культура стран АТР. 

Является базовым для изучения последующих профессиональных 

модулей по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис 

1.3. Цель и планируемые результаты освоения профессионального 

модуля  

В результате изучения профессионального модуля студент должен 

освоить основной вид деятельности Организация обслуживания гостей в 

процессе проживания  и соответствующие ему общие компетенции и 

профессиональные компетенции: 

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество 

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность 

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития 



ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК 6 Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями 

ОК 7 Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий 

ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации 

ОК 9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности 

ПК 3.1. Организовывать и контролировать работу обслуживающего 

и технического персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги 

размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных 

помещений. 

ПК 3.2. Организовывать и выполнять работу по предоставлению 

услуги питания в номерах (room-service). 

ПК 3.3. Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 

ПК 3.4. Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и 

ценностей проживающих. 

В результате освоения профессионального модуля студент должен: 

Иметь практический опыт организации и контроля работы персонала 

хозяйственной службы; 

предоставления услуги питания в номерах; 

оформления и ведения документации по учету оборудования и 

инвентаря гостиницы 

уметь организовывать и контролировать уборку номеров, служебных 

помещений и помещений общего пользования; 

оформлять документы по приемке номеров и переводу гостей из 

одного номера в другой; 



организовывать оказание персональных и дополнительных услуг по 

стирке и чистке одежды, питанию в номерах, предоставлению бизнес-услуг, 

SPA-услуг, туристическо-экскурсионного обслуживания, транспортного 

обслуживания, обеспечивать хранение ценностей проживающих; 

контролировать соблюдение персоналом требований к стандартам и 

качеству обслуживания гостей; 

комплектовать сервировочную тележку room-service, производить 

сервировку столов; 

осуществлять различные приемы подачи блюд и напитков, собирать 

использованную посуду, составлять счет за обслуживание; 

проводить инвентаризацию сохранности оборудования гостиницы и 

заполнять инвентаризационные ведомости; 

составлять акты на списание инвентаря и оборудование и обеспечивать 

соблюдение техники безопасности и охраны труда при работе с ним; 

предоставлять услуги хранения ценных вещей (камеры хранения, 

сейфы и депозитные ячейки) для обеспечения безопасности проживающих 

знать порядок организации уборки номеров и требования к качеству 

проведения уборочных работ; 

правила техники безопасности и противопожарной безопасности при 

проведении уборочных работ в номерах, служебных помещениях и 

помещениях общего пользования, в т.ч. при работе с моющими и чистящими 

средствами; 

виды "комплиментов", персональных и дополнительных услуг и 

порядок их оказания; 

порядок и процедуру отправки одежды в стирку и чистку, и получения 

готовых заказов; 

принципы и технологии организации досуга и отдыха; 

порядок возмещения ущерба при порче личных вещей проживающих; 

правила проверки наличия и актирования утерянной или испорченной 

гостиничной собственности; 



правила сервировки столов, приемы подачи блюд и напитков; 

особенности обслуживания room-service; 

правила безопасной работы оборудования для доставки и раздачи 

готовых блюд; 

правила заполнения актов на проживающего при порче или утере 

имущества гостиницы; 

правила поведения сотрудников на жилых этажах в экстремальных 

ситуациях; 

правила обращения с магнитными ключами; 

правила организации хранения ценностей проживающих; 

правила заполнения документации на хранение личных вещей 

проживающих в гостинице; 

правила заполнения актов при возмещении ущерба и порче личных 

вещей гостей. 

1.4. Количество часов, отводимое на освоение программы 

профессионального модуля 

Всего__347 ___часов, в том числе: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 239 час, включая: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 162 часа ;   

самостоятельной работы обучающегося – 64 часа; 

консультации – 13 час. 

Из общего количества часов:    на освоение МДК______239_________ 

часов 

на практики___________3/108_______________ недель/часов  

в том числе:  учебную ___1/36_____________ недель/часов 

производственную  (про профилю специальности) 

______2/72___________недель/часов 

1.5  Содержание МДК 03.01  

Раздел 1.  Обслуживание гостей в процессе проживания 

 



Аннотация рабочей программы профессионального модуля 

ПМ.04 Продажи гостиничного продукта 

     1.1. Область применения    рабочей программы профессионального 

модуля 

 Рабочая программа профессионального модуля является частью 

основной профессиональной образовательной программы в соответствии с 

ФГОС по специальности СПО 43.02.11 Гостиничный сервис в части освоения 

основного вида профессиональной деятельности (ВПД): «Продажи 

гостиничного продукта»     

1.2. Место профессионального модуля  в структуре ППССЗ: 

профессиональный модуль    входит в профессиональный цикл ПМ.04  

Продажи гостиничного продукта .  

В состав данного профессионального модуля входит МДК.04.01. 

Организация продаж  гостиничного продукта, а также УП.04.01 Учебная 

практика и ПП.041.01 Практика профилю специальности. 

Профессиональный модуль ПМ.04 «Продажи гостиничного продукта»    

логически и содержательно связан  с такими курсами, как: Информатика и 

ИКТ; Бухгалтерский учет, Экономика организации, Профессиональная этика 

и этикет.   

Является базовым для изучения последующих профессиональных 

модулей и учебных дисциплин по специальности 43.02.11 Гостиничный 

сервис 

1.3. Цель и планируемые результаты освоения профессионального 

модуля  

В результате изучения профессионального модуля студент должен 

освоить основной вид деятельности Продажи гостиничного продукта и 

соответствующие ему общие компетенции и профессиональные 

компетенции: 

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 



ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество 

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность 

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития 

ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК 6 Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями 

ОК 7 Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий 

ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации 

ОК 9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности 

ПК 4.1. Способность выявлять спрос на гостиничные услуги 

ПК4.2. Способность формировать спрос и стимулировать сбыт 

ПК4.3. Способность    оценивать    конкурентоспособность    

оказываемых гостиничных услуг 

ПК4.4. Способность принимать участие в разработке комплекса 

маркетинга 

В результате освоения профессионального модуля студент должен: 

Иметь практический опыт – изучения и анализа потребностей 

потребителей гостиничного продукта, подбора соответствующего им 

гостиничного продукта; 



– разработки практических рекомендаций по формированию спроса и 

стимулирования сбыта гостиничного продукта для различных целевых 

сегментов; 

– выявления конкурентоспособности гостиничного продукта и 

организации; 

– участие в разработке комплекса маркетинга; 

уметь – выявлять, анализировать и формировать спрос на 

гостиничные услуги; проводить сегментацию рынка; разработать 

гостиничный продукт в соответствии с запросами 

– потребителей, определить его характеристики и оптимальную 

номенклатуру услуг; 

– оценить эффективность сбытовой политики; выбирать средства 

распространения рекламы и определять их 

– эффективность; формулировать содержание рекламных материалов; 

– собирать и анализировать информацию о ценах; 

знать – состояние и перспективы развития рынка гостиничных 

услуг; 

– гостиничный продукт: характерные особенности, методы 

формирования; 

– особенности жизненного цикла гостиничного продукта; 

 потребности, удовлетворяемые гостиничным продуктом; 

– методы изучения и анализа предпочтений потребителей гостиничного 

продукта, особенности их поведения; 

– последовательность маркетинговых мероприятий при освоении 

сегмента рынка и позиционировании гостиничного продукта; 

– формирование и управление номенклатурой услуг в гостинице; 

особенности продаж номерного фонда и дополнительных услуг гостиницы;  

специфику ценовой политики гостиницы, факторы, влияющие на ее 

формирование, систему скидок и надбавок;  

– специфику рекламы услуг гостиницы и гостиничного продукта. 



1.4. Количество часов, отводимое на освоение программы 

профессионального модуля 

Всего__214___часов, в том числе: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося  __106_____ часов, 

включая: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося_84 часов;   

самостоятельной работы обучающегося__18 ___часа; 

консультации – 4 часа. 

Из общего количества часов:    на освоение МДК____106___________ 

час  

на практики_______3/108___________________ недель/часов 

в том числе:  учебную ___1/36_____________ недель/часов 

производственную  (про профилю специальности) 

_____2/72____________недель/часов 

1.5 Содержание МДК 04.01 

Тема 1.Понятие гостиничного бизнеса и гостиничного продукта 

Тема 2. Гостиничный продукт и его свойства 

Тема 3. Маркетинг гостиничного продукта  

Тема 4.  Сегментация рынка гостиничных услуг 

Тема  5.Организация позиционирования гостиничного продукта 

Тема 6. Методы продвижения гостиничного продукта 

Тема 7 Программы лояльности 

Тема 8 Формирование характеристик продуктовой номенклатуры 

гостиничного предприятия 

Тема 9 Тарифы и скидки в гостиничном бизнесе 

 

 Аннотация рабочей программы профессионального модуля  

ПМ.05 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям 

рабочих, должностям служащих  (20063 Администратор гостиницы (дома 

отдыха) 



 

1.1. Область применения    рабочей программы профессионального 

модуля 

 Рабочая программа профессионального модуля является частью 

основной профессиональной образовательной программы в соответствии с 

ФГОС по специальности СПО 43.02.11 Гостиничный сервис.    

1.2. Место профессионального модуля  в структуре ППССЗ: 

профессиональный модуль    входит в профессиональный цикл 

ПМ.05«Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих».  

В состав данного профессионального модуля входит МДК.05.01. 

Организация деятельности служб бронирования гостиничных услуг, а также 

УП.05.01 Учебная практика и ПП.05.01 Практика профилю специальности. 

 Профессиональный  модуль ПМ.05 Выполнение работ по одной или 

нескольким профессиям рабочих, должностям служащих и  

соответствующих профессиональных компетенций логически и 

содержательно связан  с такими курсами, как: Менеджмент,  Экономика  

организации, Правовое  и  документационное  обеспечение  

профессиональной  деятельности, Информатика   и   информационно-

коммуникационные   технологии   в профессиональной  деятельности,  

Профессиональная  этика  и  этикет, Бронирование гостиничных услуг, 

Прием, размещение и  выписка гостей, Продажи гостиничного продукта, 

Организация обслуживания гостей в процессе проживания, Туристские 

ресурсы Приморского края и г. Владивостока,   Культура стран АТР. 

1.3. Цель и планируемые результаты освоения профессионального 

модуля  

В результате изучения профессионального модуля студент должен 

освоить основной вид деятельности Администратор гостиницы (дома 

отдыха) и соответствующие ему общие компетенции и профессиональные 

компетенции: 



ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество 

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность 

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития 

ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК 6 Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями 

ОК 7 Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий 

ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации 

ОК 9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности 

ПК 5.1. Встречать и регистрировать гостей гостиничного комплекса 

или иного средства размещения 

ПК 5.2. Вводить данные о гостях в информационную систему 

управления гостиничным комплексом или иным средством размещения. 

ПК 5.3. Информировать гостей гостиничного комплекса или иного 

средства размещения об основных и дополнительных услугах гостиничного 

комплекса или иного средства размещения 

ПК 5.4.  Выдавать и хранить ключи от номеров гостиничного 

комплекса или иного средства размещения. 



ПК 5.5. Принимать и передавать информацию, корреспонденцию 

для гостей гостиничного комплекса или иного средства размещения. 

ПК 5.6. Принимать на хранение ценности гостей гостиничного 

комплекса или иного средства размещения. 

ПК 5.7. Вносить данные по заказам гостей в информационную 

систему гостиничного комплекса или иного средства размещения. 

ПК.5.8.  Принимать заказы гостей на основные и 

дополнительные услуги гостиничного комплекса или иного средства 

размещения. 

ПК.5.9 Проводить расчеты с гостями во время их размещения и 

нахождения в гостиничном комплексе или ином средстве размещения. 

ПК.5.10. Проводить текущий аудит службы приема и размещения 

гостиничного комплекса или иного средства размещения. 

ПК.5.11. Передавать дела и отчеты по окончании смены дежурному 

администратору службы приема и размещения гостей. 

ПК.5.12. Проводить расчетные операции при отъезде гостей из 

гостиничного комплекса или иного средства размещения. 

ПК.5.13. Взаимодействовать со службами гостиничного номерного 

фонда, службами бронирования и иными службами, в соответствии со 

структурой управления гостиницы. 

ПК.5.14. Хранение и выдача багажа гостей гостиничных комплексов 

и иных средств размещения. 

ПК.5.15. Выполнение услуг гостиницы, закрепленных за 

сотрудниками службы приема и размещения гостиничного комплекса или 

иного средства размещения 

В результате освоения профессионального модуля студент должен: 

иметь практический опыт выполнения работ по должности 

администратор гостиницы (дома отдыха) 

уметь соблюдать трудовое законодательство и правила охраны 

труда. 



информировать  потребителя  о  видах  основных  и  дополнительных  

услуг гостиницы; 

вступать  в  диалог,  касающийся  услуг  гостиницы,  расположения  

городских достопримечательностей,  зрелищных,  спортивных  сооружений  

и  других объектов культуры и отдыха; 

использовать этику делового общения; 

контролировать исполнение работниками указаний руководства 

гостиницы; 

оформлять документы по рассмотрению претензий, связанных с 

неудовлетворительным   обслуживанием   клиентов   и   проведению 

соответствующих организационно-технических мероприятий. 

знать основные и дополнительные услуги гостиницы; 

расположение  городских  достопримечательностей,  зрелищных,  

спортивных сооружений и других объектов культуры и отдыха, 

этику делового общения; 

нормативную  документацию,  регламентирующую  деятельность  

должностных лиц гостиницы; 

структуру  соподчинения  работников  гостиницы,  должностные  

обязанности работников гостиницы; 

методы контроля исполнения работниками указаний руководства 

гостиницы; 

правила  рассмотрения  претензий,  связанных  с  

неудовлетворительным обслуживанием  клиентов  и  проведение  

соответствующих  организационно-технические мероприятий; 

постановления, распоряжения, приказы, другие руководящие и 

нормативные  документы  вышестоящих  и  других  органов,  касающиеся 

деятельности администратора гостиницы (дома отдыха); 

правила общения с клиентами; 

трудовое законодательство и правила охраны труда 



1.4. Количество часов, отводимое на освоение программы 

профессионального модуля 

Всего__304___часа, в том числе: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 196 час, включая: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 124 час ;   

самостоятельной работы обучающегося – 60 час.; 

консультации – 12 час. 

учебной и производственной (по профилю спец-ти) 

практики__3__недели_108____часов 

в том числе:  учебную ______1/36__________ недель/часов 

производственную  (про профилю специальности) 

_________2/72________недель/часов 

1.5 Содержание МДК 05.01 

Раздел 1 Управление гостеприимством   

Раздел 2 Технология выполнения работ по профессии Администратор 

гостиницы 

Раздел 3 Составление VIP-туров 

 


