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Целями Учебной практики являются:

Формирование первичных профессиональных умений, личностных

качеств специалистов конфликтологического направления и на их основе

овладение первичными навыками профессиональной деятельности.

1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ (учебно-ознакомительная)
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2. ЗАДАЧИ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ (учебно-ознакомительная)

Основными задачами Учебной практики являются

1) углубление и совершенствование теоретических знаний,

сформированных в процессе обучения, дальнейшее их совершенствование в

различных направлениях деятельности конфликтолога;

2) развитие профессионально важных качеств личности, необходимых

бакалавру конфликтологии в его профессиональной деятельности;

3) формирование первичных профессиональных умений и навыков,

знакомство с основными типами и видами учреждений, определенными в

качестве основных баз для прохождения практики;

4) развитие способности различения особенностей протекания

конфликта в различных сферах жизнедеятельности общества, подбора

способов предупреждения, разрешения и после конфликтной адаптации,

мер профилактики конфликтов;

5) формирование первичных профессиональных умений и навыков

организовывать и проводить исследования конфликтов в организациях и

территориальных образованиях с использованием количественных,

качественных и количественно-качественных методов сбора и анализа

информации;

6) создание условий для развития способностей и самореализации

студента, формирование собственного стиля деятельности;

7) овладение первичными навыками применения методики

конфликтологического исследования; формирование у студентов

творческого подхода к профессиональной деятельности;

8) развитие навыков профессиональной рефлексии.
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3. МЕСТО УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ В СТРУКТУРЕ ОП

Учебная практика. Учебно-ознакомительная практика входит

обязательную часть блока 2 практики учебного плана ( индекс Б2.В.01(У))

Учебная практика. Учебно-ознакомительная практика общей

трудоёмкостью 108 час. (3 з.е) проходит в 2 семестре и является

обязательной.

4. ТИПЫ, СПОСОБЫ, МЕСТО И ВРЕМЯ ПРОВЕДЕНИЯ УЧЕБНОЙ

ПРАКТИКИ

Вид практики - Учебная

Тип практики - учебно-ознакомительная

Способ проведения практики - выездная

стационарная

В соответствии с графиком учебного процесса учебная практика

реализуется в 2 семестре.

5. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В

РЕЗУЛЬТАТЕ ПРОХОЖДЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

Код

и наименование компетенции

(результат

освоения)

Наименование показателя

оценивания

(результата обучения по

дисциплине)

Код и наименование

индикатора достижения

компетенции
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ПК-2.3 Умеет анализировать

информацию и составлять

аналитический отчет

Знает: цель и задачи учебно-

ознакомительной практики,

требования основных

документов и правовые нормы,

регулирующих деятельность в

принимающей организации

Умеет: применять наблюдение

как научный метод, соблюдать

зону своей ответственности в

принимающей организации,

описывать тип и особенности

протекания наблюдаемого

конфликта, подбирать способы

предупреждения, разрешения и

после конфликтной адаптации,

меры профилактики конфликтов

применительно к конкретной

организации

Владеет: качественными и

количественными методами

сбора и анализа информации

ПК-2 Способен производить

психолого-

конфликтологический анализ

взаимодействия отдельных

лиц, малых и больших групп

№
Наименование

темы дисциплины
Семестр Вид работы

Количество

часов

Формы

промежуто

чной

аттестации

Результаты

обучения

Таблица - Структура практики

6. СТРУКТУРА ПРАКТИКИ

Вводная лекция 2
Лекционны

е занятия
2 ПК-2.31

Ознакомление с

учреждением, его

миссией,

организационной

структурой

2

Самостояте

льная

работа

8 ПК-2.32
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Изучение

функций

руководителей и

специалистов,

принимающих

участие в

разрешении

конфликтов в

организации в

целом, в

отдельном

подразделении в

частности,

направлений и

методов работы

специалистов,

выполняющих

деятельность по

разрешению

конфликтов.

2

Самостояте

льная

работа

8 ПК-2.33

Формирование

представления о

рабочем месте

специалиста,

принимающего

участие в

разрешении

конфликтов и

распределении

рабочего времени.

2

Самостояте

льная

работа

8 ПК-2.34

Изучение

нормативной и

законодательной

документации,

видов отчетности

и методического

обеспечения

2

Самостояте

льная

работа

8 ПК-2.35

Наблюдение за

процессом

практической

работы

специалистов.

Мероприятия по

сбору, обработке и

систематизации

фактического и

научно-

методического

материала.

2

Самостояте

льная

работа

44 ПК-2.36

6



Выполнение

конкретных

заданий.

2

Самостояте

льная

работа

12 ПК-2.37

Представление

отчетной

документации

руководителю

практики от

департамента.

2
Зачет с

оценкой
0

Зачет с

оценкой
ПК-2.38

Итого 2 - 108
Зачет с

оценкой
--

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ

РАБОТЫ СТУДЕНТОВ НА УЧЕБНОЙ ПРАКТИКЕ

Самостоятельная работа определяется как индивидуальная или

коллективная учебная деятельность, осуществляемая без непосредственного

руководства педагога, но по его заданиям и под его контролем.

Самостоятельная работа – это познавательная учебная деятельность, когда

последовательность мышления студента, его умственных и практических

операций и действий зависит и определяется самим студентом.

Самостоятельная работа студентов способствует развитию

самостоятельности, ответственности и организованности, творческого

подхода к решению проблем учебного и профессионального уровней, что в

итоге приводит к развитию навыка самостоятельного планирования и

реализации деятельности.

Целью самостоятельной работы студентов является овладение

необходимыми компетенциями по своему направлению подготовки, опытом

творческой и исследовательской деятельности.

Формы самостоятельной работы студентов:

- работа с основной и дополнительной литературой, интернет-

ресурсами;

- самостоятельное ознакомление с лекционным материалом,

представленным на электронных носителях, в библиотеке образовательного

учреждения;

- подготовка реферативных обзоров источников периодической
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печати, опорных конспектов, заранее определенных преподавателем;

- поиск информации по теме с последующим ее представлением в

аудитории в форме доклада, презентаций;

- подготовка к выполнению аудиторных контрольных работ;

- выполнение домашних контрольных работ;

- выполнение тестовых заданий, решение задач;

- составление кроссвордов, схем;

- подготовка сообщений к выступлению на семинаре,

конференции;

- заполнение рабочей тетради;

- написание эссе, курсовой работы;

- подготовка к деловым и ролевым играм;

-        составление резюме;

-        подготовка к зачетам и экзаменам;

-        другие виды деятельности, организуемые и

осуществляемые образовательным учреждением и органами

студенческого самоуправления.

8. ФОРМЫ АТТЕСТАЦИИ (ПО ИТОГАМ ПРАКТИКИ)

Учебная практика считается завершённой при условии выполнения

студентом всех требований программы практики.

Форма отчётности: Конспекты литературных источников;

Отчёт по практике;

Дневник практики.

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания

Для получения положительной оценки по результатам практики

студент должен полностью выполнить программу практики, своевременно

оформить и представить руководителю от ДВФУ все необходимые отчётные

документы, отражающими результаты прохождения практики.

Пакет отчётных документов о прохождении практики включает
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следующие заверенные подписью руководителя и печатью организации

документы:

– индивидуальное задание;

– отчёт о прохождении практики;

– документ, подтверждающий факт прохождения практики (справка-

подтверждение), в случае прохождения практики в сторонней организации

(Приложение 1);

– характеристику, составленную руководителем практики от

организации, в случае прохождения практики в сторонней организации.

Отчёт служит основным документом, отражающим выполнение

программы практики. Содержание определяется индивидуальным заданием

и требованиями программы.

Отчёт по практике должен состоять из титульного листа, оглавления,

основной части, заключения, списка использованных источников и

литературы, приложений (при наличии). В качестве приложений в отчёт по

практике могут включаться копии документов (нормативных актов, отчётов

и др.), изученных и использованных обучающимся в период прохождения

практики.

В основную часть отчёта должны входить следующие разделы:

– краткая характеристика предприятия (организации,

производственного подразделения, компании), в случае прохождения

практики в организации;

– основной раздел – раскрытие индивидуального задания (описание

выполненной работы с применением расчётов, схем, графиков, чертежей,

программ);

– краткие выводы по результатам практики, предложения по

совершенствованию её организации.

Отчёты по практике оформляются в соответствии с требованиями

ЕСКД к тестовым техническим документам. Отчёт по практике

предоставляется на листах формата А4 (для приложений допускается

использование формата АЗ), верхнее и нижнее поля - 20 мм, правое - 15 мм,
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левое - 30 мм, выравнивание текста - по ширине, абзацный отступ - 1,25 см.

Объем отчёта (без учёта отзыва руководителя практики от профильной

организации и индивидуального задания) должен составлять не менее 15

страниц печатного текста. Текст готовится с использованием текстового

редактора Microsoft Word (или его аналога) и сохраняется в виде файла в

форматах .doc или docx с использованием 1,5 интервала и применением 14

размера шрифта Times New Roman.

Производственная характеристика приводится на последней странице

отчёта, подписывается руководителем от организации и заверяется печатью.

Защита практики производится в установленные сроки руководителю

практики от ДВФУ. Защита проходит в виде устного опроса, где каждому

студенту выделяется 5-10 мин. для публичного доклада по итогам практики

и выполнению индивидуального задания. Студенты могут высказать свои

замечания и пожелания о ходе практики и внести свои предложения по

совершенствованию её организации.

По результатам защиты выставляется за практику зачёт с оценкой. При

этом учитывается содержание и качество отчётных документов, ответы на

вопросы руководителя, производственная характеристика. Оценка за

практику приравнивается к экзаменационным оценкам по теоретическим

курсам.

Шкала оценивания и критерии оценки результатов защиты отчёта по

практике

При выставлении оценки «отлично» при защите отчёта по практике

студент должен демонстрировать повышенный уровень, оценки «хорошо» -

базовый уровень, а оценки «удовлетворительно» - пороговый.

Основные объекты оценивания результатов прохождения практики:

- деловая активность студента в процессе практики;

- производственная дисциплина студента;

- качество выполнения индивидуального задания;

- качество выполнения и оформления отчёта по практике;
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- уровень ответов при сдаче зачёта (защите отчёта);

- характеристика и оценка работы студента руководителем практики с

места прохождения практики.

Критерии выставления оценки студенту на зачёте по практике

Требования к сформированным компетенциямОценка

«отлично»

Отчёт выполнен в соответствии с требованиями, предъявляемые

к нему с использованием компьютерных технологий, ответы на

поставленные руководителем практики вопросы освещены в

полном объёме, с достаточной степенью профессиональности и

компетенции, содержание ответов свидетельствует об уверенных

знаниях студента и о его умении решать профессиональные

задачи

«хорошо»

Отчёт выполнен в соответствии с требованиями, предъявляемые

к нему, но есть небольшие неточности, неаккуратность в

исполнении, неполный ответ на один вопрос, заданный

руководителем, но при этом содержание ответов свидетельствует

о достаточных знаниях студента и умение решать

профессиональные задачи

«удовлетворительно»

Отчёт выполнен с нарушением требований, предъявляемых к

оформлению, пропущены разделы в отчёте, неаккуратность в

исполнении, плохая ориентация студента по отчёту, неполные

ответы на два вопроса, содержание ответов свидетельствует о

знаниях студента и о его ограниченном умении решать

профессиональные задачи

«неудовлетворительно»

Не представлен отчёт по практике, студент не ориентируется в

вопросах, задаваемых руководителем практики, не может

ответить на вопросы, связанные с местом прохождения практики

и выполнением им обязанностей

Студент, не выполнивший программу практики без уважительной

причины или получивший неудовлетворительную оценку, считается

имеющим академическую задолженность. Ликвидация этой задолженности

проводится в соответствии с нормативными документами ДВФУ.

9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
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бакалавров / Ф. И. Шарков, В. И. Сперанский ; под общ. ред. засл. деят.

науки РФ Ф. И. Шаркова. - 2-е изд., стер. — Москва : Издательско-торговая

корпорация «Дашков и К°», 2020. — 236 с. - ISBN 978-5-394-03585-2. -

Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1091528

(дата обращения: 21.03.2021)

Дополнительная литература
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(печатные и электронные издания)

1. Бобрешова И.П. Конфликтология. Практикум [Электронный

ресурс]: учебное пособие / И.П. Бобрешова, В.К. Воробьев – Электрон.

текстовые данные. – Оренбург: Оренбургский государственный университет,

ЭБС АСВ, 2015. – 102 c. – Режим доступа:

http://www.iprbookshop.ru/54120.html

2.Вербицкий А.А. Конфликтологическая культура специалиста.

Технологии формирования [Электронный ресурс]: монография / А.А.

Вербицкий, О.И. Щербакова. – М.: Московский педагогический

государственный университет, 2016. — 413 c. - Режим доступа:

http://www.iprbookshop.ru/70105.html

3. Головлева Е.Л. Теория и практика современной

коммуникации [Электронный ресурс]: учебник для вузов/ Головлева Е.Л.,

Горский Д.А. – Электрон. текстовые данные. – М.: Московский

гуманитарный университет, 2017. –192 c. – Режим доступа:

http://www.iprbookshop.ru/74742.html.  – ЭБС «IPRbooks»

http://lib.dvfu.ru:8080/lib/item?id=IPRbooks:IPRbooks-

74742&theme=FEFU

4.Рот Ю. Межкультурная коммуникация. Теория и тренинг

[Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие / Ю. Рот, Г.

Коптельцева. – Электрон. текстовые данные. – М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. –

223 c. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/81799.html

5.Фесенко О.П. Практикум по конфликтологии, или Учимся разрешать

конфликты: учебное пособие / О.П. Фесенко, С.В. Колесникова. – М.:

Флинта, : Изд-во Московского психолого-социального университета, 2016. –

124 с. (13 экз.) http://lib.dvfu.ru:8080/lib/item?id=chamo:838912&theme=FEFU

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной

сети «Интернет»

1.Библиотека Гумер. – Режим доступа: http://www.gumer.info/
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2.Московская школа конфликтологии. – Режим доступа:

http://conflictmanagement.ru/

3.Научная электронная библиотека «КиберЛенинка». – Режим доступ:

http://cyberleninka.ru/

4.Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU. – Режим доступа:

http://elibrary.ru/defaultx.asp

5.Ресурсный центр медиации. – Режим доступа:  http://mediators.ru/rus/

training_of_mediators/education_centres/conflictology/programmes

10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ

ПРАКТИКИ

Для проведения исследований и расчётов, связанных с выполнением

задания по практике, а также для организации самостоятельной работы

студентам доступно следующее лабораторное оборудование и

специализированные кабинеты, соответствующие действующим

санитарным и противопожарным нормам, а также требованиям техники

безопасности при проведении учебных и научно-производственных работ:

Наименование специальных помещений и

помещений

для самостоятельной работы

Оснащенность

специальных помещений и помещений

для самостоятельной работы

Помещения для самостоятельной работы.

Читальный зал. Номер аудитории А1007

(А1042)

(№ помещения по плану БТИ 477, 10 этаж,

площадь 1016,2 кв.м.)

Помещения оснащены компьютерной техникой с

возможностью подключения к сети "Интернет" со

скоростью доступа - 500 Мбит/сек. и

обеспечением доступа в электронную

информационно- образовательную среду ДВФУ.

Комплекты учебной мебели (столы и стулья).

Моноблок Lenovo C360G-i34164G500UDK – 115

шт.

Интегрированный сенсорный дисплей Polymedia

FlipBox.

Копир-принтер-цветной сканер в e-mail с 4

лотками Xerox WorkCentre 5330 (WC5330C).

Полноцветный копир1принтер-сканер Xerox

WorkCentre 7530 (WC7530CPS).
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Учебная аудитория для проведения занятий

лекционного и семинарского типа

Помещение укомплектовано специализированной

учебной мебелью (посадочных мест – 100)

Оборудование: плазма - 3 шт.; Проектор; экран;

Эксклюзивная документ камера; Доска аудиторная
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