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Аннотация дисциплины 

Маркетинг  

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачётных единицы / 108 

академических часов. Является дисциплиной части, формируемой участни-

ками образовательных отношений, изучается на 2 курсе и завершается заче-

том. Учебным планом предусмотрено проведение лекционных занятий в 

объеме 8 часов, практических 36 часов (в том числе интерактивных - 24 ча-

са),            а также выделены часы на самостоятельную работу студента - 64 

часа. 

Язык реализации: русский. 

Цель: 

Формирование маркетингового мировоззрения, которое приводит сту-

дентов-бакалавров к пониманию, что в современном бизнесе именно марке-

тинг является связующим звеном между потребителем и компанией, направ-

ляет (задает векторы) действия всех ее подразделений на решение задач со-

здания потребительской ценности и удовлетворения потребителей, что, в ко-

нечном счете, приводит к повышению результативности бизнеса. 

Задачи:  

• сформировать у студентов систему теоретических знаний и практи-

ческих навыков, необходимых для глубокого понимания сути маркетинга и 

особенностей его применения в будущей профессиональной деятельности;  

• развить представление об основных маркетинговых технологиях 

(сегментирование, переход к целевому рынку, позиционирование и проч.);  

• сформировать представление студентов о маркетинговой среде ком-

пании (организации) и методах сбора информации для ее анализа; 

• сформировать понимание о комплексе маркетинга компании (орга-

низации) (4P: товар, цена, сбыт, продвижение) и его основных элементах; 

• развить представление о клиентоориентированности и социальной 

ответственности компании. 
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Для успешного изучения дисциплины «Маркетинг (с использованием 

онлайн)» у обучающихся должны быть сформированы следующие предвари-

тельные компетенции: УК-1.1; УК-1.2; УК-1.3; УК-2.1; УК-2.2; УК-2.3; УК-

3.1; УК-3.2; УК-3.3; УК-6.1; УК-6.2; УК-6.3; УК-10.1; УК-10.2; УК-10.3; 

ОПК-3.1; ОПК-3.2; ОПК-3.3; ОПК-4.1; ОПК-4.2; ОПК-4.3; ОПК-6.1; ОПК-

6.2, полученные в результате изучения дисциплин: Основы проектной дея-

тельности, Проектная деятельность, Управленческое мышление, Введение в 

экономику, Основы цифровой грамотности, Цифровые технологии в эконо-

мике и др. 

Обучающийся должен быть готов к изучению таких дисциплин, как: 

Управление продажами, Поведение потребителей, Маркетинговые коммуни-

кации, Маркетинговые исследования и бенчмаркинг, Международный марке-

тинг, Технологии анализа рынка, Цифровой маркетинг, Торговый маркетинг, 

Маркетинг по сферам применения, Маркетинг инно-ваций, Маркетинговое 

управление, Брендинг, Мерчандайзинг и др., формирующих компетенции 

ПК-1.1; ПК-1.2; ПК-2.1; ПК-2.2; ПК-2.3; ПК-2.4; ПК-3.1; ПК-3.2; ПК-3.3; ПК-

4.4; ПК-4.5; ПК-4.6; ПК-4.7; ПК-4.9 и др. 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы, 

характеризуют формирование следующих компетенций, индикаторов 

достижения компетенций:   

 

Наименование  

категории (груп-

пы) универсаль-

ных компетенций 

Код и наименование 

универсальной  

компетенции 

Код и наименова-

ние индикатора  

достижения ком-

петенции 

Наименование показателя  

Оценивания (результата обучения по 

дисциплине) 

 

 

 

 

Профессиональные  

компетенции 

ПК-1 - Способен пла-

нировать и реализовы-

вать маркетинговое 

исследование, в том 

числе в информацион-

но-

телекоммуникационной 

сети Интернет для ре-

шения целевых задач 

предприятий сферы 

торговли 

ПК - 1.3 Формиру-

ет ценностные 

предложения и 

разрабатывает ре-

комендации по 

комплексу марке-

тинга предприятий 

сферы торговли 

знает основные понятия, принципы и 

концепции современного маркетинга; 

знает основы потребительского пове-

дения; 

знает содержание маркетингового 

процесса, направленного на предо-

ставление потребительской ценности;  

знает основы клиентоориентированно-

го подхода 
умеет использовать маркетинговые 

исследования для изучения удовле-

творения потребностей покупателей 

товаров предприятий в сфере торговли 



5 
 

Наименование  

категории (груп-

пы) универсаль-

ных компетенций 

Код и наименование 

универсальной  

компетенции 

Код и наименова-

ние индикатора  

достижения ком-

петенции 

Наименование показателя  

Оценивания (результата обучения по 

дисциплине) 

умеет принимать маркетинговые ре-

шения в современных рыночных усло-

виях в рамках комплекса маркетинга 

на основе знания потребностей поку-

пателей товаров и услуг в их каче-

ственном и количественном выраже-

ниях 
владеет навыками формирования цен-

ностных предложений и разработки 

рекомендаций по комплексу марке-

тинга предприятий сферы торговли 

 

Профессиональные  

компетенц  ии 

 

 
ПК-2 - Способен 

управлять ассортимен-

том товаров, обеспечи-

вать необходимый уро-

вень качества торговых 

услуг для достижения 

высокого уровня 
 

 

 

ПК - 2.2 Разраба-

тывает стандарты 

мерчандайзинга 

предприятий сфе-

ры торговли 

знает основные стандарты мер-

чандайзинга предприятий сферы тор-

говли: стандарты эффективного запаса 

товаров, эффективной презентации 

товаров, эффективного расположения 

товаров и др. 

умеет эффективно функционировать в 

рамках основные стандарты мер-

чандайзинга предприятий сферы тор-

говли 

владеет навыками разработки стандар-

тов мерчандайзинга предприятий сфе-

ры торговли 

ПК - 2.3 Формиру-

ет и развивает 

бренды предприя-

тий сферы торгов-

ли 

знает основы брендинга: атрибуты 

бренда, визуальную и вербальную 

айдентику бренда и др. 

умеет формировать основу платформы 

бренда, колеса бренда 

владеет навыками формирования и 

раз-вития брендов предприятий сферы 

торговли 

 

Профессиональные  

компетенции 

ПК-4 - Способен орга-

низовывать и планиро-

вать деятельность 

предприятий сферы 

торговли и их матери-

ально-техническое 

обеспечение, закупку и 

продажу 

 

 

ПК - 4.6 -

Формирует ком-

плекс маркетинга 

с учетом требова-

ния внешней сре-

ды 

 

   знает основные виды и особенности 

маркетинговых исследований внешней 

среды предприятий; 
   знает совокупность принимаемых 

решений в рамках комплекса марке-

тинга; 
   умеет планировать и осуществлять 

маркетинговые исследования внешней 

среды предприятий на основе актив-

ного использования информационно-

коммуникационных технологий; 

   умеет принимать решения в рамках 

комплекса маркетинга 

владеет навыками формирования ком-

плекса маркетинга с учетом требова-

ния внешней среды 

 

ПК - 4.7 Умеет 

применять марке-

тинговые техноло-

гии и инструменты 

для решения про-

фессиональных 

задач 

знает методы и способы решения ос-

новных маркетинговых задач 

   умеет анализировать маркетинговую 

среду компании; умеет планировать и 

осуществлять маркетинговые исследо-

вания; 

    умеет сегментировать рынок и раз-

рабатывать стратегию позициониро-

вания на целевых сегментах рынка; 

умеет принимать решения в рамках 
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Наименование  

категории (груп-

пы) универсаль-

ных компетенций 

Код и наименование 

универсальной  

компетенции 

Код и наименова-

ние индикатора  

достижения ком-

петенции 

Наименование показателя  

Оценивания (результата обучения по 

дисциплине) 

комплекса маркетинга;  

    умеет принимать решения на раз-

личных уровнях управления марке-

тингом  

владеет навыками применения марке-

тинговых технологий и инструментов 

для решения профессиональных задач 

ПК - 4.9 Реализо-

вывает стратегии 

маркетинга на 

корпоративном, 

функциональном и 

инструментальном 

уровнях на пред-

приятиях сферы 

торговли 

знает стратегии маркетинга на корпо-

ра-тивном, функциональном и ин-

струментальном уровнях на предприя-

тиях сферы торговли 

умеет провести анализ реализации 

стратегии маркетинга на корпоратив-

ном, функциональном и инструмен-

тальном уровнях на предприятиях 

сферы торговли 

владеет навыками реализации страте-

гии маркетинга на корпоративном, 

функциональном и инструментальном 

уровнях на предприятиях сферы тор-

говли 

 

Для формирования вышеуказанных компетенций в рамках дисциплины 

«Маркетинг (с использованием онлайн)» применяются следующие дистанци-

онные образовательные технологии и методы / активного / интерактивного 

обучения: самостоятельное освоение онлайн-курса «Маркетинг» НИУ ВШЭ 

(прослушивание лекций и тестирование); деловые игры, кейс-задачи, разра-

ботка проекта и др. 

 

I. Цели и задачи освоения дисциплины 

 

Цель: 

Формирование маркетингового мировоззрения, которое приводит сту-

дентов-бакалавров к пониманию, что в современном бизнесе именно марке-

тинг является связующим звеном между потребителем и компанией, направ-

ляет (задает векторы) действия всех ее подразделений на решение задач со-

здания потребительской ценности и удовлетворения потребителей, что, в ко-

нечном счете, приводит к повышению результативности бизнеса. 

Задачи:  
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1. сформировать у студентов систему теоретических знаний и 

практических навыков, необходимых для глубокого понимания сути 

маркетинга и особенностей его применения в будущей профессиональной 

деятельности;  

2. развить представление об основных маркетинговых технологиях 

(сегментирование, переход к целевому рынку, позиционирование и проч.);  

3. сформировать представление студентов о маркетинговой среде 

компании (организации) и методах сбора информации для ее анализа; 

4. сформировать понимание о комплексе маркетинга компании 

(организации) (4P: товар, цена, сбыт, продвижение) и его основных 

элементах; 

5. развить представление о клиентоориентированности и социальной 

ответственности компании. 

 

Дисциплина «Маркетинг (с использованием онлайн)» предназначена 

для студентов направления подготовки 38.03.01 Экономика, включена в 

часть, формируемую участниками образовательных отношений. Дисциплина 

реализуется на 2 курсе в 4 семестре. В качестве промежуточной аттестацией 

по окончанию реализации дисциплины выступает зачёт. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы, 108 

часов. Учебным планом предусмотрены лекционные занятия (8 часов), прак-

тические занятия (в том числе интерактивных 24 часа), а также выделены ча-

сы на самостоятельную работу студента - 64 часа (в том числе с включением 

онлайн-курса «Маркетинг» НИУ ВШЭ в объеме 36 часов).  

В качестве пререквизитов для успешного изучения дисциплины «Мар-

кетинг (с использованием онлайн)» выступают результаты изучения таких 

дисциплин как: Основы проектной деятельности, Проектная деятельность, 

Управленческое мышление, Введение в экономику, Основы цифровой гра-

мотности, Цифровые технологии в экономике и др. 
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Дисциплина «Маркетинг (с использованием онлайн)» позволяет подго-

товить студентов к освоению ряда таких дисциплин, как: Управление прода-

жами, Поведение потребителей, Маркетинговые коммуникации, Маркетин-

говые исследования и бенчмаркинг, Международный маркетинг, Технологии 

анализа рынка, Цифровой маркетинг, Торговый маркетинг, Маркетинг по 

сферам применения, Маркетинг инноваций, Маркетинговое управление, 

Брендинг, Мерчандайзинг и др. 

Профессиональные компетенции студентов, индикаторы их достижения 

и результаты обучения по дисциплине.  

Тип задач Код и наименование  

профессиональной 

компетенции (резуль-

тат освоения) 

Код и наименование 

индикатора достиже-

ния компетенции 

Наименование показателя 

 оценивания 

(результата обучения по  

Дисциплине) 

 

 

Аналитический 

ПК-1 - Способен пла-

нировать и реализовы-

вать маркетинговое 

исследование, в том 

числе в информацион-

но-

телекоммуникационной 

сети Интернет для ре-

шения целевых задач 

предприятий сферы 

торговли 

ПК - 1.3 Формирует 

ценностные предложе-

ния и разрабатывает 

рекомендации по ком-

плексу маркетинга 

предприятий сферы 

торговли 

знает основные понятия, принципы 

и концепции современного марке-

тинга; 

знает основы потребительского 

поведения; 

знает содержание маркетингового 

процесса, направленного на предо-

ставление потребительской ценно-

сти;  

знает основы клиентоориентиро-

ванного подхода 

умеет использовать маркетинговые 

исследования для изучения удовле-

творения потребностей покупате-

лей товаров предприятий в сфере 

торговли 

умеет принимать маркетинговые 

решения в современных рыночных 

условиях в рамках комплекса мар-

кетинга на основе знания потреб-

ностей покупателей товаров и 

услуг в их качественном и количе-

ственном выражениях 

владеет навыками формирования 

ценностных предложений и разра-

ботки рекомендаций по комплексу 

маркетинга предприятий сферы 

торговли 

 

Организационно-

управленческий 

 

ПК-2 - Способен 

управлять ассортимен-

том товаров, обеспечи-

вать необходимый уро-

вень качества торговых 

услуг для достижения 

высокого уровня 
 

ПК - 2.2 Разрабатывает 

стандарты мер-

чандайзинга предприя-

тий сферы торговли 

знает основные стандарты мер-

чандайзинга предприятий сферы 

торговли: стандарты эффективного 

запаса товаров, эффективной пре-

зентации товаров, эффективного 

расположения товаров и др. 

умеет эффективно функциониро-

вать в рамках основные стандарты 

мерчандайзинга предприятий сфе-

ры торговли 

владеет навыками разработки стан-
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дартов мерчандайзинга предприя-

тий сферы торговли 

ПК - 2.3 Формирует и 

развивает бренды 

предприятий сферы 

торговли  

знает основы брендинга: атрибуты 

бренда, визуальную и вербальную 

айдентику бренда и др. 

умеет формировать основу плат-

формы бренда, колеса бренда 

владеет навыками формирования и 

раз-вития брендов предприятий 

сферы торговли 

ПК-4 - Способен орга-

низовывать и планиро-

вать деятельность 

предприятий сферы 

торговли и их матери-

ально-техническое 

обеспечение, закупку и 

продажу 

ПК - 4.6 Формирует 

комплекс маркетинга с 

учетом требования 

внешней среды 

   знает основные виды и особенно-

сти маркетинговых исследований 

внешней среды предприятий; 

   знает совокупность принимаемых 

решений в рамках комплекса мар-

кетинга; 

   умеет планировать и осуществ-

лять маркетинговые исследования 

внешней среды предприятий на 

основе активного использования 

информационно-

коммуникационных технологий; 

   умеет принимать решения в рам-

ках комплекса маркетинга 

владеет навыками формирования 

комплекса маркетинга с учетом 

требования внешней среды 

ПК - 4.7 Умеет приме-

нять маркетинговые 

технологии и инстру-

менты для решения 

профессиональных 

задач 

знает методы и способы решения 

основных маркетинговых задач 

   умеет анализировать маркетинго-

вую среду компании; умеет плани-

ровать и осуществлять маркетинго-

вые исследования; 

    умеет сегментировать рынок и 

разрабатывать стратегию позицио-

нирования на целевых сегментах 

рынка; умеет принимать решения в 

рамках комплекса маркетинга;  

    умеет принимать решения на 

различных уровнях управления 

маркетингом  

владеет навыками применения 

маркетинговых технологий и ин-

струментов для решения професси-

ональных задач 

ПК - 4.9 Реализовыва-

ет стратегии маркетин-

га на корпоративном, 

функциональном и 

инструментальном 

уровнях на предприя-

тиях сферы торговли  

знает стратегии маркетинга на кор-

поративном, функциональном и 

инструментальном уровнях на 

предприятиях сферы торговли 

умеет провести анализ реализации 

стратегии маркетинга на корпора-

тивном, функциональном и ин-

струментальном уровнях на пред-

приятиях сферы торговли 

владеет навыками реализации стра-

тегии маркетинга на корпоратив-

ном, функциональном и инстру-

ментальном уровнях на предприя-

тиях сферы торговли 
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II. Трудоёмкость дисциплины и видов учебных занятий  

по дисциплине 

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачётные единицы (108 

академических часов). 

Структура дисциплины: 

Форма обучения – очная. 

№ 
Наименование раздела 

дисциплины 

С
ем

ес
тр

 

Количество часов по видам учебных занятий и 

работы обучающегося 
Формы 

промежу-

точной  

аттеста-

ции*** 
Лек 

 

Лаб Пр ОК* СР 

 

Кон-

троль** 

 

1. 

Социально-

экономическая сущность 

маркетинга: концепции, 

принципы, инструменты 

воздействия 

4 

 

 

2 

 

- 

 

6 

 

4 

 

4 

 

- 

- 

2. 

Маркетинговая среда 

предприятия и методы 

сбора информации для ее 

анализа 

4 

 

 

 

2 

 

- 

 

8 

 

8 

 

6 

 

- 
- 

3. 
Целевой маркетинг 4 

 

- 4 
 

4 
4 - 

- 

4. Совокупность решений в области комплекса маркетинга 

4.1 Товар в комплексе мар-

кетинга  
4 

 

 

2 

- 4 4 

 

 

 

 

 

10 

- 

 

- 

4.2 Цена в комплексе марке-

тинга  
4 

- 2 4 - 

4.3 Сбыт в комплексе марке-

тинга  
4 

- 2 4 - 

4.4 Продвижение в комплек-

се маркетинга  
4 

- 6 4 - 

5. Клиентоориентирован-

ность и социальная от-

ветственность компании 

4 2 

-  

4 

 

4 

 

4 

 

- 

- 

Итого: 8 - 36 36 28 - зачет 

*онлайн курс 

** указать часы из УП 

***зачет/экзамен 
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Ш. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ТЕОРЕТИЧЕСКОЙ ЧАСТИ 

КУРСА 

 

Учебным планом направления подготовки предусмотрено изучение 

лекций по дисциплине «Маркетинг» в офлайн и онлайн-форматах: 

 офлайн-лекции (8 часов); 

 основной объём лекций изучается студентами в рамках 

самостоятельной работы (онлайн-курс «Маркетинг» НИУ ВШЭ, лекторы: 

Ребязина В.А. – к.э.н., доцент НИУ ВШЭ, Зобнина М.Р. – к.э.н., доцент НИУ 

ВШЭ).  

Офлайн-лекции (8 часов): 

Тема 1. Социально-экономическая сущность маркетинга: концеп-

ции, принципы, инструменты воздействия. Тема 2. Основы целевого      

маркетинга (2 часа). 

Сущность маркетинга. Эволюция концепций маркетинга. Основопола-

гающие (ключевые) понятия маркетинга. Основные виды маркетинга.                

Целевой маркетинг: основные понятия и методы реализации. Функци-

ональная структура маркетинга. Элементы комплекса маркетинга. Потреби-

тельская ценность. Современные тенденции развития маркетинга. 

 

Тема 3. Маркетинговая среда предприятия и методы сбора                  

информации для ее анализа (2 часа) 

Маркетинговая среда функционирования предприятия и её элементы. 

Маркетинговая информационная система (МИС). Понятие и виды маркетин-

говой информации. Понятие и виды маркетинговых исследований. Основные 

методы маркетинговых исследований. Процесс маркетинговых исследова-

ний. Модель потребительского поведения. Теория поколений X, Y, Z и Аль-

фа. 

 

Тема 4. Совокупность решений в области комплекса маркетинга           

(2 часа) 
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4.1 Товар в комплексе маркетинга: понятие и основные уровни товара, 

классификация товаров в маркетинге; жизненный цикл товара; понятие, 

структура и основные виды товарной политики; комплекс решений в рамках 

товарной политики.  

4.2 Цена в комплексе маркетинга: понятие, виды, структура цены; базовые 

виды ценовых стратегий, возможность их применение на различных этапах 

ЖЦТ; основные методы ценообразования; варианты связанного ценообразо-

вания; варианты корректировки цен. 

4.3 Сбыт в комплексе маркетинга: 

Понятие и структура сбыта. Понятие, виды и структура сбытовой поли-

тики. Каналы сбыта/распределения и их системы, конфликты в каналах рас-

пределения. Понятие товародвижения, основные решения в системе товаро-

движения.  

 4.4 Продвижение в комплексе маркетинга: соотношение понятий про-

движение товара и интегрированных маркетинговых коммуникаций; основ-

ные виды продвижения: реклама, PR, стимулирование сбыта, личная прода-

жа, прямой маркетинг; коммуникации компании в digital-среде. 

 

Тема 5. Клиентоориентированность и социальная ответственность 

компании (2 часа) 

Понятие и логика клиентоориентированности компании. Управление 

взаимоотношениями с потребителями в клиентоориентированной компании: 

концепция совместного создания ценности. Внутренние элементы клиенто-

ориентированной компании: культура, способности, структура. Корпоратив-

ная ответственность: экономическая, экологическая и социальная составля-

ющие. 

 

 

Основной объём лекций изучается студентами в рамках самостоятельной 

работы (онлайн-курс «Маркетинг» НИУ ВШЭ, лекторы: Ребязина В.А. – 

к.э.н., доцент НИУ ВШЭ, Зобнина М.Р. – к.э.н., доцент НИУ ВШЭ).  
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Тема 1.  Введение в маркетинг 

Тема 2.  Маркетинговая стратегия и СТП 

Тема 5. Анализ рынка 

Тема 6. Маркетинговое планирование 

Тема 7. Продуктовая стратегия 

Тема 8. Маркетинговые коммуникации 

Тема 3. Поведение потребителей 

Тема 4. Маркетинговые исследования 

Тема 9. Брендинг 

Тема 10. Маркетинговые метрики 

Тема 11. Маркетинг на особых рынках 

IV. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИЧЕСКОЙ ЧАСТИ 

КУРСА  
 

ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАНЯТИЯ  

(36 час., в том числе 24 час. с использованием методов  

интерактивного обучения)   
 

 

Раздел I. Социально-экономическая сущность маркетинга: кон-

цепции, принципы, инструменты воздействия (6 часов) 

Метод активного/интерактивного обучения - семинар-дискуссия. 

1. Эссе «Маркетинг в моём понимании». 

2. Семинар-дискуссия по результатам выполнения отчётов, написанных 

на основе проведения контент-анализа по теме: «Современные тенденции 

развития маркетинга. Ключевая роль Digital-маркетинга». 

 

Раздел II. Маркетинговая среда предприятия и методы сбора              

информации для ее анализа (8 часов) 

Метод активного/интерактивного обучения -  семинар-дискуссия.                

1. Презентация и дискуссия по результатам выполнения практическо-

го задания по теме: «Функциональная структура маркетинга: лучшие прак-

тики применения маркетинговых технологий региональными компаниями». 

2. Проведение и презентация итогов деловой игры «Маркетинговая 

среда туристической компании и её элементы». 

3.  Презентация и участие в дискуссии по результатам выполнения 

практического задания по теме: «Разработка анкеты для опроса 

потребителей торговых розничных сетей» 

 

Раздел III. Целевой маркетинг (4 часа) 
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Метод активного/интерактивного обучения - деловая игра. 

1. Проведение и презентация итогов деловой игры «Сегментирование 

рынков товаров и услуг». 

 

 
 

Раздел IV. Совокупность решений в области комплекса маркетин-

га (всего 10 часов) 

 

Тема 4.1. Товар в комплексе маркетинга (3 часа)   

Метод активного/интерактивного обучения -  деловая игра 

1. Проведение и презентация итогов деловой игры «Выведение на рынок 

нового товара». 

 

Тема 4.2 Цена в комплексе маркетинга (2 часа)   

1. Решение практических задач по следующим направлений: расчёт сред-

ней цены, расчёт точки безубыточности, расчёт доли рынка, расчет объёмов 

(целевых) продаж. 

 

Тема 4.3 Сбыт в комплексе маркетинга (2 часа)   

Метод активного/интерактивного обучения -  кейс-стади. 

1. Решение и разбор кейсов по сбыту в комплексе маркетинга. 

 

Тема 4.4 Продвижение в комплексе маркетинга (3 часа) 

  Метод активного/интерактивного обучения -  деловая игра. 

1. Проведение и презентация итогов деловой игры «Разработка ATL и 

ВTL-элементов продвижения коллаборации брендов». 

 

Раздел IV. Клиентоориентированность и социальная ответственность 

компании (4 часа) 

Метод активного/интерактивного обучения -  проектная деятель-

ность. 

1. Презентация и дискуссия по результатам выполнения самостоятельной 

кросс-модульной междисциплинарной итоговой работы: «Клиентоориенти-
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рованность ДВФУ: поиск новых возможностей (от ожидания до потреби-

тельской лояльности)». 

 

 

 

ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ 

 

Не предусмотрены. 

 

 

V. КОНТРОЛЬ ДОСТИЖЕНИЯ ЦЕЛЕЙ КУРСА 

 

 
№ 

п/

п 

Контролируемые 

разделы / темы 

дисциплины 

Код и наимено-

вание индика-

тора достиже-

ния   

Результаты обучения Оценочные средства  

текущий 

контроль 

промежуточная 

аттестация 

1 Социально-

экономическая 

сущность марке-

тинга: концеп-

ции, принципы, 

инструменты 

воздействия 

 

ПК - 1.3 Фор-

мирует цен-

ностные пред-

ложения и раз-

рабатывает 

рекомендации 

по комплексу 

маркетинга 

предприятий 

сферы торгов-

ли 

знает основные понятия, прин-

ципы и концепции современно-

го маркетинга; 

знает основы потребительского 

поведения; 

знает содержание маркетинго-

вого процесса, направленного 

на предоставление потреби-

тельской ценности;  

знает основы клиентоориенти-

рованного подхода 

 

доклад (УО-

3) и 

дискуссия 

(УО-4); 
 

разноуров-

невые зада-

ния и зада-

чи (ПР-11) 
 

тест в рам-

ках онлайн-

курса (ПР-

1) 

 

 

 

 

 

 

- 

умеет использовать маркетин-

говые исследования для изуче-

ния удовлетворения потребно-

стей покупателей товаров 

предприятий в сфере торговли 

   умеет принимать маркетинго-

вые решения в современных 

рыночных условиях на основе 

знания потребностей покупате-

лей товаров и услуг в их каче-

ственном и количественном 

выражениях 

   владеет навыками формиро-

вания ценностных предложе-

ний и разработки рекомендаций 

по комплексу маркетинга пред-

приятий сферы торговли 

2 

Маркетинговая 

среда предприя-

тия и методы 

сбора информа-

ции для ее ана-

лиза 

ПК - 1.3 Фор-

мирует цен-

ностные пред-

ложения и раз-

рабатывает 

рекомендации 

по комплексу 

знает основные понятия, прин-

ципы и концепции современно-

го маркетинга; 

знает основы потребительского 

поведения; 

знает содержание маркетинго-

вого процесса, направленного 
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маркетинга 

предприятий 

сферы торгов-

ли  

на предоставление потреби-

тельской ценности;  

знает основы клиентоориенти-

рованного подхода 

 

 

разноуров-

невые зада-

ния и зада-

чи (ПР-11), 

 

 

деловая 

и/или 

ролевая 

игра 

(ПР-10), 

 

тест в рам-

ках онлайн-

курса (ПР-

1) 

 

 

 

 

- 
умеет использовать маркетин-

говые исследования для изуче-

ния удовлетворения потребно-

стей покупателей товаров 

предприятий в сфере торговли; 

   умеет принимать маркетинго-

вые решения в современных 

рыночных условиях на основе 

знания потребностей покупате-

лей товаров и услуг в их каче-

ственном и количественном 

выражениях   

владеет навыками формирова-

ния ценностных предложений и 

разработки рекомендаций по 

комплексу маркетинга пред-

приятий сферы торговли 

ПК - 4.6 Фор-

мирует ком-

плекс марке-

тинга с учетом 

требования 

внешней среды 

знает основные виды и особен-

ности маркетинговых исследо-

ваний внешней среды предпри-

ятий; 

совокупность принимаемых 

решений в рамках комплекса 

маркетинга; 

умеет планировать и осуществ-

лять маркетинговые исследова-

ния внешней среды предприя-

тий на основе активного ис-

пользования информационно-

коммуникационных технологий  

владеет навыками формирова-

ния комплекса маркетинга с 

учетом требования внешней 

среды 

3 
Целевой марке-

тинг 

ПК - 4.7 Умеет 

применять 

маркетинговые 

технологии и 

инструменты 

для решения 

профессио-

нальных задач 

 

знает методы и способы реше-

ния основных маркетинговых 

задач 

 

 

 

 

 

деловая 

и/или 

ролевая 

игра 

(ПР-10), 

 

тест в рам-

ках онлайн-

курса (ПР-

1) 

 

 

 

 

-   умеет анализировать марке-

тинговую среду компании; уме-

ет планировать и осуществлять 

маркетинговые исследования;  

   умеет сегментировать рынок 

и разрабатывать стратегию по-

зиционирования  на целевых 

сегментах рынка; умеет прини-

мать решения в рамках ком-

плекса маркетинга; умеет при-

нимать решения на различных 

уровнях управления маркетин-

гом   

владеет навыками применения 

маркетинговых технологий и 

инструментов для решения 

профессиональных задач 
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ПК - 4.9 Реали-

зовывает страте-

гии маркетинга 

на корпоратив-

ном, функцио-

нальном и ин-

струментальном 

уровнях на 

предприятиях 

сферы торговли 

 

знает стратегии маркетинга на 

корпоративном, функциональ-

ном и инструментальном уров-

нях на предприятиях сферы 

торговли 

умеет провести анализ реализа-

ции стратегии маркетинга на 

корпоративном, функциональ-

ном и инструментальном уров-

нях на предприятиях сферы 

торговли 

владеет навыками реализации 

стратегии маркетинга на корпо-

ративном, функциональном и 

инструментальном уровнях на 

предприятиях сферы торговли 

4 

Совокупность 

решений в обла-

сти комплекса 

маркетинга 

ПК - 1.3 Фор-

мирует цен-

ностные пред-

ложения и раз-

рабатывает 

рекомендации 

по комплексу 

маркетинга 

предприятий 

сферы торгов-

ли 

знает основные понятия, прин-

ципы и концепции современно-

го маркетинга; 

знает основы потребительского 

поведения; 

знает содержание маркетинго-

вого процесса, направленного 

на предоставление потреби-

тельской ценности;  

знает основы клиентоориенти-

рованного подхода 

 

 

 

 

 

деловая 

и/или 

ролевая 

игра 

(ПР-10), 

 

тест в 

рамках 

онлайн-

курса (ПР-

1) 

 

 

 

 

 

 

 

- 

   умеет использовать маркетин-

говые исследования для изуче-

ния удовлетворения потребно-

стей покупателей товаров 

предприятий в сфере торговли; 

   умеет принимать маркетинго-

вые решения в современных 

рыночных условиях на основе 

знания потребностей покупате-

лей товаров и услуг в их каче-

ственном и количественном 

выражениях  

владеет навыками формирова-

ния ценностных предложений и 

разработки рекомендаций по 

комплексу маркетинга пред-

приятий сферы торговли 

ПК - 2.2 Разра-

батывает стан-

дарты мер-

чандайзинга 

предприятий 

сферы торговли 

знает основные стандарты мер-

чандайзинга предприятий сфе-

ры торговли: стандарты эффек-

тивного запаса товаров, эффек-

тивной презентации товаров, 

эффективного расположения 

товаров и др. 

умеет эффективно функциони-

ровать в рамках основные стан-

дарты мерчандайзинга пред-

приятий сферы торговли 

владеет навыками разработки 

стандартов мерчандайзинга 

предприятий сферы торговли 

ПК - 2.3 Форми-

рует и развивает 

бренды пред-

приятий сферы 

знает основы брендинга: атри-

буты бренда, визуальную и 

вербальную айдентику бренда и 

др. 
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торговли умеет формировать основу 

платформы бренда, колеса 

бренда 

владеет навыками формирова-

ния и раз-вития брендов пред-

приятий сферы торговли 

ПК - 4.6 Форми-

рует комплекс 

маркетинга с 

учетом требова-

ния внешней 

среды 

знает основные виды и особен-

ности маркетинговых исследо-

ваний внешней среды предпри-

ятий; 

знает совокупность принимае-

мых решений в рамках ком-

плекса маркетинга; 

умеет планировать и осуществ-

лять маркетинговые исследова-

ния внешней среды предприя-

тий на основе активного ис-

пользования информационно-

коммуникационных технологий 

владеет навыками формирова-

ния комплекса маркетинга с 

учетом требования внешней 

среды 

ПК - 4.9 Реали-

зовывает страте-

гии маркетинга 

на корпоратив-

ном, функцио-

нальном и ин-

струментальном 

уровнях на 

предприятиях 

сферы торговли 

знает стратегии маркетинга на 

корпоративном, функциональ-

ном и инструментальном уров-

нях на предприятиях сферы 

торговли 

умеет провести анализ реализа-

ции стратегии маркетинга на 

корпоративном, функциональ-

ном и инструментальном уров-

нях на предприятиях сферы 

торговли 

владеет навыками реализации 

стратегии маркетинга на корпо-

ративном, функциональном и 

инструментальном уровнях на 

предприятиях сферы торговли 

5 

Клиентоориен-

тированность и 

социальная от-

ветственность 

компании 

ПК - 1.3 Фор-

мирует цен-

ностные пред-

ложения и раз-

рабатывает 

рекомендации 

по комплексу 

маркетинга 

предприятий 

сферы торгов-

ли 

знает основные понятия, прин-

ципы и концепции современно-

го маркетинга; 

знает основы потребительского 

поведения; знает содержание 

маркетингового процесса, 

направленного на предоставле-

ние потребительской ценности; 

знает основы клиентоориенти-

рованного подхода 

 

 

 

 

 

 

 

проект (ПР-

9) 

 

тест в 

рамках 

онлайн-

курса (ПР-

1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

умеет использовать маркетин-

говые исследования для изуче-

ния удовлетворения потребно-

стей покупателей товаров 

предприятий в сфере торговли; 

умеет принимать маркетинго-

вые решения в современных 

рыночных условиях на основе 

знания потребностей покупате-

лей товаров и услуг в их каче-

ственном и количественном 

выражениях 
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владеет навыками формирова-

ния ценностных предложений и 

разработки рекомендаций по 

комплексу маркетинга пред-

приятий сферы торговли 

ПК - 4.7 Умеет 

применять 

маркетинговые 

технологии и 

инструменты 

для решения 

профессио-

нальных задач 

знает методы и способы реше-

ния основных маркетинговых 

задач 

умеет анализировать маркетин-

говую среду компании; умеет 

планировать и осуществлять 

маркетинговые исследования; 

умеет сегментировать рынок и 

разрабатывать стратегию пози-

ционирования на целевых сег-

ментах рынка;  

умеет принимать решения в 

рамках комплекса маркетинга; 

умеет принимать решения на 

различных уровнях управления 

маркетингом  

владеет навыками применения 

маркетинговых технологий и 

инструментов для решения 

профессиональных задач 

 Зачёт  

 

тест (ПР-1) 
 

 

 

VI. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 

Самостоятельная работа определяется как индивидуальная или коллек-

тивная учебная деятельность, осуществляемая без непосредственного руко-

водства педагога, но по его заданиям и под его контролем. Самостоятельная 

работа – это познавательная учебная деятельность, когда последовательность 

мышления студента, его умственных и практических операций и действий 

зависит и определяется самим студентом.  

Самостоятельная работа студентов способствует развитию самостоя-

тельности, ответственности и организованности, творческого подхода к ре-

шению проблем учебного и профессионального уровня, что в итоге приводит 

к развитию навыка самостоятельного планирования и реализации деятельно-

сти.  
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Целью самостоятельной работы студентов является овладение необхо-

димыми компетенциями по своему направлению подготовки, опытом творче-

ской и исследовательской деятельности. 

Самостоятельная работа студентов в рамках дисциплины «Маркетинг 

(с использованием онлайн)»: 

1. работа с основной и дополнительной литературой, Интернет ресур-

сами;  

2. самостоятельное ознакомление с лекционным материалом, представ-

ленным на электронных носителях, в библиотеке образовательного учрежде-

ния; 

3. выполнение тестов в рамках онлайн-курса; 

4. подготовка доклада для участия в семинаре-дискуссии; 

5. выполнение деловых игр (доработка ДИ, начатых на практических 

занятиях); 

6. выполнение разноуровневых заданий; 

7. разбор кейсов (доработка кейсов, разбор которых был начат на 

практических занятиях); 

8. выполнение проекта; 

9. подготовка к зачёту. 

Любая форма самостоятельной работы студента (подготовка к семинар-

скому занятию, написание эссе, доклада и т.п.) начинается с изучения соответ-

ствующей литературы как в библиотеке, так и используя электронные базы дан-

ных библиотеки. К каждой теме учебной дисциплины подобрана основная и до-

полнительная литература. 

Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или груп-

пами студентов в зависимости от цели, объема, конкретной тематики самостоя-

тельной работы, уровня сложности, уровня умений обучающихся. 

Контроль успеваемости осуществляется в соответствии с рейтинговой си-

стемой оценки знаний студентов. Промежуточный контроль (зачет) проводится 

на основе рейтинговой системы.  
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Рекомендации по самостоятельной работе студентов  

(для онлайн-курса) 

Основной объём лекций изучается студентами в рамках самостоятельной 

работы (онлайн-курс «Маркетинг» НИУ ВШЭ, лекторы: Ребязина В.А. – 

к.э.н., доцент НИУ ВШЭ, Зобнина М.Р. – к.э.н., доцент НИУ ВШЭ). 

  

Тема 1.  Введение в маркетинг 

Тема 2.  Маркетинговая стратегия и СТП 

Тема 5. Анализ рынка 

Тема 6. Маркетинговое планирование 

Тема 7. Продуктовая стратегия 

Тема 8. Маркетинговые коммуникации 

Тема 3. Поведение потребителей 

Тема 4. Маркетинговые исследования 

Тема 9. Брендинг 

Тема 10. Маркетинговые метрики 

Тема 11. Маркетинг на особых рынках 

 

По каждой онлайн-лекции, для контроля усвоения пройденного материала, 

предусмотрено обязательное прохождение теста (всего 11 тестов). Также в каче-

стве итогового контроля освоения онлайн-курса студентам необходимо пройти 

итоговое тестирование в форме прокторинга.  

 

 

VII. СПИСОК УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ И ИНФОРМАЦИОННО-

МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература 

1. Калюжнова, Н. Я.  Современные модели маркетинга: учебное посо-

бие для вузов / Н. Я. Калюжнова, Ю. Е. Кошурникова; под общей редакцией 

Н. Я. Калюжновой. – 2-е изд., испр. и доп. – Москва: Издательство Юрайт, 

2020. – 170 с. – Режим доступа:  https://lib.dvfu.ru/lib/item?id=Urait:Urait-

454161&theme=FEFU 

https://lib.dvfu.ru/lib/item?id=Urait:Urait-454161&theme=FEFU
https://lib.dvfu.ru/lib/item?id=Urait:Urait-454161&theme=FEFU
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2. Карпова, С. В. Маркетинг: теория и практика: учебное пособие для 

бакалавров / С. В. Карпова. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 408 с. – 

Режим доступа: https://lib.dvfu.ru/lib/item?id=Urait:Urait-425233&theme=FEFU 

3. Нуралиев С.У.  Маркетинг: учебник / С.У. Нуралиев. –  М.: ИН-

ФРА-М, 2018. –  305 с. –  Режим доступа: http://znanium.com/catalog/ 

product/954382 

4. Резник Г. А. Введение в маркетинг: учебное пособие / Резник Г. А. 

–Москва: ИНФРА-М, 2018. – 202 c. - Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/document?id=371669 

 

Дополнительная литература (электронные и печатные издания) 

1. Акулич М.В. Интернет-маркетинг: учебник для вузов / М. В. 

Акулич. М.: Дашков и К°, 2017. – 347с. – Режим доступа: 

http://lib.dvfu.ru:8080/lib/item?id=chamo:867783&theme=FEFU 

2. Басовский Л.Е., Басовская Е.Н. Маркетинг: учебное пособие / Л. Е. 

Басовский, Е. Н. Басовская. –  3-е изд., перераб. и доп. –  М.: НИЦ ИНФРА-

М, 2016. –  233 с. –  Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/939196 

3. Делятицкая А.В. Маркетинг [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 

А.В. Делятицкая, А.В. Косова — Электрон. текстовые данные. — М.: Рос-

сийский государственный университет правосудия, 2016. — 120 c. — Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/65864.html 

4. Маркетинг: учебное пособие / Алешина О.Г., Веремеенко О.С., 

Суслова Ю.Ю. –  Краснояр.: СФУ, 2017. –  214 с. –  Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/978754 

5. Скляр, Е.Н. Маркетинговые исследования: Практикум [Электрон-

ный ресурс]: учебное пособие / Е.Н. Скляр, Г.И. Авдеенко, В.А. Алексунин. –  

Электрон. дан. –  Москва: Дашков и К, 2016. –  216 с. –  Режим доступа: 

https://e.lanbook.com/book/93362   

 

http://znanium.com/catalog/%20product/954382
http://znanium.com/catalog/%20product/954382
https://znanium.com/catalog/document?id=371669
http://lib.dvfu.ru:8080/lib/item?id=chamo:867783&theme=FEFU
http://znanium.com/catalog/product/939196
http://www.iprbookshop.ru/65864.html
http://znanium.com/catalog/product/978754
https://e.lanbook.com/book/93362
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Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» 

1. Гильдия маркетологов: [Электронный ресурс] - Режим доступа:  

http://www.marketologi.ru/ 

2. Группа изданий «Эксперт»: [Электронный ресурс]  - Режим доступа:  

http://expert.ru/expert/ 

3. Журнал «Маркетинг в России и за рубежом»: [Электронный ресурс]  

- Режим доступа: http://www.mavriz.ru/ 

4. Журнал «Маркетолог»: [Электронный ресурс] - Режим доступа: 

www.marketolog.ru 

5. Журнал «Маркетинг и маркетинговые исследования»: [Электронный 

ресурс] - Режим доступа: http://grebennikon.ru/journal-3.html 

6. Институт маркетинговых исследований ГФК: Русь [Электронный ре-

сурс] – Режим доступа: www.gfk.ru 

7. Информационный портал межрегионального делового сотрудниче-

ства. [Электронный ресурс] –  Режим доступа: www.marketcenter.ru 

8. Маркетинг-журнал 4Р: [Электронный ресурс] - Режим доступа: 

http://4p.ru 

9. Российская ассоциация маркетинга услуг (РАМУ). – Режим досту-

па: http://www.ramu.ru/ 

10. Росстат: российские статистические ежегодники: [Электронный ре-

сурс] - Режим доступа: http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/ 

rosstat/ru/statistics/publications/catalog/doc_1135087342078  

11. Энциклопедия маркетинга: [Электронный ресурс]  - Режим доступа: 

http://www.marketing.spb.ru/  

12. European Society for Opinion and Marketing Research [Официальный 

сайт ESOMAR]: [Электронный ресурс] – Режим доступа: 

http://www.esomar.org/knowledge-and-standards/codes-and-guidelines.php 

13. The Definition of marketing research. [Официальный сайт American 

Marketing Association]: [Электронный ресурс] –  Режим доступа: 

http://www.marketologi.ru/
http://expert.ru/expert/
http://www.mavriz.ru/
http://www.marketolog.ru/
http://grebennikon.ru/journal-3.html
http://www.gfk.ru/
http://www.marketcenter.ru/
http://4p.ru/
http://www.ramu.ru/
http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/%20rosstat/ru/statistics/publications/catalog/doc_1135087342078
http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/%20rosstat/ru/statistics/publications/catalog/doc_1135087342078
http://www.marketing.spb.ru/
http://sergey.svetunkov.ru/publications/marketing_research.phtml
http://sergey.svetunkov.ru/publications/marketing_research.phtml
http://www.esomar.org/knowledge-and-standards/codes-and-guidelines.php
http://sergey.svetunkov.ru/publications/marketing_research.phtml
http://sergey.svetunkov.ru/publications/marketing_research.phtml
http://sergey.svetunkov.ru/publications/marketing_research.phtml
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https://www.ama.org/resources/Pages/Dictionary.aspx?dLetter=M 

14. Trendhunter (платформа для изучения настоящих и будущих трен-

дов]: [Электронный ресурс] – Режим доступа: https://www.trendhun ter.com/ 

15. Trendwatching (платформа для изучения настоящих и будущих 

трендов): [Электронный ресурс] – Режим доступа: https://trendwatching.com/ 

 

 

 

Перечень информационных технологий и программного  

обеспечения  

При осуществлении образовательного процесса по дисциплине «Мар-

кетинг» активно используются такие информационные технологии как: 

- мультимедийное оборудование (для показа презентаций лекционного и 

практического материала); 

 - онлайн-среда обучения - «Национальная платформа открытого образо-

вания» https://openedu.ru или на портале НИУ ВШЭ https://online.hse.ru/; 

- платформа Microsoft Teams. 

Используется следующее программное обеспечение: MS Word, MS Ex-

cel, MS Power Point. 

 

 

VIII. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Успешное освоение дисциплины предполагает активную работу студен-

тов на всех занятиях аудиторной формы: лекциях и практиках, выполнение 

аттестационных мероприятий. В процессе изучения дисциплины студенту 

необходимо ориентироваться на проработку лекционного материала, подго-

товку к практическим занятиям, выполнение самостоятельной работы, в том 

числе успешное прохождение онлайн-курса.  

Освоение дисциплины «Маркетинг (с использованием онлайн)» 

предполагает рейтинговую систему оценки знаний студентов и 

https://www.ama.org/resources/Pages/Dictionary.aspx?dLetter=M
http://sergey.svetunkov.ru/publications/marketing_research.phtml
http://sergey.svetunkov.ru/publications/marketing_research.phtml
https://trendwatching.com/
https://openedu.ru/
https://online.hse.ru/
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предусматривает со стороны преподавателя текущий контроль за 

посещением студентами лекций, подготовкой и выполнением всех практиче-

ских заданий, выполнением всех видов самостоятельной работы. 

Промежуточной аттестацией по дисциплине «Маркетинг (с использо-

ванием онлайн)» является зачет. 

Студент считается аттестованным по дисциплине при условии выполне-

ния всех видов текущего контроля и самостоятельной работы, предусмот-

ренных учебной программой.  

Шкала оценивания сформированности образовательных результатов по 

дисциплине представлена в фонде оценочных средств (ФОС). 

 

IX. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Учебные занятия по дисциплине проводятся в помещениях, оснащен-

ных соответствующим оборудованием и программным обеспечением. 

Перечень материально-технического и программного обеспечения дис-

циплины приведен в таблице. 

 

 

Материально-техническое и программное обеспечение дисциплины 

 
Наименование специальных* 

помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и поме-

щений для самостоятельной работы 

Перечень лицензи-

онного программ-

ного обеспечения. 

Реквизиты под-

тверждающего 

документа 

690922,  

г. Владивосток, остров Русский, 

полуостров Саперный, поселок 

Аякс, 10, корпус G, каб. G614, 

учебная аудитория для проведе-

ния занятий лекционного типа; 

учебная аудитория для проведе-

ния занятий семинарского типа 

(практических занятий); учебная 

аудитория для курсового проек-

тирования (выполнения курсо-

вых работ); учебная аудитория 

для текущего контроля и про-

межуточной аттестации 

50 посадочных мест, автоматизированное рабочее 

место преподавателя, переносная магнитно-

маркерная доска, Wi-FI 

Ноутбук Acer ExtensaE2511-30BO 

Экран с электроприводом 236*147 см Trim Screen 

Line; Проектор DLP, 3000 ANSI Lm, WXGA 

1280x800, 2000:1 EW330U Mitsubishi; Подсистема 

специализированных креплений оборудования 

CORSA-2007 Tuarex; Подсистема видеокоммута-

ции; Подсистема аудиокоммутации и звукоусиле-

ния; акустическая система для потолочного мон-

тажа SI 3CT LP Extron; цифровой аудиопроцессор 

DMP 44 LC Extron. 

 

Microsoft Office 

365, 

Microsoft Teams, 

7-Zip, 

Google Chrome, 

Mozilla Firefox 
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