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Цели и задачи освоения дисциплины: 
Цель: получение студентами теоретических знаний и приобретение 

практических навыков в организации процессов управления на предприятии. 
Задачи: 
• основ построения системы управления современным предприятием; 
• роли менеджмента и менеджера в эффективности деятельности орга-

низации;  
• функций, форм и методов менеджмента,  
• потенциала профессиональных знаний и навыков современного мене-

джера.  
Для успешного изучения дисциплины «Основы менеджмента» у обучающих-
ся должны быть сформированы следующие предварительные компетенции: 

ОПК-1 Способен применять естественнонаучные и общеинженерные 
знания, методы математического анализа и моделирования, теоретического и 
экспериментального исследования в профессиональной деятельности 

ОПК-2 Способен использовать современные информационные техно-
логии и программные средства, в том числе отечественного производства, 
при решении задач профессиональной деятельности 

ОПК-6 Способен анализировать и разрабатывать организационно-
технические и экономические процессы с применением методов системного 
анализа и математического моделирования 

 
В результате изучения данной дисциплины у обучающихся формируются 
следующие профессиональные компетенции: 

 
Тип задач Код и наименование профес-

сиональной компетенции 
(результат освоения) 

Код и наименование индикатора достижения 
компетенции 

научно-
исследовательский 

ПК-1 Способен проводить 
обследование организаций, 
выявлять информационные 
потребности пользовате-
лей, применяя инструмен-
ты анализа и моделирова-
ния и формировать требо-
вания к ИТ-проекту 

ПК-1.1 Анализирует информационные 
потребности пользователей, организаци-
онную структуру и бизнес-процессы орга-
низации 

ПК-1.2 Формирует требования к разраба-
тываемым с помощью ИТ-проектов ин-
формационным системам и информаци-
онным технологиям 

ПК-1.3 Применяет инструментальные 
средства моделирования предметной об-
ласти, прикладных и информационных 
процессов, основанные на использовании 
CASE-технологии 

 
Код и наименование индикатора дости-

жения компетенции 
Наименование показателя оценивания 
(результата обучения по дисциплине) 

ПК-1.1 Анализирует информацион- Знает организационную структуру и бизнес-процессы 
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Код и наименование индикатора дости-
жения компетенции 

Наименование показателя оценивания 
(результата обучения по дисциплине) 

ные потребности пользователей, ор-
ганизационную структуру и бизнес-
процессы организации 

организации 
Умеет правильно ставить задачи по выбранной тема-
тике, выбирать для исследования необходимые мето-
ды, оценивать значимость результатов с точки зрения 
их результативности и применимости 
Владеет навыками анализа и применения выбранных 
методов к решению поставленных задач 

ПК-1.2 Формирует требования к раз-
рабатываемым с помощью ИТ-
проектов информационным систе-
мам и информационным технологи-
ям 

Знает классические и современные методы решения 
задач по поставленной задаче 
Умеет осуществлять отбор, систематизацию, анализ и 
оценку современных достижений для решения постав-
ленных задач 
Владеет навыками критической оценки полученных 
результатов для обоснования выбора оптимальной 
стратегии решения исследовательских и практических 
задач 

ПК-1.3 Применяет инструменталь-
ные средства моделирования пред-
метной области, прикладных и ин-
формационных процессов, осно-
ванные на использовании CASE-
технологии 

Знает способы представления информации при осу-
ществлении академической и профессиональной ком-
муникации 
Умеет представлять и обсуждать результаты в работы 
над проектом ИС 
Владеет навыками подготовки и представления ре-
зультатов практической деятельности 

 
2. Трудоёмкость дисциплины и видов учебных занятий по дисциплине 

 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачётные единицы 108 акаде-
мических часа). 
(1 зачетная единица соответствует 36 академическим часам) 
 
Видами учебных занятий и работы обучающегося по дисциплине являются: 

Обозначение Виды учебных занятий и работы обучающегося 

Лек Лекции 
ЛР Лабораторные работы 
СР Самостоятельная работа обучающегося в период теоретического обучения 

Контроль Самостоятельная работа обучающегося и контактная работа обучающегося 
с преподавателем в период промежуточной аттестации 

 
Структура дисциплины: 

 
Форма обучения – очная. 
 

№ Наименование раздела 
дисциплины С

е-
ме

ст
р Количество часов по видам учеб-

ных занятий и работы обучающе-
гося 

Формы проме-
жуточной атте-

стации 
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1 
Раздел I. Методологи-
ческие основы менедж-
мента 

3 6 6  

- 36 36 
УО-1; УО-3; 
ПР-3; ПР-6; 

ПР-12; ПР-13 2 
Раздел 2. Комплекс ме-
неджмента и инстру-
менты его реализации 

 6 6  

 Раздел 3Функции ме-
неджмента  6 6  

 Итого:  18 18  - 36 36  
 

 
Для формирования вышеуказанных компетенций в рамках дисциплины 

«Основы менеджмента» применяются следующие методы активного/ интер-
активного обучения:  

• Лекция пресс-конференция; 
• Эвристическая беседа; 
• Самостоятельная работа с литературой; 
• Деловая игра; 
• Коллективная мыслительная деятельность. 
 
 

I. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ТЕОРЕТИЧЕСКОЙ ЧАСТИ КУРСА  
 

Лекционные занятия (18 час.) 
Лекции (__18__час.), в т.ч. МАО 0 час 
Раздел I. Методологические основы менеджмента. 
Тема 1. Методологические основы менеджмента, (_2___час.), в т.ч. МАО 
Лекция пресс-конференция _2____ час  
Потребность и необходимость управления в деятельности человека. Ме-
неджмент в системе понятий  рыночной экономики. Содержание менеджмен-
та и определение основных понятий. Основные управленческие ошибки ру-
ководителя. Концепции формирования менеджмента и ментальность нации.  
 
Тема 2.Эволюция менеджмента как науки, (_2___час.), в т.ч. МАО Эври-
стическая беседа _2____ час 
Природа управления и  исторические тенденции его развития; условия и фак-
торы возникновения и развития менеджмента; этапы и школы в истории ме-
неджмента.  
Доцивилизованная практика управления: шумеры, египтяне, вавилоняне, 
древние евреи. Классическая эпоха управления (Аристотель, Платон, Ксено-
фонт). 
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Школа "научного управления" (технологическая школа) (1885-1920 гг.). 
Ф.У.Тэйлор (1856-1915гг.) как основоположник школы "научного управле-
ния".  Исходные посылки и сущность тэйлоризма. Наследие Г.Ганта (1861-
1919 гг.). Вклад Ф.Гилбрета (1878-1972 гг.) в развитие школы "научного 
управления". "Двенадцать принципов производительности" Г.Эмерсона 
(1853-1931 гг.).  
Административная школа управления (20-50е гг.  ХХ в.). Предпосылки воз-
никновения административной школы управления. Сущность "администра-
тивной доктрины" А.Файоля (1841-1925 гг.): принципы управления, функции 
управления (общие и специальные).  
Поведенческая школа (1930- настоящее время). Школа "человеческих отно-
шений" (1930-1950 гг.  ХХ в.). Предпосылки возникновения школы "челове-
ческих отношений". "Хоторнское чудо". Вклад Э.Мэйо (1880-1949 гг.) в раз-
витие школы "человеческих отношений".  
Школа теории поведения (1950-настоящее время). Теория потребностей 
А.Маслоу (1908 — 1970),  Теория «Х»  и «У» Дуглас Макгрегора (1906-1964 
гг.). 
Стратегическая школа 1980-по настоящее время.  
 
Раздел 2. Комплекс менеджмента и инструменты его реализации. 
Тема 3. Организация как объект управления, (_2___час.)  
Организация: определение, значение и виды. Жизненный цикл и типы управ-
ления организацией. Организационная культура: понятие, составляющие, ме-
ханизм формирования, значение. Современные тенденции развития менедж-
мента как науки: системный подход, процессный и ситуационный подходы. 
Внешняя и внутренняя среда организации. Системная модель внутренних пе-
ременных организации. Определение внешней среды. Взаимосвязанность 
факторов внешней среды. Характеристики внешней среды:  сложность, по-
движность, неопределенность. 
Среда прямого и косвенного воздействия. Международное окружение. Фак-
торы, обуславливающие развитие международного бизнеса. Ситуационный и 
процессный подходы к управлению. Социальная ответственность бизнеса. 
 
Тема 4. Процесс принятия решений, (_2__час.), в т.ч. МАО Эвристиче-
ская беседа _2____ час 
Понятие и классификация управленческих решений. Процесс принятия 
управленческих решений: характеристика стадий и этапов. Анализ возника-
ющих проблем. Факторы, влияющие на процесс принятия решений: различия 
в ценностных ориентациях руководителя, среда принятия решения, инфор-
мационные и поведенческие ограничения, негативные последствия и взаимо-
зависимость решений. Методы принятия и реализации решений: метод 
Дельфы, мозгового штурма, номинальной группы, «дерево решений». Оценка 
эффективности принятия решений. Патологии в принятии управленческих 
решений. 
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Тема 5. Коммуникации в управлении, (_2___час.) 
Коммуникации: значение, основные определения. Виды коммуникаций: вер-
бальные и невербальные,  формальные и неформальные, внешние и внутрен-
ние (вертикальные и горизонтальные). Эффективное использование фор-
мальных и неформальных коммуникаций в практике управления. Коммуни-
кационный процесс: определение, характеристика элементов и этапов. Тре-
бования к коммуникациям. 
Преграды на путях межличностных и организационных коммуникаций. 
Формы манипулирования руководителем. 
 
Раздел 3Функции менеджмента 
Тема 6. Планирование как функция управления, (_2___час.) 
Роль планирования в процессе управления. Планирование: определение, зна-
чение, виды. Миссия организации: определение и факторы, влияющие на ее 
формулирование. Цели организации: требования к формулированию, функ-
ции и виды целей. Базовые стратегические ценности организации. Понятие и виды 
конкурентных преимуществ организации. 
Виды стратегий организации: интеграция, диверсификация, концентрация и 
пр. Компоненты планирования реализации стратегии. Методы выбора страте-
гий: матрицы БГК, Томпсона-Стрикленда, SWOT-анализ, KANO-анализ. Мо-
дели преодоления сопротивления изменениям со стороны персонала. 
 
Тема 7. Организация как функция управления, (_2___час.), в т.ч. МАО 
Лекция пресс-конференция _2____ час 
Делегирование полномочий: определение и значение. Власть: определение и 
значение. Разница между властью и полномочиями. Организационные пол-
номочия. Правила делегирования полномочий. Виды полномочий: линейные 
и штабные. Эффективное делегирование полномочий. Организационные 
структуры управления. Виды подразделений организации. Требования к ор-
ганизационным структурам. Типизация организационных структур управле-
ния (ОСУ). Области применения различных типов ОСУ. Проектирование ор-
ганизационных структур. Факторы, определяющие выбор ОСУ. Современ-
ные тенденции в проектировании организационных структур. 
 
Тема 8. Мотивация деятельности персонала как функция управления, 
(_2___час.), в т.ч. МАО Лекция пресс-конференция _2____ час 
Понятие мотивации, основные цели мотивации. 
Теории мотивации. Содержательные теории  мотивации. Иерархия потребно-
стей А. Маслоу (1970 г.). Теория ERG К. Альдерфера (1972  г.). Теория  при-
обретенных потребностей МакКлелланда (1961 г.). Двухфакторная теория Ф. 
Герцберга (1959 г.). Сущность теорий и их применения в практике управле-
ния. 
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Процессуальные теории мотивации. Возможность применения теории ожи-
даний В. Врума (1964 г.), теория справедливости С. Адамса и теория обмена 
Д. Хоманса в практике управления. 
Мотивационные типы персонала по В.И. Герчикову. Методика мотивирую-
щей оценки персонала. Внедолжностная карьера. 
 
Тема 9. Контроль как функция управления, (_2___час.) 
Сущность контроля, его определение. Причины, вызывающие его необходи-
мость: неопределенность, предупреждение кризисных ситуаций, поддержа-
ние успеха. Виды контроля с точки зрения времени его осуществления по от-
ношению к выполняемой работе (предварительный, текущий, заключитель-
ный). Значение и области применения. 
Этапы процесса контроля и их характеристика. Требования к стандартиза-
ции. Методы установления стандартов. Масштаб допустимых  отклонений. 
Эффективность контроля. Измерение результатов. Сопоставление достигну-
тых результатов с установленными стандартами.  
Поведенческие аспекты контроля. Характеристики эффективного контроля: 
стратегическая направленность,  ориентация на результаты, соответствие де-
лу, своевременность, гибкость, простота, экономичность. Обратная связь в 
процессе контроля.  
 
II. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИЧЕСКОЙ ЧАСТИ КУРСА 

Лабораторные работы (18часов) 
ЛР 1. Методологические основы менеджмента, (__2__час.), в т.ч. МАО 
Эвристическая беседа __2__ час 
Потребность и необходимость управления в деятельности человека. Эффек-
тивность деятельности, виды эффективности. Критерии оценки эффективно-
сти деятельности организации. Функции менеджмента. Схема управления. 
Определение менеджера, виды менеджеров. Отличия функции от роли мене-
джера. 
ЛР 2. Эволюция менеджмента как науки. (__2__час.), в т.ч. МАО _ Дело-
вая игра __2__ час 
Появление различных школ управления, вклад их в развитие науки управле-
ния. Характеристика доцивилизованной практики управления. Сущность и 
вклад школы научного управления в развитие менеджмента как науки. Сущ-
ность административного подхода к управлению (классическая школа). Ха-
рактеристика поведенческой школы, обусловленность ее появления. Сущ-
ность стратегической школы менеджмента. 
ЛР 3. Организация как объект управления. (__2_час.), в т.ч. МАО Кол-
лективная мыслительная деятельность __2__ час 
Характеристика понятия организации. Организационный потенциал. Виды 
организационных потенциалов. Жизненный цикл организации. Наиболее 
значимые функции на разных стадиях цикла. Организационная культура ор-
ганизации, её состав и значимость для управления организацией. Суть си-
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стемного подхода к управлению организацией. Суть процессного подхода к 
управлению организацией. 
ЛР 4. Процесс принятия решений. (__2__час.). 
Понятие «управленческое решение». Классификация управленческих реше-
ний в менеджменте. Влияние поведенческих факторов руководителя на про-
цесс принятия решений. Процесс принятия управленческих решений. Поня-
тие проблема, виды проблем. Характеристика методов принятия решений, 
используемых индивидуально. Групповые методы принятия решений. Оцен-
ка эффективности принятия решений. 
ЛР 5. Коммуникации в управлении. (__2__час.). 
Понятие управленческой коммуникации, виды коммуникаций. обмен инфор-
мацией в организации. Коммуникационный процесс. Сущность основных 
элементов процесса обмена информацией. Обратная связь в коммуникацион-
ном процессе. 
ЛР 6. Планирование как функция управления. (__2__час.), в т.ч. МАО 
Эвристическая беседа __2__ час 
Понятие планирования, долгосрочное и стратегическое планирование. Поня-
тие стратегии, виды стратегий. Понятие конкурентного преимущества орга-
низации. Рынки конкурентных преимуществ организации. Базовые стратеги-
ческие ценности организации, процесс стратегического управления. 
ЛР 7. Организация как функция управления. (__2__час.). 
Понятие полномочия, власти и делегирования. Виды полномочий. Процесс 
делегирования полномочий. Барьеры на пути эффективного делегирования. 
Патологии в строении организации. Классификация организационных струк-
тур. Характеристика иерархических структур. Понятие и характеристика 
адаптивных структур. 
ЛР 8. Мотивация деятельности персонала как функция управления. 
(__2__час.), в т.ч. МАО _ Деловая игра __2__ час 
Содержательные теории мотивации. Процессуальные теории мотивации. 
Сравнительный анализ теорий А. Маслоу и Д. Макклеланда. Теория К. Аль-
дерфера. Теория Ф. Герцебрга. Понятие потребности в теории мотивации. 
Теория ожидания В.Врума. 
ЛР 9. Контроль как функция управления. (__2__час.) 
Понятие контроля. Виды контроля и методы, характерные для каждого вида. 
Этапы процесса контроля. Требования, предъявляемые к процессу контроля. 
Характеристика понятия и критериев эффективности контроля. обратная 
связь в процессе контроля. 
 

III.  УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 
Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучаю-

щихся по дисциплине «Основы менеджмента» включает в себя: 
• план-график выполнения самостоятельной работы по дисциплине, в том 
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числе примерные нормы времени на выполнение по каждому заданию; 
• требования к представлению и оформлению результатов самостоятельной 
работы; 
• критерии оценки выполнения самостоятельной работы. 
 

План-график выполнения самостоятельной работы по дисциплине 
 

№ 
п/п 

Дата/сроки вы-
полнения 

Вид самостоятель-
ной работы 

Примерные 
нормы вре-
мени на 
выполнение 

Форма контроля 

1 1-я неделя подготовка к лекции 2 УО-1 
2 1-я неделя подготовка к ЛР № 1 2 ПР-6 
3 2-я неделя подготовка к лекции 2 УО-1 
4 3-я неделя подготовка к ЛР № 2 2 УО-1 
5 4-я неделя подготовка к лекции 2 УО1 
6 5-я неделя подготовка к лекции 2 УО-1 
7 5-я неделя подготовка к ЛР № 3 2 ПР-6 
8 6-я неделя подготовка к лекции 2 УО-1 
9 7-я неделя подготовка к лекции 2 УО-1 
10 8-я неделя подготовка к ЛР № 4 2 УО-1 
11 9-я неделя подготовка к лекции 2 УО-1 
12 9-я неделя подготовка к лекции 2 ПР-6 
13 10-я неделя подготовка к ЛР № 5 2 УО-1 
14 11-я неделя подготовка к лекции 1 ПР-6 
15 12-я неделя подготовка к лекции 1 ПР-9 
16 13-я неделя подготовка к ЛР № 6 1 УО-1 
17 13-я неделя подготовка к лекции 1 ПР-6 
18 14-я неделя подготовка к ЛР № 7 1 УО-1 
19 15-я неделя подготовка к лекции 1 УО-1 
20 16-я неделя подготовка к ЛР № 8 1 УО-1 
21 17-я неделя подготовка к лекции 1 УО-1 
22 17-я неделя подготовка к лекции 1 ПР-6 
23 18-я неделя подготовка к ЛР № 9 1 УО-1 
  Всего в 3 семестре 36 час.  

 
Рекомендации по самостоятельной работе студентов 
Планирование и организация времени, отведенного на выполнение за-

даний самостоятельной работы.  
Изучив график выполнения самостоятельных работ, следует правильно 

её организовать. Рекомендуется изучить структуру каждого задания, обра-
тить внимание на график выполнения работ, отчетность по каждому заданию 
предоставляется в последнюю неделю согласно графику. Обратить внимание, 
что итоги самостоятельной работы влияют на окончательную оценку по ито-
гам освоения учебной дисциплины.  

Работа с литературой.  
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При выполнении ряда заданий требуется работать с литературой. Реко-
мендуется использовать различные возможности работы с литературой: фон-
ды научной библиотеки ДВФУ (http://www.dvfu.ru/library/) и других ведущих 
вузов страны, а также доступных для использования научно-библиотечных 
систем. 

В процессе выполнения самостоятельной работы, в том 
числе при написании эссе рекомендуется работать со следующими видами 
изданий: 

а) Научные издания, предназначенные для научной работы и 
содержащие теоретические, экспериментальные сведения об исследованиях. 
Они могут публиковаться в форме: монографий, научных статей в журналах 
или в научных сборниках;  

б) Учебная литература подразделяется на:  
- учебные издания (учебники, учебные пособия, тексты лекций), в ко-

торых содержится наиболее полное системное изложение дисциплины или 
какого-то ее раздела; 

- справочники, словари и энциклопедии – издания, содержащие краткие 
сведения научного или прикладного характера, не предназначенные для 
сплошного чтения. Их цель – возможность быстрого получения самых общих 
представлений о предмете. 

Существуют два метода работы над источниками:  
– сплошное чтение обязательно при изучении учебника, глав моногра-

фии или статьи, то есть того, что имеет учебное значение. Как правило, здесь 
требуется повторное чтение, для того чтобы понять написанное. Старайтесь 
при сплошном чтении не пропускать комментарии, сноски, справочные ма-
териалы, так как они предназначены для пояснений и помощи. Анализируйте 
рисунки (карты, диаграммы, графики), старайтесь понять, какие тенденции и 
закономерности они отражают; 

– метод выборочного чтения дополняет сплошное чтение; он применя-
ется для поисков дополнительных, уточняющих необходимых сведений в 
словарях, энциклопедиях, иных справочных изданиях. Этот метод крайне 
важен для повторения изученного и его закрепления, особенно при подготов-
ке к зачету. 

Для того чтобы каждый метод принес наибольший эффект, необходимо 
фиксировать все важные моменты, связанные с интересующей Вас темой. 

Тезисы – это основные положения научного труда, статьи или другого 
произведения, а возможно, и устного выступления; они несут в себе 
больший объем информации, нежели план. Простые тезисы лаконичны по 
форме; сложные – помимо главной авторской мысли содержат краткое ее 
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обоснование и доказательства, придающие тезисам более весомый и убеди-
тельный характер. Тезисы прочитанного позволяют глубже раскрыть его со-
держание; обучаясь излагать суть прочитанного в тезисной форме, вы сумее-
те выделять из множества мыслей авторов самые главные и ценные и делать 
обобщения. 

Конспект – это способ самостоятельно изложить содержание книги или 
статьи в логической последовательности. Конспектируя какой-либо источ-
ник, надо стремиться к тому, чтобы немногими словами сказать о многом. В 
тексте конспекта желательно поместить не только выводы или положения, но 
и их аргументированные доказательства (факты, цифры, цитаты). 

Писать конспект можно и по мере изучения произведения, например, 
если прорабатывается монография или несколько журнальных статей. 

Составляя тезисы или конспект, всегда делайте ссылки на страницы, с 
которых вы взяли конспектируемое положение или факт, – это поможет вам 
сократить время на поиск нужного места в книге, если возникает потребность 
глубже разобраться с излагаемым вопросом или что-то уточнить при написа-
нии письменных работ. 

 
Характеристика заданий для самостоятельной работы обучающихся 

и методические рекомендации по их выполнению 
 

Самоподготовка к лекциям 
Для усвоения теоретического материала предусматривается предвари-

тельная подготовка студента за счет самостоятельного изучения как материа-
ла предыдущего занятия, так и ознакомление с основными положениями 
предстоящего занятия. 

Для самоконтроля усвоения учебного материала используются вопросы 
для самопроверки, приведенные в лекциях по темам лекций. 

 
Самоподготовка к практическим занятиям 

Последовательность выполнения ПЗ и необходимые пояснения и реко-
мендации приведены в разделе «Материалы для ПЗ» УМКД дисциплины. 
Там же приводятся перечень вопросов для самоконтроля, которые можно ис-
пользовать при подготовке к защите работ. 

К каждому ПЗ необходимо подготовиться самостоятельно. Используя 
приведенную литературу, конспект лекций, методические указания и кон-
сультации у преподавателя. 

Самоподготовка к зачету 
Для усвоения теоретического материала и успешного прохождения про-

межуточной аттестации предусматривается подготовка студента за счет са-
мостоятельного изучения им пройденного материала.  
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Для самоконтроля усвоения учебного материала используются вопросы 
к Зачету, приведенные в разделе «Фонд оценочных средств» УМКД дисци-
плины, сгруппированные по разделам, – всего 39 вопросов. 

 
Требования к представлению и оформлению результатов 

самостоятельной работы 
Отчет по практическим заданиям оформляется по правилам, приня-

тым в ДВФУ, его содержание должно соответствовать методическим указа-
ниям для соответствующего ПЗ. 

Отчет должен содержать: 
1. Титульный лист. 
2. Содержание. 
3. Цель ПЗ. 
4. Краткое изложение теоретических положений, необходимых для вы-

полнения работы. 
5. Исходные данные. 
6. Графики, таблицы, числовые значения, полученные в результате ма-

шинных экспериментов. 
7. Анализ полученных результатов 
8. Выводы по работе 
9. Список использованной литературы 

 
Критерии оценки выполнения самостоятельной работы. 

Оценка Требования 
«зачтено» Студент владеет навыками самостоятельной работы по теме исследо-

вания, реферировать литературные источники; методами анализа тео-
ретических и/или практических аспектов изучаемой области. Эссе ха-
рактеризуется смысловой цельностью, связностью и последователь-
ностью изложения. Студент умеет обобщать фактический материал, 
делать самостоятельные выводы. Работа соответствует требованиям и 
выполнена в установленные сроки. 

«не зачтено» Не раскрыта структура и теоретическая составляющая темы. Студент 
не умеет обобщать фактический материал, делать самостоятельные 
выводы, не владеет навыком реферировать литературные источники. 
Эссе не выполнено. 

 
Подробно критерии оценки выполнения самостоятельной работы при-
ведены в фонде оценочных средств (раздел VIII). 
 

IV. КОНТРОЛЬ ДОСТИЖЕНИЯ ЦЕЛЕЙ КУРСА 
 

№ 
п/п 

Контролируемые 
модули/разделы / 
темы дисциплины 

Коды и этапы 
формирования 
компетенций  

Результаты 
работы 

Оценочные средства  
текущий 
контроль 

промежуточна
я аттестация 

1 Раздел I. 
Методологические 
основы 

ПК-1.1 Анализирует 
информационные 
потребности 

Знает орга-
низацион-
ную струк-

ПР-1 Тест Вопросы 1-13 
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менеджмента пользователей, 
организационную 
структуру и бизнес-
процессы 
организации 

туру и биз-
нес-
процессы 
организации 
Умеет пра-
вильно ста-
вить задачи 
по выбран-
ной темати-
ке, выби-
рать для ис-
следования 
необходи-
мые мето-
ды, оцени-
вать значи-
мость ре-
зультатов с 
точки зре-
ния их ре-
зультатив-
ности и 
применимо-
сти 
Владеет 
навыками 
анализа и 
применения 
выбранных 
методов к 
решению 
поставлен-
ных задач 

ПК-1.2 Формирует 
требования к разра-
батываемым с помо-
щью ИТ-проектов 
информационным 
системам и инфор-
мационным техноло-
гиям 

Знает клас-
сические и 
современ-
ные методы 
решения 
задач по по-
ставленной 
задаче 

ПР-6 
Лабораторна
я работа 

Вопросы 1-13 

Умеет осу-
ществлять 
отбор, си-
стематиза-
цию, анализ 
и оценку 
современ-
ных дости-
жений для 
решения 
поставлен-
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ных задач 
Владеет 
навыками 
критиче-
ской оценки 
полученных 
результатов 
для обосно-
вания выбо-
ра опти-
мальной 
стратегии 
решения 
исследова-
тельских и 
практиче-
ских задач 

ПК-1.3 Применяет 
инструментальные 
средства моделиро-
вания предметной 
области, прикладных 
и информационных 
процессов, основан-
ные на использова-
нии CASE-
технологии 

Знает спо-
собы пред-
ставления 
информа-
ции при 
осуществ-
лении ака-
демической 
и професси-
ональной 
коммуника-
ции 

ПР-6 
Лабораторна
я работа 

Вопросы 1-13 

Умеет пред-
ставлять и 
обсуждать 
результаты 
в работы 
над проек-
том ИС 
Владеет 
навыками 
подготовки 
и представ-
ления ре-
зультатов 
практиче-
ской дея-
тельности 

2 

Раздел 2. Ком-
плекс менеджмен-
та и инструменты 
его реализации 

ПК-1.1 Анализирует 
информационные 
потребности 
пользователей, 
организационную 
структуру и бизнес-

Знает орга-
низацион-
ную струк-
туру и биз-
нес-
процессы 

ПР-1 Тест Вопросы 14-26 
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процессы 
организации 

организации 
Умеет пра-
вильно ста-
вить задачи 
по выбран-
ной темати-
ке, выби-
рать для ис-
следования 
необходи-
мые мето-
ды, оцени-
вать значи-
мость ре-
зультатов с 
точки зре-
ния их ре-
зультатив-
ности и 
применимо-
сти 
Владеет 
навыками 
анализа и 
применения 
выбранных 
методов к 
решению 
поставлен-
ных задач 

ПК-1.2 Формирует 
требования к 
разрабатываемым с 
помощью ИТ-
проектов 
информационным 
системам и 
информационным 
технологиям 

Знает клас-
сические и 
современ-
ные методы 
решения 
задач по по-
ставленной 
задаче 

ПР-6 
Лабораторна
я работа 

Вопросы 14-26 

Умеет осу-
ществлять 
отбор, си-
стематиза-
цию, анализ 
и оценку 
современ-
ных дости-
жений для 
решения 
поставлен-
ных задач 
Владеет 
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навыками 
критиче-
ской оценки 
полученных 
результатов 
для обосно-
вания выбо-
ра опти-
мальной 
стратегии 
решения 
исследова-
тельских и 
практиче-
ских задач 

ПК-1.3 Применяет 
инструментальные 
средства 
моделирования 
предметной области, 
прикладных и 
информационных 
процессов, 
основанные на 
использовании 
CASE-технологии 

Знает спо-
собы пред-
ставления 
информа-
ции при 
осуществ-
лении ака-
демической 
и професси-
ональной 
коммуника-
ции 

ПР-6 
Лабораторна
я работа 

Вопросы 14-26 

Умеет пред-
ставлять и 
обсуждать 
результаты 
в работы 
над проек-
том ИС 
Владеет 
навыками 
подготовки 
и представ-
ления ре-
зультатов 
практиче-
ской дея-
тельности 

3 
Раздел 3Функции 
менеджмента 

ПК-1.1 Анализирует 
информационные 
потребности пользо-
вателей, организаци-
онную структуру и 
бизнес-процессы ор-

Знает орга-
низацион-
ную струк-
туру и биз-
нес-
процессы 
организации 

ПР-1 Тест Вопросы 27-39 

Умеет пра-
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ганизации вильно ста-
вить задачи 
по выбран-
ной темати-
ке, выби-
рать для ис-
следования 
необходи-
мые мето-
ды, оцени-
вать значи-
мость ре-
зультатов с 
точки зре-
ния их ре-
зультатив-
ности и 
применимо-
сти 
Владеет 
навыками 
анализа и 
применения 
выбранных 
методов к 
решению 
поставлен-
ных задач 

ПК-1.2 Формирует 
требования к разра-
батываемым с помо-
щью ИТ-проектов 
информационным 
системам и инфор-
мационным техноло-
гиям 

Знает клас-
сические и 
современ-
ные методы 
решения 
задач по по-
ставленной 
задаче 

ПР-6 
Лабораторна
я работа 

Вопросы 27-39 

Умеет осу-
ществлять 
отбор, си-
стематиза-
цию, анализ 
и оценку 
современ-
ных дости-
жений для 
решения 
поставлен-
ных задач 
Владеет 
навыками 
критиче-
ской оценки 
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полученных 
результатов 
для обосно-
вания выбо-
ра опти-
мальной 
стратегии 
решения 
исследова-
тельских и 
практиче-
ских задач 

ПК-1.3 Применяет 
инструментальные 
средства моделиро-
вания предметной 
области, прикладных 
и информационных 
процессов, основан-
ные на использова-
нии CASE-
технологии 

Знает спо-
собы пред-
ставления 
информа-
ции при 
осуществ-
лении ака-
демической 
и професси-
ональной 
коммуника-
ции 

ПР-6 
Лабораторна
я работа 

Вопросы 27-39 

Умеет пред-
ставлять и 
обсуждать 
результаты 
в работы 
над проек-
том ИС 
Владеет 
навыками 
подготовки 
и представ-
ления ре-
зультатов 
практиче-
ской дея-
тельности 

 
Типовые контрольные задания, методические материалы, определяющие 

процедуры оценивания знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельно-
сти, а также критерии и показатели, необходимые для оценки знаний, уме-
ний, навыков и характеризующие этапы формирования компетенций в про-
цессе освоения образовательной программы, представлены в разделе VIII. 

 
V. СПИСОК УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ И ИНФОРМАЦИОННО-
МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
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Основная литература 
(электронные и печатные издания) 

1. Мазилкина, Е. И. Менеджмент : учеб. пособие / Е.И. Мазилкина. — Москва : ИНФРА-
М, 2017. — 197 с- Режим доступа https://znanium.com/catalog/product/754605 
2. Одинцов, А. А.  Основы менеджмента : учебное пособие для вузов / А. А. Одинцов. — 2-
е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 210 с. - Режим доступа 
https://urait.ru/bcode/453045 
3 Королев, В. И. Основы менеджмента: Учебное пособие / Всероссийская академия внеш-
ней торговли; Под ред. В.И. Королева. - Москва : Магистр: ИНФРА-М, 2017. - 624 с.I - 
Режим доступа https://znanium.com/catalog/product/757804 
4. Верховская М.В., Меньшикова Е.В., Древаль А.Н. Экономика и управление предприя-
тием : учебное пособие / . — Томск : Томский политехнический университет, 2019. — 117 
c. - Режим доступа http://www.iprbookshop.ru/96093.html 
5. Молоткова Н.В. Управление предприятием в современной экономике : учебное пособие 
/ Молоткова Н.В., Хазанова Д.Л.. — Тамбов : Тамбовский государственный технический 
университет, ЭБС АСВ, 2018. — 82 c.   - Режим доступа 
http://www.iprbookshop.ru/94384.html/ 
 

Дополнительная литература 
(электронные и печатные издания) 

 

1. Кафидов В.В. Современный менеджмент : учебник / Кафидов В.В., Сопилко Н.Ю.. — 
Москва : Российский университет дружбы народов, 2018. — 382 c.  - 2. Режим доступа 
https://lib.dvfu.ru/lib/item?id=IPRbooks:IPRbooks-104265&theme=FEFU  
Максимцов, М. М. Современный менеджмент: Учебник / Максимцов М.М. - Москва 
:Вузовский учебник, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 299 с. - Режим доступа 
https://lib.dvfu.ru/lib/item?id=Znanium:Znanium-469777&theme=FEFU 
3. Шелонаев С.И. Современный менеджмент медиасистем : учебное пособие / Шелонаев 
С.И.. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский государственный университет промыш-
ленных технологий и дизайна, 2017. — 96 c.  - Режим доступа 
https://lib.dvfu.ru/lib/item?id=IPRbooks:IPRbooks-102965&theme=FEFU 

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
1. Министерство экономического развития Российской Федерации 
https://www.economy.gov.ru/ 
2. ЭКОНС: экономический разговор https://econs.online/ 
3. Экономика: Новости: РБК https://www.rbc.ru/economics/ 

Перечень информационных технологий и программного обеспечения  
 

1. Пакет программного обеспечения Microsoft Office (Word, Outlook, Power Point, Excel, 

Photoshop) 

2. Программные продукты для Windows. https://cyberleninka.ru/article/n/programmnye-

produkty-dlya-avtomatizatsii-finansovoy-deyatelnosti/viewer 

https://urait.ru/bcode/453045
http://www.iprbookshop.ru/94384.html/
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3. Обзор программных продуктов, осуществляющий анализ экономических показателей, 

для студентов направления бизнес информатика. 

https://www.elibrary.ru/item.asp?id=28785079 

Профессиональные базы данных и информационные  
справочные системы 

1. База данных Scopushttp://www.scopus.com/home.url 

2. Базаданных Web of Science http://apps.webofknowledge.com/ 

3. База данных полнотекстовых академических журналов Китая http://oversea.cnki.net/ 

4. Федеральный портал «Российское Образование». Федеральный центр 

 
VI. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ  
ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Изучение курса дисциплины «Основы менеджмента» предусматривает 

освоение студентом материала на лекциях, выполнение лабораторных работ 
и курсового проекта. 

Планирование и организация времени, отведенного на изучение 
дисциплины. Приступить к освоению дисциплины следует незамедлительно 
в самом начале учебного семестра. Рекомендуется изучить структуру и ос-
новные положения Рабочей программы дисциплины. Обратить внимание, что 
кроме аудиторной работы (лекции, лабораторные занятия) планируется само-
стоятельная работа, итоги которой влияют на окончательную оценку по ито-
гам освоения учебной дисциплины. Все задания (аудиторные и самостоя-
тельные) необходимо выполнять и предоставлять на оценку в соответствии с 
графиком. 

В процессе изучения материалов учебного курса предлагаются следу-
ющие формы работ: чтение лекций, лабораторные занятия, задания для само-
стоятельной работы. 

При освоении теоретической части студенты выполняют следующие 
виды работ. Осуществляют предварительное знакомство с содержанием ма-
териала очередной лекции в рамках самостоятельной работы студента, ис-
пользуя рекомендованную лектором литературу. При этом они фиксируют 
основные положения текущей изучаемой темы в конспект. На лекционных 
занятиях, которые проводятся с применением активно-интерактивных мето-
дов, студенты должны быть способны показать свое видение решения оче-
редного рассматриваемого проблемного вопроса, задать свой вопрос при 
освещении темы преподавателем и ответить на вопросы преподавателя в за-
вершение изучения рассматриваемой темы.   

Выполнение лабораторных работ проводится в следующем порядке. 
Каждый студент на каждой лабораторной работе выполняет отдельное инди-
видуальное задание.  При этом наименование работы, содержание, использу-

http://www.scopus.com/home.url
http://apps.webofknowledge.com/
http://oversea.cnki.net/
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емые методы и применяемые средства автоматизации CASE  является общим 
для всех студентов, однако исходные входные данные, используемые для 
выполнения работ, являются индивидуальными и формируются студентом во 
время прохождения учебной и производственных практик в предыдущие пе-
риоды обучения. Студент, приступая к лабораторной работе, должен быть 
уже знаком с ее содержанием и иметь при себе исходные данные, представ-
ленные в электронных форматах. Выполнение лабораторной работы начина-
ется с ознакомления и/или освежения в памяти студентов содержания мето-
дов моделирования и приемов использования CASE продуктов. После про-
верки усвоения материала студенты приступают к обработке индивидуаль-
ных материалов с использованием рассмотренных методов и средств. В кон-
це отведенного времени на занятия преподаватель осуществляет проверку 
результата. Студент подготавливает письменный отче о выполнении лабора-
торной  работы и защищает его у преподавателя на следующем занятии. 

Работа с литературой. Рекомендуется использовать различные воз-
можности работы с литературой: фонды научной библиотеки ДВФУ  и элек-
тронные библиотеки (http://www.dvfu.ru/library/), а также доступные для ис-
пользования другие научно-библиотечные системы. 

Подготовка к экзамену. К сдаче экзамена допускаются обучающиеся, 
выполнившие все задания (лабораторные, самостоятельные), предусмотрен-
ные учебной программой дисциплины, посетившие не менее 85% аудитор-
ных занятий. 

 
VII. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Перечень материально-технического и программного обеспечения 
дисциплины приведен в таблице. 
 

Наименование специаль-
ных помещений и поме-
щений для самостоятель-

ной работы 
 

Оснащенность специ-
альных помещений и 

помещений для самосто-
ятельной работы 

Перечень лицензионного про-
граммного обеспечения. 

Реквизиты подтверждающего до-
кумента 

690922, Приморский край, 
г. Владивосток, остров 

Русский, полуостров Са-
перный, поселок Аякс, 10, 

корпус D, ауд. D 533. 
D534. 

Учебная аудитория для 
проведения занятий лек-
ционного типа, группо-
вых и индивидуальных 
консультаций, текущего 
контроля и промежуточ-

Помещение укомплекто-
вано специализирован-
ной учебной мебелью 

(посадочных мест – 30) 
Оборудование: 

ЖК-панель 47", FullHD, 
LGM4716 CCBA – 1 шт. 

Доска аудиторная. 
(Нарисована на стене) 

ПЕРЕЧЕНЬ ПО 
Пакет программ Office 

http://www.dvfu.ru/library/
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ной аттестации 

690922, Приморский край, 
г.Владивосток, остров 

Русский, полуостров Са-
перный, поселок Аякс, 10, 
корп. A (Лит. П), Этаж 10, 

каб.A1017.  
Аудитория для самостоя-

тельной работы 

Оборудование: 
Моноблок 

LenovoC360G-
i34164G500UDK – 15 шт. 

Интегрированный сен-
сорный дисплей 

PolymediaFlipBox  - 1 шт. 
Копир-принтер-цветной 
сканер в e-mail с 4 лот-
ками XeroxWorkCentre 

5330 (WC5330C – 1 шт.) 

ПЕРЕЧЕНЬ ПО 
Пакет программ Office 

 
В процессе изучения дисциплины используются мультимедийные и 

технические средства обучения. Для проведения аудиторных занятий 
используются лекционные аудитории, оснащенные проектором или системой 
видеоконференцсвязи и компьютерные классы с доступом к сети Интернет. 

В целях обеспечения специальных условий обучения инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья в ДВФУ все здания оборудованы 
пандусами, лифтами, подъемниками, специализированными местами, 
оснащенными туалетными комнатами, табличками информационно-
навигационной поддержки. 
 

VIII. ФОНДЫ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

Для дисциплины «Основы менеджмента» используются следующие оце-
ночные средства: 
Устный опрос: 
1. Собеседование (УО-1) 
2. Презентация / сообщение (УО-3) 
Письменные работы: 
1. Эссе (ПР-3) 
2. Лабораторная работа (ПР-6) 
3. Контрольно-расчетная работа (ПР-12) 
4. Творческое задание (ПР-13) 
 
Устный опрос  

Устный опрос позволяет оценить знания и кругозор студента, умение ло-
гически построить ответ, владение монологической речью и иные коммуни-
кативные навыки. 

Обучающая функция состоит в выявлении деталей, которые по каким-то 
причинам оказались недостаточно осмысленными в ходе учебных занятий и 
при подготовке к зачёту. 

Собеседование (УО-1) – средство контроля, организованное как специ-
альная беседа преподавателя с обучающимся на темы, связанные с изучаемой 
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дисциплиной, и рассчитанное на выяснение объема знаний обучающегося по 
определенному разделу, теме, проблеме и т.п. 

Презентация / сообщение (УО-3) – продукт самостоятельной работы обу-
чающегося, представляющий собой публичное выступление по представле-
нию полученных результатов решения определенной учебно-практической, 
учебно-исследовательской или научной темы. 
Письменные работы 

Письменный ответ приучает к точности, лаконичности, связности изло-
жения мысли. Письменная проверка используется во всех видах контроля и 
осуществляется как в аудиторной, так и во внеаудиторной работе.  

Эссе (ПР-3) – средство, позволяющее оценить умение обучающегося 
письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить 
анализ этой проблемы с использованием концепций и аналитического ин-
струментария соответствующей дисциплины, делать выводы, обобщающие 
авторскую позицию по поставленной проблеме. 

Лабораторная работа (ПР-6) – средство для закрепления и практического 
освоения материала по определенному разделу. 

Контрольно-расчетная работа (ПР-12) – средство проверки умений при-
менять полученные знания по заранее определенной методике для решения 
задач или заданий по модулю или дисциплине. 

Творческое задание (ПР-13) – частично регламентированное задание, 
имеющее нестандартное решение и позволяющее диагностировать умения, 
интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную 
точку зрения.  
 

Методические рекомендации, определяющие процедуры оценивания 
результатов освоения дисциплины 

 
Оценочные средства для промежуточной аттестации 

Промежуточная аттестация студентов по дисциплине «Основы менедж-
мента» проводится в соответствии с локальными нормативными актами 
ДВФУ и является обязательной. Форма отчётности по дисциплине – экзамен 
(3-й, осенний семестр). Экзамен по дисциплине включает ответы на 2 теоре-
тических вопроса, и защиту работы практического исследования, выполнен-
ного самостоятельно. 

Методические указания по сдаче экзамена. 
Экзамен принимается ведущим преподавателем. При большом количе-

стве групп у одного преподавателя или при большой численности потока по 
распоряжению заведующего кафедрой (заместителя директора по учебной и 
воспитательной работе) допускается привлечение в помощь ведущему пре-
подавателю других преподавателей. В первую очередь привлекаются препо-
даватели, которые проводили лабораторные занятия по дисциплине в груп-
пах. 
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В исключительных случаях, по согласованию с заместителем директора 
Школы по учебной и воспитательной работе, заведующий кафедрой имеет 
право принять экзамен в отсутствие ведущего преподавателя. 

Форма проведения зачета (устная, письменная и др.) утверждается на за-
седании кафедры по согласованию с руководителем в соответствии с рабочей 
программой дисциплины. 

Во время проведения экзамена студенты могут пользоваться рабочей про-
граммой дисциплины, а также с разрешения преподавателя, проводящего эк-
замен, справочной литературой и другими пособиями (учебниками, учебны-
ми пособиями, рекомендованной литературой и т.п.). 

Время, предоставляемое студенту на подготовку к ответу на экзамене, 
должно составлять не более 20 минут. По истечении данного времени сту-
дент должен быть готов к ответу. 

Присутствие на экзамене посторонних лиц (кроме лиц, осуществляющих 
проверку) без разрешения соответствующих лиц (ректора либо проректора 
по учебной и воспитательной работе, директора Школы, руководителя 
ОПОП или заведующего кафедрой), не допускается. Инвалиды и лица с 
ограниченными возможностями здоровья, не имеющие возможности само-
стоятельного передвижения, допускаются зачет с сопровождающими. 

При промежуточной аттестации обучающимся устанавливается оценка 
«отлично», «хорошо», «удовлетворительно» или «неудовлетворительно». 

В зачетную книжку студента вносится только запись положительной 
оценки, запись «неудовлетворительно» вносится только в экзаменационную 
ведомость. При неявке студента на экзамен в ведомости делается запись «не 
явился». 

 
Вопросы к экзамену 

 
Оценочные средства для промежуточной аттестации 

 
Вопросы к экзамену по «Основы менеджмента». 

1. Сущность менеджмента, определение основных понятий. 
2. Основные управленческие ошибки руководителя. 
3. Понятие менталитета. Закон соответствия менеджмента менталитету. 
4. Основные положения и представители школы научного управления. 
5. Основные положения и представители административной школы 

управления. 
6. Основные положения и представители школы человеческих отноше-

ний. 
7. Основные положения и представители школы теорий поведения. 
8. Основные положения количественной школы управления. 
9. Понятие организации и организационных потенциалов. 
10. Теории жизненных циклов организации. 
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11. Понятие, составляющие и технологии формирования организационной 
культуры. 

12. Системный подход к менеджменту. Понятие и факторы макросреды. 
13. Понятие и факторы микросреды.  
14. Процессный и ситуационный подход к менеджменту. 
15. Понятие и классификация управленческих решений.  
16. Процесс принятия решения.  
17. Требования, предъявляемые к эффективным решениям. 
18. Мозговой штурм и дерево решений: процедура и правила проведения. 

Понятие и правила релевантности информации. 
19. Метод номинальной группы и метод Дельфи: процедура, правила про-

ведения, отличие.    
20. Понятие и виды коммуникаций и коммуникаторов. 
21. Особенности и барьеры организационных коммуникаций. Коммуника-

ционный процесс. 
22. Особенности и барьеры межличностных коммуникаций. 
23. Ключевые понятия и процесс стратегического управления. 
24. Понятие, содержание и цели формулирования миссии. SWOT-анализ. 
25. Понятие и виды стратегий. 
26. Матрица БКГ.  
27. Понятие и виды полномочий.  
28. Процесс и барьеры делегирования полномочий. 
29. Виды и характеристика иерархических структур 
30. Виды и характеристика адаптивных структур. 
31. Тенденции и правила проектирования организационных структур 

предприятия. 
32. Понятие и основные цели мотивации персонала. 
33. Содержательные теории мотивации. 
34. Процессуальные теории мотивации. 
35. Мотивационные типы персонала по В.И. Герчиковой. 
36. Сущность контроля и причины, вызывающие его необходимость. 
37. Типы контроля. 
38. Этапы процесса контроля и их характеристика. 
39. Обратная связь в процессе контроля. 

 
Критерии оценки экзамена. 

О
це

нк
а 2 балла 

(неудовлетвор
ительно) 

3 балла 
(удовлетворите

льно) 

4 балла 
(хорошо) 

5 баллов 
(отлично) 

Критерии Содержание критериев 
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Ра
ск

ры
ти

е 
П

ро
бл

ем
ы

 

Проблема не 
раскрыта. От-
сутствуют вы-
воды 

Проблема рас-
крыта не полно-
стью. Выводы не 
сделаны и/или 
выводы не обос-
нованы 

Проблема раскрыта. 
Проведен анализ про-
блемы без привлечения 
дополнительной лите-
ратуры. Не все выводы 
сделаны и/или 
обоснованы 

Проблема раскрыта 
полностью. Прове-
ден анализ проблемы 
с привлечением до-
полнительной лите-
ратуры. Выводы 
обоснованы 

П
ре

дс
та

вл
ен

ие
 

Представляе-
мая информа-
ция логически 
не связана. Не 
использованы 
профессио-
нальные тер-
мины. 
Отсутствует 
иллюстратив-
ный материал в 
виде блок- 
диаграмм, 
профилей 

Представляемая 
информация не 
систематизиро-
вана и/или не 
последователь-
на. Использова-
но 1-2 профес-
сиональных 
термина. 
Иллюстратив-
ный материал в 
виде блок- 
диаграмм, про-
филей заимство-
ван  

Представляемая ин-
формация не система-
тизирована и последо-
вательна. Использовано 
более 2 профессио-
нальных терминов. 
Представлен иллюстра-
тивный материал в виде 
блок- 
диаграмм, профилей 

Представляемая ин-
формация  система-
тизирована, после-
довательна и логиче-
ски связана. Исполь-
зовано более 5 про-
фессиональных тер-
минов. 
Представлен само-
стоятельно сделан-
ный иллюстратив-
ный материал в виде 
блок- 
диаграмм, профилей 

О
тв

ет
ы

 н
а 

во
пр

ос
ы

 Нетответов на 
вопросы 

Только ответы 
на элементарные 
вопросы 

Ответы на вопросы 
полные и/или частично 
полные 

Ответы на вопросы 
полные, с привиде-
нием примеров 
и/или пояснений 

 
Критерии выставления оценки студенту на зачете 

К экзамену допускаются обучающиеся, выполнившие программу обучения 
по дисциплине, прошедшие все этапы текущей аттестации.  
 

Оценка Требования к сформированным компетенциям 
 
 «зачтено» 

Студент показал развернутый ответ, представляющий 
собой связное, логическое, последовательное раскры-
тие поставленного вопроса, широкое знание литера-
туры. Студент обнаружил понимание материала, 
обоснованность суждений, способность применить 
полученные знания на практике. Допускаются неко-
торые неточности в ответе, которые студент исправ-
ляет самостоятельно. 

 «не зачтено» Студент обнаруживает незнание большей части про-
блем, связанных с изучением вопроса, допускает 
ошибки в ответе, искажает смысл текста, беспорядоч-
но и неуверенно излагает материал. Данная оценка 
характеризует недостатки в подготовке студента, ко-
торые являются серьезным препятствием к успешной 
профессиональной и научной деятельности. 
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Оценочные средства для текущей аттестации 

 
Текущая аттестация студентов по дисциплине проводится в соответ-

ствии с локальными нормативными актами ДВФУ и является обязательной. 
Текущая аттестация проводится в форме контрольных мероприятий (собесе-
дования, презентации, эссе, лабораторных работ, контрольно-расчетных ра-
бот, творческого задания) по оцениванию фактических результатов обучения 
студентов и осуществляется ведущим преподавателем.  

Объектами оценивания выступают: 
− учебная дисциплина (активность на занятиях, своевременность выполнения 
различных видов заданий, посещаемость всех видов занятий по аттестуемой 
дисциплине); 
− степень усвоения теоретических знаний; 
− уровень овладения практическими умениями и навыками по всем видам 
учебной работы; 
− результаты самостоятельной работы. 

 Составляется календарный план контрольных мероприятий по дисци-
плине. Оценка посещаемости, активности обучающихся на занятиях, свое-
временность выполнения различных видов заданий ведётся на основе журна-
ла, который ведёт преподаватель в течение учебного семестра. 
 

Тематика лабораторных работ 
1. Методологические основы менеджмента 
2. Эволюция менеджмента как науки 
3. Организация как объект управления 
4. Процесс принятия решений 
5. Коммуникации в управлении 
6. Планирование как функция управления 
7. Организация как функция управления 
 

Критерии оценки лабораторных работ 

Оценка Требования 

 

 

«зачтено» 

Студент выполняет лабораторную работу в полном объёме 
с соблюдением необходимой последовательности проведе-
ния измерений, правильно самостоятельно определяет цель 
работы; самостоятельно, рационально выбирает необходи-
мое оборудование для получения наиболее точных резуль-
татов проводимой работы. Грамотно и логично описывает 
ход работы, правильно формулирует выводы, точно и акку-
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ратно выполняет все записи, таблицы, рисунки, чертежи, 
графики, вычисления и т.п., умеет обобщать фактический 
материал. Допускается два/три недочёта или одна негрубая 
ошибка и один недочёт. Работа соответствует требованиям 
и выполнена в срок. 

«не зачтено» Студент выполнил работу не полностью, объём выполнен-
ной части не позволяет сделать правильные выводы; не 
определяет самостоятельно цель работы; в ходе работы до-
пускает одну и более грубые ошибки, которые не может ис-
править, или неверно производит наблюдения, измерения, 
вычисления и т.п.; не умеет обобщать фактический матери-
ал. Лабораторная работа не выполнена. 

 

 

Критерии оценки контрольно-расчетных работ 

Оценка Требования 

«зачтено» Студент выполнил контрольно-расчетную работу в полном 
объёме с соблюдением необходимой последовательности 
этапов проведения работы, самостоятельно строит таблицы 
под контролем преподавателя, при необходимости задает 
вспомогательные вопросы. Допускается неточность расче-
тов, по которым нет достаточной информации, но в логиче-
ских пределах. 

«не зачтено» Студент выполнил работу не полностью, объём выполнен-
ной части не позволяет самостоятельно выстроить профиль; 
в ходе работы допускает грубые ошибки, которые не может 
исправить.  

Контрольно-расчетная работа не выполнена. 
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