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ǲȈȕȐȒțȓȣ 72

Э

ǺȍȖȘȍȚȐȟȍșȒȖȍЫȖȉțȟȍȕȐȍЫȐЫȗȘȈȒȚȐȒȐ

Ƿ

Ǭ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȖȌȋȖȚȖȊȒȈЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȏȈȡȐȚȈЫ
ȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣ

17 18

ЭȒȏȈȔȍȕȈȞȐȖȕȕȣȍЫșȍșșȐȐ 3 4

ǷȘȖȌȖȓȎȐȚȍȓȤȕȖșȚȤЫȖȉțȟȍȕȐȧЫ฀
гȕȍЫȊȒȓȦȟȈȧЫȕȍȘȈȉȖȟȐȍЫȗȘȈȏȌȕȐȟȕȣȍЫȌȕȐЫȐЫ
ȒȈȕȐȒțȓȣд
ЫǰȚȖȋȖ 23 29 52 23 29

ȉȖȓȍȍЫофЫȕȍȌй

1

*

ǵȍȘȈȉȖȟȐȍЫȗȘȈȏȌȕȐȟȕȣȍЫȌȕȐЫгȕȍЫȊȒȓȦȟȈȧЫ
ȊȖșȒȘȍșȍȕȤȧд

9

1


8 2/6

ȉȖȓȍȍЫофЫȕȍȌй

1
 1


23

10



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ
ЭȒȏȈЫ
Ȕȍȕ

ǯȈȟȍȚ
ǯȈȟȍȚЫșЫ

ȖȞй
ǲǷ ǲȖȕȚȘй

ЭȒșȗȍȘЫ
ȚȕȖȍ

ǼȈȒȚ
ǿȈșȖȊЫȊЫ

ȏйȍй
ЭȒșȗȍȘЫ
ȚȕȖȍ

ǷȖЫ
ȗȓȈȕț

ǲȖȕȚйЫ
ȘȈȉй

ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ǰȕȚȍȘЫЫ
ȟȈșȣ

ЭȓȍȒȚЫ
ȟȈșȣ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

201 201 7564 7564 3605 2771 1188 1059 12 30 1080 141 36 374 367 162 30 1152 128 372 472 180

111 111 4324 4324 2215 1344 765 809 12 28 1008 137 36 320 353 162 23 900 108 306 306 180

ǩмйǶйлм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒ 24 13 18 18 36 648 648 288 252 108 288 4 144 72 72 5 180 72 72 36

ǩмйǶйлн ǰșȚȖȘȐȧЫЫ 1 3 3 36 108 108 36 45 27 18 2 3 108 18 18 45 27

ǩмйǶйло ǼȐȓȖșȖȜȐȧ 4 3 3 36 108 108 54 18 36 18 2

ǩмйǶйлп ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 2 3 3 36 108 108 54 54 3 108 18 36 54

ǩмйǶйлр ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧЫȒțȓȤȚțȘȈЫȐЫșȗȖȘȚ 1 2 2 36 72 72 70 2 4 2 72 2 68 2

ǩмйǶйлс ǸȐȚȖȘȐȒȈЫȐЫȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍЫȗȐșȤȔȖ 1 3 3 36 108 108 54 54 27 3 108 18 36 54

ǩмйǶйлт ǳȖȋȐȒȈ 2 3 3 36 108 108 36 72 6 2 3 108 18 18 72

ǩмйǶйлу ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ 1 3 3 36 108 108 45 63 36 2 3 108 9 36 63

ǩмйǶйлф ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ 6 3 3 36 108 108 18 90

ǩмйǶймл ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖЫȘȍȋȐȖȕȈ 2 3 3 36 108 108 36 36 36 9 3 108 18 18 36 36

ǩмйǶймм ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ 1 3 3 36 108 108 54 27 27 18 3 108 18 36 27 27

ǩмйǶймн ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ 2 3 3 36 108 108 54 18 36 18 3 108 18 36 18 36

ǩмйǶймо ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ 2 4 4 36 144 144 54 45 45 18 4 144 18 36 45 45

ǩмйǶймп ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ 1 4 4 36 144 144 72 36 36 18 4 144 36 36 36 36

ǩмйǶймр ǪȊȍȌȍȕȐȍЫȊЫȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍЫȒȈȘȚȐȕȣЫȔȐȘȈ 1 3 3 36 108 108 36 36 36 9 3 108 18 18 36 36

ǩмйǶймс ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȊЫȥȒȖȕȖȔȐȒȍ 12 12 5 5 36 180 180 90 27 63 27 3 108 18 36 18 36 2 72 18 18 9 27

ǩмйǶймт ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ 3 3 3 36 108 108 54 54 18

ǩмйǶйму ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫȚțȘȐȏȔȈ 3 4 4 36 144 144 72 27 45 18

ǩмйǶймф ǷȘȈȊȖȊȖȍЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȊЫșȜȍȘȍЫȚțȘȐȏȔȈ 4 4 4 36 144 144 72 18 54 18

ǩмйǶйнл ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ 4 3 3 36 108 108 44 64 18

ǩмйǶйнм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒЫȊȚȖȘȖȑ 45678 3 16 16 36 576 576 317 106 153 227

ǩмйǶйнн
Communication Skills for Tourism and Hospitality 

гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍЫȕȈȊȣȒȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫ
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

67 5 8 8 36 288 288 141 84 63

ǩмйǶйно ǷȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 7 3 3 36 108 108 64 44

ǩмйǶйнп ǫȍȖȋȘȈȜȐȧЫȚțȘȐȏȔȈ 3 4 4 36 144 144 72 72

ǩмйǶйнр ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫșȗȖȘȚț 23456 328 328 328 72 72

90 90 3240 3240 1390 1427 423 250 2 72 4 54 14 7 252 20 66 166

ǩмйǪйлм МȖȌțȓь ȗȘȖеȒтȕȖȑ ȌеятеȓьȕȖșтȐ 13457 26 467 14 14 504 504 126 378 36 2 72 4 54 14 2 72 2 40 30

ǩмйǪйлмйлм ǶșȕȖȊȣЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 1 2 4 4 36 144 144 100 44 36 2 72 4 54 14 2 72 2 40 30

ǩмйǪйлмйлн ǷȘȖȍȒȚȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ 3457 6 467 10 10 36 360 360 26 334

ǩмйǪйлн ǹȐȔțȓȧȚȖȘ 7 246 8 8 36 288 288 32 220 36 2 72 8 64

ǩмйǪйло ǰȕȌțșȚȘȐȧЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ 2 3 3 36 108 108 36 72 3 108 18 18 72

ǩмйǪйлп ǶȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ 7 3 3 36 108 108 64 44

ǩмйǪйлр ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 4 3 3 36 108 108 72 9 27 18

ǩмйǪйлс ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ 7 4 4 36 144 144 64 44 36 18

ǩмйǪйлт TourЫandЫtravelЫmanagementЫгǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȐЫ
țȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫȗȖȍȏȌȒȈȔȐд

4 3 3 36 108 108 72 36

ǩмйǪйлу MIюEиȚțȘȐȏȔ 6 3 3 36 108 108 66 42

ǩмйǪйлф ǰȕȕȖȊȈȞȐȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ 8 3 3 36 108 108 36 36 36

ǩмйǪймл ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȥȒșȒțȘșȐȖȕȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 3 4 4 36 144 144 72 27 45 18

ǩмйǪймм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖЫȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ 5 4 4 36 144 144 72 72

ǩмйǪймн ǪȕțȚȘȍȕȕȐȑЫȚțȘȐȏȔ 8 3 3 36 108 108 72 36 18

ǩмйǪйǬǪйлм ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț м 6 4 4 144 144 72 36 36 18

ǩмйǪйǬǪйлмйлм ǳȍȟȍȉȕȖиȖȏȌȖȘȖȊȐȚȍȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ 6 4 4 36 144 144 72 36 36 18

ǩмйǪйǬǪйлмйлн ǴȐȘȖȊȣȍЫȘȍșțȘșȣЫȚțȘȐȏȔȈ 6 4 4 36 144 144 72 36 36 18

ǩмйǪйǬǪйлн ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț н 7 3 3 108 108 54 18 36 16

ǩмйǪйǬǪйлнйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫțșȓțȋЫȗȐȚȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ 7 3 3 36 108 108 54 18 36 16

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

ǲțȘșЫм

ǹȍȔȍșȚȘЫм ǹȍȔȍșȚȘЫн

БȓȖȒ м.ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) 

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 

- - ǼȖȘȔȈЫȒȖȕȚȘȖȓȧ ȏйȍй - ǰȚȖȋȖЫȈȒȈȌйȟȈșȖȊ



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǩмйǶйлм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒ

ǩмйǶйлн ǰșȚȖȘȐȧЫЫ

ǩмйǶйло ǼȐȓȖșȖȜȐȧ

ǩмйǶйлп ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǶйлр ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧЫȒțȓȤȚțȘȈЫȐЫșȗȖȘȚ

ǩмйǶйлс ǸȐȚȖȘȐȒȈЫȐЫȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍЫȗȐșȤȔȖ

ǩмйǶйлт ǳȖȋȐȒȈ

ǩмйǶйлу ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

ǩмйǶйлф ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ

ǩмйǶймл ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖЫȘȍȋȐȖȕȈ

ǩмйǶймм ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǩмйǶймн ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǩмйǶймо ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǩмйǶймп ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǩмйǶймр ǪȊȍȌȍȕȐȍЫȊЫȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍЫȒȈȘȚȐȕȣЫȔȐȘȈ

ǩмйǶймс ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȊЫȥȒȖȕȖȔȐȒȍ

ǩмйǶймт ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ

ǩмйǶйму ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫȚțȘȐȏȔȈ

ǩмйǶймф ǷȘȈȊȖȊȖȍЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȊЫșȜȍȘȍЫȚțȘȐȏȔȈ

ǩмйǶйнл ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ

ǩмйǶйнм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒЫȊȚȖȘȖȑ

ǩмйǶйнн
Communication Skills for Tourism and Hospitality 

гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍЫȕȈȊȣȒȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫ
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

ǩмйǶйно ǷȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǶйнп ǫȍȖȋȘȈȜȐȧЫȚțȘȐȏȔȈ

ǩмйǶйнр ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫșȗȖȘȚț

ǩмйǪйлм МȖȌțȓь ȗȘȖеȒтȕȖȑ ȌеятеȓьȕȖșтȐ

ǩмйǪйлмйлм ǶșȕȖȊȣЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǪйлмйлн ǷȘȖȍȒȚȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǩмйǪйлн ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ǩмйǪйло ǰȕȌțșȚȘȐȧЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ

ǩмйǪйлп ǶȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǩмйǪйлр ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǪйлс ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйлт TourЫandЫtravelЫmanagementЫгǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȐЫ
țȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫȗȖȍȏȌȒȈȔȐд

ǩмйǪйлу MIюEиȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйлф ǰȕȕȖȊȈȞȐȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǩмйǪймл ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȥȒșȒțȘșȐȖȕȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǪймм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖЫȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ

ǩмйǪймн ǪȕțȚȘȍȕȕȐȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйǬǪйлм ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț м

ǩмйǪйǬǪйлмйлм ǳȍȟȍȉȕȖиȖȏȌȖȘȖȊȐȚȍȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйǬǪйлмйлн ǴȐȘȖȊȣȍЫȘȍșțȘșȣЫȚțȘȐȏȔȈ

ǩмйǪйǬǪйлн ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț н

ǩмйǪйǬǪйлнйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫțșȓțȋЫȗȐȚȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

БȓȖȒ м.ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) 

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 

- -

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

29 1116 162 72 334 404 144 28 1080 134 90 318 322 216 26 1008 144 144 220 392 108 19 724 76 66 132 342 108

18 720 90 72 252 261 45 18 720 62 90 234 145 189 7 324 144 72 72 36 8 328 18 66 40 132 72

4 144 72 72 5 180 72 36 72

3 108 18 36 18 36

3 108 18 90

3 108 18 36 54

4 144 36 36 27 45

4 144 36 18 18 18 54

3 108 8 36 64

3 108 72 36 3 108 72 9 27 4 144 72 36 36 2 72 33 3 36

3 108 72 36 3 108 33 39 36

4 144 36 36 72

72 72 72 72 72 72 40 40

11 396 72 82 143 99 10 360 72 84 177 27 19 684 144 148 320 72 11 396 58 92 210 36

2 72 10 62 2 72 4 68 2 72 4 68 2 72 4 68

2 72 10 62 2 72 4 68 2 72 4 68 2 72 4 68

2 72 8 64 2 72 8 64

3 108 36 36 9 27

3 108 36 36 36

3 108 22 44 42

4 144 36 36 27 45

4 144 36 36 72

4 144 36 36 36 36

4 144 36 36 36 36

4 144 36 36 36 36

ǹȍȔȍșȚȘЫс

ǲțȘșЫн ǲțȘșЫо

ǹȍȔȍșȚȘЫрǹȍȔȍșȚȘЫо ǹȍȔȍșȚȘЫп



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǩмйǶйлм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒ

ǩмйǶйлн ǰșȚȖȘȐȧЫЫ

ǩмйǶйло ǼȐȓȖșȖȜȐȧ

ǩмйǶйлп ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǶйлр ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧЫȒțȓȤȚțȘȈЫȐЫșȗȖȘȚ

ǩмйǶйлс ǸȐȚȖȘȐȒȈЫȐЫȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍЫȗȐșȤȔȖ

ǩмйǶйлт ǳȖȋȐȒȈ

ǩмйǶйлу ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

ǩмйǶйлф ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ

ǩмйǶймл ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖЫȘȍȋȐȖȕȈ

ǩмйǶймм ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǩмйǶймн ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǩмйǶймо ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǩмйǶймп ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǩмйǶймр ǪȊȍȌȍȕȐȍЫȊЫȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍЫȒȈȘȚȐȕȣЫȔȐȘȈ

ǩмйǶймс ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȊЫȥȒȖȕȖȔȐȒȍ

ǩмйǶймт ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ

ǩмйǶйму ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫȚțȘȐȏȔȈ

ǩмйǶймф ǷȘȈȊȖȊȖȍЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȊЫșȜȍȘȍЫȚțȘȐȏȔȈ

ǩмйǶйнл ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ

ǩмйǶйнм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒЫȊȚȖȘȖȑ

ǩмйǶйнн
Communication Skills for Tourism and Hospitality 

гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍЫȕȈȊȣȒȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫ
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

ǩмйǶйно ǷȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǶйнп ǫȍȖȋȘȈȜȐȧЫȚțȘȐȏȔȈ

ǩмйǶйнр ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫșȗȖȘȚț

ǩмйǪйлм МȖȌțȓь ȗȘȖеȒтȕȖȑ ȌеятеȓьȕȖșтȐ

ǩмйǪйлмйлм ǶșȕȖȊȣЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǪйлмйлн ǷȘȖȍȒȚȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǩмйǪйлн ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ǩмйǪйло ǰȕȌțșȚȘȐȧЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ

ǩмйǪйлп ǶȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǩмйǪйлр ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǪйлс ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйлт TourЫandЫtravelЫmanagementЫгǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȐЫ
țȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫȗȖȍȏȌȒȈȔȐд

ǩмйǪйлу MIюEиȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйлф ǰȕȕȖȊȈȞȐȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǩмйǪймл ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȥȒșȒțȘșȐȖȕȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǪймм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖЫȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ

ǩмйǪймн ǪȕțȚȘȍȕȕȐȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйǬǪйлм ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț м

ǩмйǪйǬǪйлмйлм ǳȍȟȍȉȕȖиȖȏȌȖȘȖȊȐȚȍȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйǬǪйлмйлн ǴȐȘȖȊȣȍЫȘȍșțȘșȣЫȚțȘȐȏȔȈ

ǩмйǪйǬǪйлн ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț н

ǩмйǪйǬǪйлнйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫțșȓțȋЫȗȐȚȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

БȓȖȒ м.ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) 

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 

- -

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ǲȖȌ ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

27 972 178 72 208 352 162 12 432 86 32 86 120 108

7 252 32 72 32 62 54 2 72 32 13 27

142
ǨȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȐȑЫȌȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȈȕȋȓȐȑșȒȖȋȖЫ
ȧȏȣȒȈ

ǻǲип

137 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȐșȚȖȘȐȐЫȐЫȈȘȝȍȖȓȖȋȐȐ ǻǲир

140
ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȜȐȓȖșȖȜȐȐЫȐЫ
ȘȍȓȐȋȐȖȊȍȌȍȕȐȧ

ǻǲир

43
ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐЫȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫȊЫ
ȚȍȝȕȖșȜȍȘȍ

ǻǲиуцЫǶǷǲит

152 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȋȖЫȊȖșȗȐȚȈȕȐȧ ǻǲит

76 ǸțșșȒȖȋȖЫȧȏȣȒȈЫȐЫȓȐȚȍȘȈȚțȘȣ ǻǲип

140
ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȜȐȓȖșȖȜȐȐЫȐЫ
ȘȍȓȐȋȐȖȊȍȌȍȕȐȧ

ǻǲим

101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȧ

ǻǲимцЫǶǷǲиу

130
ǩȈȏȖȊȈȧЫȒȈȜȍȌȘȈЫȒȖȕȒțȘȍȕȚȕȖȋȖЫȐЫ
ȗȘȍȌȗȘȐȕȐȔȈȚȍȓȤșȒȖȋȖЫȗȘȈȊȈ

ǻǲинцЫǻǲимл

12 ǴȐȘȖȊȖȑЫȥȒȖȕȖȔȐȒȐЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд ǻǲирцЫǶǷǲир

155 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝЫȕȈțȒ ǻǲим

155 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝЫȕȈțȒ ǻǲифцЫǶǷǲир

155 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝЫȕȈțȒ ǶǷǲир

13 ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд ǻǲис

155 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝЫȕȈțȒ ǻǲир

4

ǩȐȏȕȍșиȐȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐЫȐЫȥȒȖȕȖȔȐȒȖи
ȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȝЫȔȍȚȖȌȖȊЫ
гȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд

ǶǷǲир

6
ǩțȝȋȈȓȚȍȘșȒȖȋȖЫțȟȍȚȈзЫȈȕȈȓȐȏȈЫȐЫȈțȌȐȚȈЫ
гȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд

ǶǷǲир

3 ǹȍȘȊȐșȈЫȐЫȚțȘȐȏȔȈЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд ǶǷǲимцЫǶǷǲинцЫǶǷǲир

3 ǹȍȘȊȐșȈЫȐЫȚțȘȐȏȔȈЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд ǻǲинцЫǶǷǲис

5
ǴȈȘȒȍȚȐȕȋȈзЫȒȖȔȔȍȘȞȐȐЫȐЫȓȖȋȐșȚȐȒȐЫ
гȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд

ǶǷǲиоцЫǶǷǲип

2 72 36 9 27 2 72 32 13 27 69 ȇȏȣȒȖȊЫșȚȘȈȕЫǨǺǸЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд ǻǲип

2 72 36 9 27 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǻǲиоцЫǻǲип

3 108 32 32 44 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǶǷǲир

3 ǹȍȘȊȐșȈЫȐЫȚțȘȐȏȔȈЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд ǻǲим

152 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȋȖЫȊȖșȗȐȚȈȕȐȧ ǻǲит

20 720 146 176 290 108 10 360 86 86 107 81

2 72 4 68 ǻКиоц ǷКин

155 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝЫȕȈțȒ ǻǲиоцЫǷǲин

2 72 4 68 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǻǲиоцЫǷǲин

2 72 8 28 36 247 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȗȘȐȒȓȈȌȕȖȑЫȥȒȖȕȖȔȐȒȐ ǻǲимцЫǻǲиоцЫǷǲин

3 ǹȍȘȊȐșȈЫȐЫȚțȘȐȏȔȈЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд Ƿǲим

3 108 32 32 44 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǻǲиу

3 ǹȍȘȊȐșȈЫȐЫȚțȘȐȏȔȈЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд ǷǲимцЫǷǲир

4 144 32 32 44 36 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǻǲинцЫǷǲип

3 ǹȍȘȊȐșȈЫȐЫȚțȘȐȏȔȈЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд ǻǲипцЫǷǲип

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲин

3 108 18 18 36 36 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲин

3 ǹȍȘȊȐșȈЫȐЫȚțȘȐȏȔȈЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд Ƿǲип

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲип

3 108 36 36 36 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲио

ǷКир

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲир

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲир

3 108 18 36 18 36 ǷКип

3 108 18 36 18 36 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲип

-
ǲțȘșЫп

ǯȈȒȘȍȗȓȍȕȕȈȧЫȒȈȜȍȌȘȈ
ǹȍȔȍșȚȘЫуǹȍȔȍșȚȘЫт



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ
ЭȒȏȈЫ
Ȕȍȕ

ǯȈȟȍȚ
ǯȈȟȍȚЫșЫ

ȖȞй
ǲǷ ǲȖȕȚȘй

ЭȒșȗȍȘЫ
ȚȕȖȍ

ǼȈȒȚ
ǿȈșȖȊЫȊЫ

ȏйȍй
ЭȒșȗȍȘЫ
ȚȕȖȍ

ǷȖЫ
ȗȓȈȕț

ǲȖȕȚйЫ
ȘȈȉй

ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ǰȕȚȍȘЫЫ
ȟȈșȣ

ЭȓȍȒȚЫ
ȟȈșȣ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ǲțȘșЫм

ǹȍȔȍșȚȘЫм ǹȍȔȍșȚȘЫн
- - ǼȖȘȔȈЫȒȖȕȚȘȖȓȧ ȏйȍй - ǰȚȖȋȖЫȈȒȈȌйȟȈșȖȊ

ǩмйǪйǬǪйлнйлн ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȊȣșȚȈȊȖȟȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 7 3 3 36 108 108 54 18 36 16

ǩмйǪйǬǪйло ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț о 8 4 4 144 144 64 35 45 16

ǩмйǪйǬǪйлойлм ǹȖȞȐȈȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ 8 4 4 36 144 144 64 35 45 16

ǩмйǪйǬǪйлойлн ǹȗȍȞȐȈȓȐȏȐȘȖȊȈȕȕȣȍЫȊȐȌȣЫȚțȘȐȏȔȈ 8 4 4 36 144 144 64 35 45 16

ǩмйǪйǬǪйлп ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț п 5 4 4 144 144 72 72 18

ǩмйǪйǬǪйлпйлм ǺțȘȐșȚșȒȖиȘȍȒȘȍȈȞȐȖȕȕȖȍЫȗȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ 5 4 4 36 144 144 72 72 18

ǩмйǪйǬǪйлпйлн ǷȘȐȒȓȈȌȕȣȍЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫ
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ

5 4 4 36 144 144 72 72 18

ǩмйǪйǬǪйлр ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț р 5 4 4 144 144 72 36 36

ǩмйǪйǬǪйлрйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȕȣȝЫțșȓțȋЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ 5 4 4 36 144 144 72 36 36

ǩмйǪйǬǪйлрйлн ǴȖȘșȒȖȑЫȚțȘȐȏȔ 5 4 4 36 144 144 72 36 36

ǩмйǪйǬǪйлс ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț с 3 5 5 180 180 72 54 54 22

ǩмйǪйǬǪйлсйлм ǲȘȈȍȊȍȌȍȕȐȍ 3 5 5 36 180 180 72 54 54 22

ǩмйǪйǬǪйлсйлн ǵȈȞȐȖȕȈȓȤȕȣȍЫȚțȘȐșȚșȒȐȍЫȘȍșțȘșȣ 3 5 5 36 180 180 72 54 54 22

ǩмйǪйǬǪйлт ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț т 5 5 5 180 180 72 72 36 18

ǩмйǪйǬǪйлтйлм ǺțȘȖȗȍȘȍȑȚȐȕȋ 5 5 5 36 180 180 72 72 36 18

ǩмйǪйǬǪйлтйлн ǺțȘȐȏȔЫȊЫȖșȖȉȖЫȖȝȘȈȕȧȍȔȣȝЫȚȍȘȘȐȚȖȘȐȧȝ 5 5 5 36 180 180 72 72 36 18

ǩмйǪйǬǪйлу ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț у 7 3 3 108 108 64 44 18

ǩмйǪйǬǪйлуйлм ЭȒȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑЫȚțȘȐȏȔ 7 3 3 36 108 108 64 44 18

ǩмйǪйǬǪйлуйлн ǰȕȊȍșȚȐȞȐȖȕȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ 7 3 3 36 108 108 64 44 18

ǩмйǪйǬǪйлф ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț ф 7 3 3 108 108 64 44 16

ǩмйǪйǬǪйлфйлм ǩȘȍȕȌȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍșȚȐȕȈȞȐȐ 7 3 3 36 108 108 64 44 16

ǩмйǪйǬǪйлфйлн ǺțȘȐșȚșȚȒȐȍЫȘȍșțȘșȣЫǷȘȐȔȖȘșȒȖȋȖЫȒȘȈȧ 7 3 3 36 108 108 64 44 16

30 30 1080 1080 90 990

3 3 108 108 18 90

ǩнйǶйлм ǻчеȉȕȈя ȗȘȈȒтȐȒȈ 4 3 3 108 108 18 90

ǩнйǶйлмйлмгǻд ǻȟȍȉȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ 4 3 3 36 108 108 18 90

27 27 972 972 72 900

ǩнйǪйлм ǷȘȖȐȏȊȖȌșтȊеȕȕȈя ȗȘȈȒтȐȒȈ 6678 27 27 972 972 72 900

ǩнйǪйлмйлмгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǹȍȘȊȐșȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ 6 6 6 36 216 216 18 198

ǩнйǪйлмйлнгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȖȍȒȚȕȖи
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

6 9 9 36 324 324 18 306

ǩнйǪйлмйлогǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖи
țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

7 3 3 36 108 108 18 90

ǩнйǪйлмйлпгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧЫ
ȗȘȈȒȚȐȒȈ

8 9 9 36 324 324 18 306

9 9 324 324 18 270 36

ǩойлмгǬд
ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫ
ȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫ
ȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

8 9 9 36 324 324 18 270 36

2 2 72 72 36 36

ǼǺǬйлм ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋ 5 1 1 36 36 36 18 18

ǼǺǬйлн ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋЫȕȈЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȍ 5 1 1 36 36 36 18 18

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 

БȓȖȒ н.ǷȘȈȒтȐȒȈ 

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

БȓȖȒ о.ǫȖșțȌȈȘșтȊеȕȕȈя ȐтȖȋȖȊȈя ȈттеșтȈȞȐя 

ǼǺǬ.ǼȈȒțȓьтȈтȐȊȣ 



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

- -

ǩмйǪйǬǪйлнйлн ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȊȣșȚȈȊȖȟȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǪйǬǪйло ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț о

ǩмйǪйǬǪйлойлм ǹȖȞȐȈȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйǬǪйлойлн ǹȗȍȞȐȈȓȐȏȐȘȖȊȈȕȕȣȍЫȊȐȌȣЫȚțȘȐȏȔȈ

ǩмйǪйǬǪйлп ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț п

ǩмйǪйǬǪйлпйлм ǺțȘȐșȚșȒȖиȘȍȒȘȍȈȞȐȖȕȕȖȍЫȗȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǩмйǪйǬǪйлпйлн ǷȘȐȒȓȈȌȕȣȍЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫ
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ

ǩмйǪйǬǪйлр ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț р

ǩмйǪйǬǪйлрйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȕȣȝЫțșȓțȋЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǩмйǪйǬǪйлрйлн ǴȖȘșȒȖȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйǬǪйлс ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț с

ǩмйǪйǬǪйлсйлм ǲȘȈȍȊȍȌȍȕȐȍ

ǩмйǪйǬǪйлсйлн ǵȈȞȐȖȕȈȓȤȕȣȍЫȚțȘȐșȚșȒȐȍЫȘȍșțȘșȣ

ǩмйǪйǬǪйлт ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț т

ǩмйǪйǬǪйлтйлм ǺțȘȖȗȍȘȍȑȚȐȕȋ

ǩмйǪйǬǪйлтйлн ǺțȘȐȏȔЫȊЫȖșȖȉȖЫȖȝȘȈȕȧȍȔȣȝЫȚȍȘȘȐȚȖȘȐȧȝ

ǩмйǪйǬǪйлу ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț у

ǩмйǪйǬǪйлуйлм ЭȒȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйǬǪйлуйлн ǰȕȊȍșȚȐȞȐȖȕȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǩмйǪйǬǪйлф ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț ф

ǩмйǪйǬǪйлфйлм ǩȘȍȕȌȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍșȚȐȕȈȞȐȐ

ǩмйǪйǬǪйлфйлн ǺțȘȐșȚșȚȒȐȍЫȘȍșțȘșȣЫǷȘȐȔȖȘșȒȖȋȖЫȒȘȈȧ

ǩнйǶйлм ǻчеȉȕȈя ȗȘȈȒтȐȒȈ

ǩнйǶйлмйлмгǻд ǻȟȍȉȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩнйǪйлм ǷȘȖȐȏȊȖȌșтȊеȕȕȈя ȗȘȈȒтȐȒȈ

ǩнйǪйлмйлмгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǹȍȘȊȐșȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩнйǪйлмйлнгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȖȍȒȚȕȖи
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩнйǪйлмйлогǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖи
țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩнйǪйлмйлпгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧЫ
ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩойлмгǬд
ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫ
ȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫ
ȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǼǺǬйлм ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋ

ǼǺǬйлн ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋЫȕȈЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȍ

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 

БȓȖȒ н.ǷȘȈȒтȐȒȈ 

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

БȓȖȒ о.ǫȖșțȌȈȘșтȊеȕȕȈя ȐтȖȋȖȊȈя ȈттеșтȈȞȐя 

ǼǺǬ.ǼȈȒțȓьтȈтȐȊȣ 

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ǹȍȔȍșȚȘЫс

ǲțȘșЫн ǲțȘșЫо

ǹȍȔȍșȚȘЫрǹȍȔȍșȚȘЫо ǹȍȔȍșȚȘЫп

4 144 36 36 72

4 144 36 36 72

4 144 36 36 72

4 144 36 36 36 36

4 144 36 36 36 36

4 144 36 36 36 36

5 180 36 36 54 54

5 180 36 36 54 54

5 180 36 36 54 54

5 180 36 36 72 36

5 180 36 36 72 36

5 180 36 36 72 36

3 108 18 90 15 540 36 504

3 108 18 90

3 108 18 90

3 108 18 90

15 540 36 504

15 540 36 504

6 216 18 198

9 324 18 306

2 72 18 18 36

1 36 9 9 18

1 36 9 9 18



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

- -

ǩмйǪйǬǪйлнйлн ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȊȣșȚȈȊȖȟȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǪйǬǪйло ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț о

ǩмйǪйǬǪйлойлм ǹȖȞȐȈȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйǬǪйлойлн ǹȗȍȞȐȈȓȐȏȐȘȖȊȈȕȕȣȍЫȊȐȌȣЫȚțȘȐȏȔȈ

ǩмйǪйǬǪйлп ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț п

ǩмйǪйǬǪйлпйлм ǺțȘȐșȚșȒȖиȘȍȒȘȍȈȞȐȖȕȕȖȍЫȗȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǩмйǪйǬǪйлпйлн ǷȘȐȒȓȈȌȕȣȍЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫ
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ

ǩмйǪйǬǪйлр ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț р

ǩмйǪйǬǪйлрйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȕȣȝЫțșȓțȋЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǩмйǪйǬǪйлрйлн ǴȖȘșȒȖȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйǬǪйлс ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț с

ǩмйǪйǬǪйлсйлм ǲȘȈȍȊȍȌȍȕȐȍ

ǩмйǪйǬǪйлсйлн ǵȈȞȐȖȕȈȓȤȕȣȍЫȚțȘȐșȚșȒȐȍЫȘȍșțȘșȣ

ǩмйǪйǬǪйлт ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț т

ǩмйǪйǬǪйлтйлм ǺțȘȖȗȍȘȍȑȚȐȕȋ

ǩмйǪйǬǪйлтйлн ǺțȘȐȏȔЫȊЫȖșȖȉȖЫȖȝȘȈȕȧȍȔȣȝЫȚȍȘȘȐȚȖȘȐȧȝ

ǩмйǪйǬǪйлу ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț у

ǩмйǪйǬǪйлуйлм ЭȒȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑЫȚțȘȐȏȔ

ǩмйǪйǬǪйлуйлн ǰȕȊȍșȚȐȞȐȖȕȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǩмйǪйǬǪйлф ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) ȗȖ ȊȣȉȖȘț ф

ǩмйǪйǬǪйлфйлм ǩȘȍȕȌȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍșȚȐȕȈȞȐȐ

ǩмйǪйǬǪйлфйлн ǺțȘȐșȚșȚȒȐȍЫȘȍșțȘșȣЫǷȘȐȔȖȘșȒȖȋȖЫȒȘȈȧ

ǩнйǶйлм ǻчеȉȕȈя ȗȘȈȒтȐȒȈ

ǩнйǶйлмйлмгǻд ǻȟȍȉȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩнйǪйлм ǷȘȖȐȏȊȖȌșтȊеȕȕȈя ȗȘȈȒтȐȒȈ

ǩнйǪйлмйлмгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǹȍȘȊȐșȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩнйǪйлмйлнгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȖȍȒȚȕȖи
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩнйǪйлмйлогǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖи
țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩнйǪйлмйлпгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧЫ
ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩойлмгǬд
ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫ
ȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫ
ȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǼǺǬйлм ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋ

ǼǺǬйлн ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋЫȕȈЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȍ

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 

БȓȖȒ н.ǷȘȈȒтȐȒȈ 

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

БȓȖȒ о.ǫȖșțȌȈȘșтȊеȕȕȈя ȐтȖȋȖȊȈя ȈттеșтȈȞȐя 

ǼǺǬ.ǼȈȒțȓьтȈтȐȊȣ 

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚЫ
ȘȖȓȤ

ǲȖȌ ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

-
ǲțȘșЫп

ǯȈȒȘȍȗȓȍȕȕȈȧЫȒȈȜȍȌȘȈ
ǹȍȔȍșȚȘЫуǹȍȔȍșȚȘЫт

3 108 18 36 18 36 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲио

4 144 32 32 35 45 ǻКинц ǷКим

4 144 32 32 35 45 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǻǲинцЫǷǲим

4 144 32 32 35 45 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǻǲинцЫǷǲип

ǷКир

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲир

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǻǲимцЫǷǲин

ǷКип

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲип

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲип

ǻКимц ǷКир

3 ǹȍȘȊȐșȈЫȐЫȚțȘȐȏȔȈЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд ǻǲимцЫǷǲир

3 ǹȍȘȊȐșȈЫȐЫȚțȘȐȏȔȈЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд ǻǲимцЫǷǲим

ǷКимц ǷКио

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǷǲимцЫǷǲио

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲир

3 108 32 32 44 ǻКин

3 108 32 32 44 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǻǲин

3 108 32 32 44 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲир

3 108 32 32 44 ǷКин

3 108 32 32 44 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲин

3 108 32 32 44 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲир

3 108 18 90 9 324 18 306

3 ǹȍȘȊȐșȈЫȐЫȚțȘȐȏȔȈЫгȘȍȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȈд ǻǲиоцЫǻǲип

3 108 18 90 9 324 18 306

3 108 18 90 9 324 18 306 ǻКиоц ǷКимц ǷКирц ǷКипц ǷКинц ǷКио

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǷǲирцЫǷǲип

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǷǲинцЫǷǲио

3 108 18 90 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǻǲиоцЫǷǲимцЫǷǲип

9 324 18 306 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǷǲимцЫǷǲирцЫǷǲипцЫǷǲинцЫǷǲио

9 324 18 270 36

9 324 18 270 36 253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ
ǻǲимцЫǻǲинцЫǻǲиоцЫǻǲипцЫǻǲирцЫǻǲисцЫǻǲитцЫǻǲиуцЫǻǲифцЫǻǲимлцЫǶǷǲимцЫǶǷǲинцЫǶǷǲиоцЫ
ǶǷǲипцЫǶǷǲирцЫǶǷǲисцЫǶǷǲитцЫǶǷǲиуцЫǷǲимцЫǷǲирцЫǷǲипцЫǷǲинцЫǷǲио

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ǻǲиуцЫǷǲип

253 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȚțȘȐȏȔȈЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲип



ǹȖȌȍȘȎȈȕȐȍ ǺȐȗ

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȖșțȡȍșȚȊȓȧȚȤЫȗȖȐșȒзЫȒȘȐȚȐȟȍșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏЫȐЫșȐȕȚȍȏЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐзЫȗȘȐȔȍȕȧȚȤЫșȐșȚȍȔȕȣȑЫȗȖȌȝȖȌЫȌȓȧЫȘȍȠȍȕȐȧЫȗȖșȚȈȊȓȍȕȕȣȝЫȏȈȌȈȟ ǻǲ

ǩмйǶйлт

ǩмйǶйлу

ǩмйǶймм

ǩмйǶйнп

ǩмйǪйлн

ǩмйǪйǬǪйлпйлн

ǩмйǪйǬǪйлсйлм

ǩмйǪйǬǪйлсйлн

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȖȗȘȍȌȍȓȧȚȤЫȒȘțȋЫȏȈȌȈȟЫȊЫȘȈȔȒȈȝЫȗȖșȚȈȊȓȍȕȕȖȑЫȞȍȓȐЫȐЫȊȣȉȐȘȈȚȤЫȖȗȚȐȔȈȓȤȕȣȍЫșȗȖșȖȉȣЫȐȝЫȘȍȠȍȕȐȧзЫȐșȝȖȌȧЫȐȏЫȌȍȑșȚȊțȦȡȐȝЫȗȘȈȊȖȊȣȝЫȕȖȘȔзЫȐȔȍȦȡȐȝșȧЫ
ȘȍșțȘșȖȊЫȐЫȖȋȘȈȕȐȟȍȕȐȑ

ǻǲ

ǩмйǶйлф

ǩмйǶймф

ǩмйǪйлс

ǩмйǪйǬǪйлойлм

ǩмйǪйǬǪйлойлн

ǩмйǪйǬǪйлуйлм

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȖșțȡȍșȚȊȓȧȚȤЫșȖȞȐȈȓȤȕȖȍЫȊȏȈȐȔȖȌȍȑșȚȊȐȍЫȐЫȘȍȈȓȐȏȖȊȣȊȈȚȤЫșȊȖȦЫȘȖȓȤЫȊЫȒȖȔȈȕȌȍ ǻǲ

ǩмйǶйнн

ǩмйǪйлм

ǩмйǪйлмйлм

ǩмйǪйлмйлн

ǩмйǪйлн

ǩнйǶйлмйлмгǻд

ǩнйǪйлм

ǩнйǪйлмйлогǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȖșțȡȍșȚȊȓȧȚȤЫȌȍȓȖȊțȦЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȦЫȊЫțșȚȕȖȑЫȐЫȗȐșȤȔȍȕȕȖȑЫȜȖȘȔȈȝЫȕȈЫȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȖȔЫȧȏȣȒȍЫǸȖșșȐȑșȒȖȑЫǼȍȌȍȘȈȞȐȐЫȐЫȐȕȖșȚȘȈȕȕȖȔгȣȝдЫȧȏȣȒȍгȈȝд ǻǲ

ǩмйǶйлм

ǩмйǶйлс

ǩмйǶйнм

ǩмйǶйнн

ǩмйǪйлт

ǩнйǶйлмйлмгǻд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȊȖșȗȘȐȕȐȔȈȚȤЫȔȍȎȒțȓȤȚțȘȕȖȍЫȘȈȏȕȖȖȉȘȈȏȐȍЫȖȉȡȍșȚȊȈЫȊЫșȖȞȐȈȓȤȕȖиȐșȚȖȘȐȟȍșȒȖȔзЫȥȚȐȟȍșȒȖȔЫȐЫȜȐȓȖșȖȜșȒȖȔЫȒȖȕȚȍȒșȚȈȝ ǻǲ

ǩмйǶйлн

ǰȕȌȍȒș

 

ǻǲим

ǳȖȋȐȒȈ

ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǫȍȖȋȘȈȜȐȧЫȚțȘȐȏȔȈ

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ǷȘȐȒȓȈȌȕȣȍЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ

ǲȘȈȍȊȍȌȍȕȐȍ

ǵȈȞȐȖȕȈȓȤȕȣȍЫȚțȘȐșȚșȒȐȍЫȘȍșțȘșȣ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǻǲин

ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ

ǷȘȈȊȖȊȖȍЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȊЫșȜȍȘȍЫȚțȘȐȏȔȈ

ǹȖȞȐȈȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǹȗȍȞȐȈȓȐȏȐȘȖȊȈȕȕȣȍЫȊȐȌȣЫȚțȘȐȏȔȈ

ЭȒȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑЫȚțȘȐȏȔ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǻǲио

юommunicationЫSkillsЫforЫTourismЫandЫHospitalityЫгǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍЫȕȈȊȣȒȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

ǴȖȌțȓȤЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǶșȕȖȊȣЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǷȘȖȍȒȚȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ǻȟȍȉȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖиțȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǻǲип

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒ

ǸȐȚȖȘȐȒȈЫȐЫȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍЫȗȐșȤȔȖ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒЫȊȚȖȘȖȑ

юommunicationЫSkillsЫforЫTourismЫandЫHospitalityЫгǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍЫȕȈȊȣȒȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

TourЫandЫtravelЫmanagementЫгǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȐЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫȗȖȍȏȌȒȈȔȐд

ǻȟȍȉȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǻǲир

ǰșȚȖȘȐȧЫЫ



ǩмйǶйло

ǩмйǶймл

ǩмйǶймр

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫțȗȘȈȊȓȧȚȤЫșȊȖȐȔЫȊȘȍȔȍȕȍȔзЫȊȣșȚȘȈȐȊȈȚȤЫȐЫȘȍȈȓȐȏȖȊȣȊȈȚȤЫȚȘȈȍȒȚȖȘȐȦЫșȈȔȖȘȈȏȊȐȚȐȧЫȕȈЫȖșȕȖȊȍЫȗȘȐȕȞȐȗȖȊЫȖȉȘȈȏȖȊȈȕȐȧЫȊЫȚȍȟȍȕȐȍЫȊșȍȑЫȎȐȏȕȐ ǻǲ

ǩмйǶймп

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȗȖȌȌȍȘȎȐȊȈȚȤЫȌȖȓȎȕȣȑЫțȘȖȊȍȕȤЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȗȖȌȋȖȚȖȊȓȍȕȕȖșȚȐЫȌȓȧЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȧЫȗȖȓȕȖȞȍȕȕȖȑЫșȖȞȐȈȓȤȕȖȑЫȐЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǻǲ

ǩмйǶйлр

ǩмйǶйнр

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫșȖȏȌȈȊȈȚȤЫȐЫȗȖȌȌȍȘȎȐȊȈȚȤЫȊЫȗȖȊșȍȌȕȍȊȕȖȑЫȎȐȏȕȐЫȐЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫȉȍȏȖȗȈșȕȣȍЫțșȓȖȊȐȧЫȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫȌȓȧЫșȖȝȘȈȕȍȕȐȧЫȗȘȐȘȖȌȕȖȑЫ
șȘȍȌȣзЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȧЫțșȚȖȑȟȐȊȖȋȖЫȘȈȏȊȐȚȐȧЫȖȉȡȍșȚȊȈзЫȊЫȚȖȔЫȟȐșȓȍЫȗȘȐЫțȋȘȖȏȍЫȐЫȊȖȏȕȐȒȕȖȊȍȕȐȐЫȟȘȍȏȊȣȟȈȑȕȣȝЫșȐȚțȈȞȐȑЫȐЫȊȖȍȕȕȣȝЫȒȖȕȜȓȐȒȚȖȊ

ǻǲ

ǩмйǶйлп

ǩмйǪйлп

ǩойлмгǬд

ǼǺǬйлм

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȗȘȐȕȐȔȈȚȤЫȖȉȖșȕȖȊȈȕȕȣȍЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȍЫȘȍȠȍȕȐȧЫȊЫȘȈȏȓȐȟȕȣȝЫȖȉȓȈșȚȧȝЫȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǻǲ

ǩмйǶймн

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȜȖȘȔȐȘȖȊȈȚȤЫȕȍȚȍȘȗȐȔȖȍЫȖȚȕȖȠȍȕȐȍЫȒЫȒȖȘȘțȗȞȐȖȕȕȖȔțЫȗȖȊȍȌȍȕȐȦ ǻǲ

ǩмйǶйлф

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȗȘȐȔȍȕȧȚȤЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȍЫȕȖȊȈȞȐȐЫȐЫșȖȊȘȍȔȍȕȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȕȖȍЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȊЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫșȜȍȘȍ ǶǷǲ

ǩмйǶйму

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȖșțȡȍșȚȊȓȧȚȤЫȖșȕȖȊȕȣȍЫȜțȕȒȞȐȐЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤȦ ǶǷǲ

ǩмйǶйму

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȖȉȍșȗȍȟȐȊȈȚȤЫȚȘȍȉțȍȔȖȍЫȒȈȟȍșȚȊȖЫȗȘȖȞȍșșȖȊЫȖȒȈȏȈȕȐȧЫțșȓțȋЫȊЫȐȏȉȘȈȕȕȖȑЫșȜȍȘȍЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǶǷǲ

ǩмйǶйнл

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȖșțȡȍșȚȊȓȧȚȤЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȋȖЫȘȣȕȒȈзЫȖȘȋȈȕȐȏȖȊȣȊȈȚȤЫȗȘȖȌȈȎȐЫȐЫȗȘȖȌȊȐȎȍȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȋȖЫȗȘȖȌțȒȚȈ ǶǷǲ

ǩмйǶйнл

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȗȘȐȕȐȔȈȚȤЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐЫȖȉȖșȕȖȊȈȕȕȣȍЫȘȍȠȍȕȐȧзЫȖȉȍșȗȍȟȐȊȈȚȤЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒțȦЫȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖșȚȤЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȑЫȐȏȉȘȈȕȕȖȑЫșȜȍȘȣЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǶǷǲ

ǩмйǶймл

ǩмйǶймн

ǩмйǶймо

ǼȐȓȖșȖȜȐȧ

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖЫȘȍȋȐȖȕȈ

ǪȊȍȌȍȕȐȍЫȊЫȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍЫȒȈȘȚȐȕȣЫȔȐȘȈ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǻǲис

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǻǲит

ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧЫȒțȓȤȚțȘȈЫȐЫșȗȖȘȚ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǻǲиу

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫșȗȖȘȚț

ǶȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋ

ǻǲиф

ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǻǲимл

ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǶǷǲим

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫȚțȘȐȏȔȈ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǶǷǲин

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫȚțȘȐȏȔȈ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǶǷǲио

ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǶǷǲип

ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǶǷǲир

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖЫȘȍȋȐȖȕȈ

ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ



ǩмйǶймс

ǩмйǶймт

ǩмйǶйму

ǩмйǶйно

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȗȘȐȔȍȕȧȚȤЫȏȈȒȖȕȖȌȈȚȍȓȤșȚȊȖЫǸȖșșȐȑșȒȖȑЫǼȍȌȍȘȈȞȐȐзЫȈЫȚȈȒȎȍЫȕȖȘȔȣЫȔȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȖȋȖЫȗȘȈȊȈЫȗȘȐЫȖșțȡȍșȚȊȓȍȕȐȐЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǶǷǲ

ǩмйǶймф

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȖȉȍșȗȍȟȐȊȈȚȤЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧЫȗȖȚȘȍȉȐȚȍȓȍȑЫȐЫșȖȉȓȦȌȍȕȐȍЫȚȘȍȉȖȊȈȕȐȑЫȏȈȐȕȚȍȘȍșȖȊȈȕȕȣȝЫșȚȖȘȖȕЫȕȈЫȖșȕȖȊȈȕȐȐЫȊȣȗȖȓȕȍȕȐȧЫȕȖȘȔЫȐЫȗȘȈȊȐȓЫȖȝȘȈȕȣЫ
ȚȘțȌȈЫȐЫȚȍȝȕȐȒȐЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐ

ǶǷǲ

ǩмйǶйлп

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȗȖȕȐȔȈȚȤЫȗȘȐȕȞȐȗȣЫȘȈȉȖȚȣЫșȖȊȘȍȔȍȕȕȣȝЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȝЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑЫȐЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫȐȝЫȌȓȧЫȘȍȠȍȕȐȧЫȏȈȌȈȟЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǶǷǲ

ǩмйǶйлу

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫЫȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȚȤЫȘȈȉȖȚțЫȐșȗȖȓȕȐȚȍȓȍȑзЫȗȘȐȕȐȔȈȚȤЫȘȍȠȍȕȐȧЫȊЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐзЫȊЫȚȖȔЫȟȐșȓȍЫșЫțȟȍȚȖȔЫșȖȞȐȈȓȤȕȖȑЫȐЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȑЫЫȗȖȓȐȚȐȒȐЫ
ȋȖșțȌȈȘșȚȊȈ

-

ǩмйǪйло

ǩмйǪйлр

ǩмйǪйǬǪйлойлм

ǩмйǪйǬǪйлсйлн

ǩмйǪйǬǪйлтйлм

ǩнйǪйлм

ǩнйǪйлмйлогǷд

ǩнйǪйлмйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȕȈȝȖȌȐȚȤзЫȈȕȈȓȐȏȐȘȖȊȈȚȤЫȐЫȖȉȘȈȉȈȚȣȊȈȚȤЫȕȈțȟȕțȦЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȦЫȊЫȖȉȓȈșȚȐЫȚțȘȐșȚșȒȖȑиȘȍȒȘȍȈȞȐȖȕȕȖȑЫЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ -

ǩмйǪйлр

ǩмйǪйǬǪйлмйлм

ǩмйǪйǬǪйлмйлн

ǩмйǪйǬǪйлпйлм

ǩмйǪйǬǪйлсйлм

ǩмйǪйǬǪйлтйлн

ǩмйǪйǬǪйлуйлн

ǩмйǪйǬǪйлфйлн

ǩнйǪйлм

ǩнйǪйлмйлмгǷд

ǩнйǪйлмйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȊЫȥȒȖȕȖȔȐȒȍ

ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫȚțȘȐȏȔȈ

ǷȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǶǷǲис

ǷȘȈȊȖȊȖȍЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȊЫșȜȍȘȍЫȚțȘȐȏȔȈ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǶǷǲит

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǶǷǲиу

ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǺȐȗЫȏȈȌȈȟЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐхЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖиțȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȐȑЫ

Ƿǲим

ǰȕȌțșȚȘȐȧЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǹȖȞȐȈȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǵȈȞȐȖȕȈȓȤȕȣȍЫȚțȘȐșȚșȒȐȍЫȘȍșțȘșȣ

ǺțȘȖȗȍȘȍȑȚȐȕȋ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖиțȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

Ƿǲир

ǳȍȟȍȉȕȖиȖȏȌȖȘȖȊȐȚȍȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǴȐȘȖȊȣȍЫȘȍșțȘșȣЫȚțȘȐȏȔȈ

ǺțȘȐșȚșȒȖиȘȍȒȘȍȈȞȐȖȕȕȖȍЫȗȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǲȘȈȍȊȍȌȍȕȐȍ

ǺțȘȐȏȔЫȊЫȖșȖȉȖЫȖȝȘȈȕȧȍȔȣȝЫȚȍȘȘȐȚȖȘȐȧȝ

ǰȕȊȍșȚȐȞȐȖȕȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǺțȘȐșȚșȚȒȐȍЫȘȍșțȘșȣЫǷȘȐȔȖȘșȒȖȋȖЫȒȘȈȧ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǹȍȘȊȐșȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǺȐȗЫȏȈȌȈȟЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐхЫșȍȘȊȐșȕȣȑЫ



ǹȗȖșȖȉȍȕЫȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȚȤЫȗȘȖȞȍșșЫȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧЫȗȖȚȘȍȉȐȚȍȓȍȑЫȕȈЫȖșȕȖȊȍЫȕȖȘȔȈȚȐȊȕȖиȗȘȈȊȖȊȣȝЫȈȒȚȖȊзЫșЫțȟȍȚȖȔЫȏȈȗȘȖșȖȊЫȗȖȚȘȍȉȐȚȍȓȍȑЫȐЫȗȘȐȔȍȕȍȕȐȍȔЫ
ȒȓȐȍȕȚȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȣȝЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ

-

ǩмйǪйлс

ǩмйǪйлт

ǩмйǪймл

ǩмйǪймм

ǩмйǪйǬǪйлнйлм

ǩмйǪйǬǪйлойлн

ǩмйǪйǬǪйлрйлм

ǩмйǪйǬǪйлрйлн

ǩнйǪйлм

ǩнйǪйлмйлмгǷд

ǩнйǪйлмйлогǷд

ǩнйǪйлмйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǼǺǬйлм

ǼǺǬйлн

ǪȓȈȌȍȍȚЫЫȚȍȖȘȍȚȐȒȖиȔȍȚȖȌȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȔȐЫЫȖșȕȖȊȈȔȐЫȗȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧзЫȋȖȚȖȊȕȖșȚȤȦЫȗȘȐȔȍȕȍȕȐȧЫȖșȕȖȊȕȣȝЫȔȍȚȖȌȖȊЫȗȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ -

ǩмйǪйлм

ǩмйǪйлмйлм

ǩмйǪйлмйлн

ǩмйǪйлн

ǩмйǪйлу

ǩмйǪйлф

ǩмйǪйǬǪйлпйлн

ǩмйǪйǬǪйлфйлм

ǩнйǪйлм

ǩнйǪйлмйлнгǷд

ǩнйǪйлмйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕЫȒЫșȖȏȌȈȕȐȦЫȐЫȘȍȈȓȐȏȈȞȐȐЫȚțȘȐșȚșȒȖȋȖЫȗȘȖȌțȒȚȈЫȕȈЫȖșȕȖȊȍЫșȖȊȘȍȔȍȕȕȣȝЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȖиȒȖȔȔțȕȐȒȈȚȐȊȕȣȝЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ -

ǩмйǪймн

ǩмйǪйǬǪйлнйлн

ǩмйǪйǬǪйлтйлм

ǩнйǪйлм

ǩнйǪйлмйлнгǷд

ǩнйǪйлмйлпгǷд

ǩойлмгǬд ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȖȍȒȚȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

Ƿǲио

ǪȕțȚȘȍȕȕȐȑЫȚțȘȐȏȔ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȊȣșȚȈȊȖȟȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǺțȘȖȗȍȘȍȑȚȐȕȋ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȖȍȒȚȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋЫȕȈЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȍ

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋ

ǺȐȗЫȏȈȌȈȟЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐхЫȗȘȖȍȒȚȕȣȑЫ

Ƿǲин

ǴȖȌțȓȤЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǶșȕȖȊȣЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǷȘȖȍȒȚȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

MIюEиȚțȘȐȏȔ

ǰȕȕȖȊȈȞȐȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǷȘȐȒȓȈȌȕȣȍЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ

ǩȘȍȕȌȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍșȚȐȕȈȞȐȐ

ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

Ƿǲип

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖиțȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

TourЫandЫtravelЫmanagementЫгǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȐЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫȗȖȍȏȌȒȈȔȐд

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȥȒșȒțȘșȐȖȕȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖЫȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫțșȓțȋЫȗȐȚȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǹȗȍȞȐȈȓȐȏȐȘȖȊȈȕȕȣȍЫȊȐȌȣЫȚțȘȐȏȔȈ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȕȣȝЫțșȓțȋЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǴȖȘșȒȖȑЫȚțȘȐȏȔ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǹȍȘȊȐșȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ



ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ ǼȖȘȔȐȘțȍȔȣȍЫȒȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔȖȌțȓȐд
ǻǲимцЫǻǲинцЫǻǲиоцЫǻǲипцЫǻǲирцЫǻǲисцЫǻǲитцЫǻǲиуцЫǻǲифцЫǻǲимлцЫǶǷǲимцЫǶǷǲинцЫǶǷǲиоцЫǶǷǲипцЫǶǷǲирцЫǶǷǲисцЫǶǷǲитцЫǶǷǲиуцЫǷǲимцЫ
ǷǲирцЫǷǲипцЫǷǲинцЫǷǲио

ǶȉȧȏȈȚȍȓȤȕȈȧЫȟȈșȚȤ ǻǲимцЫǻǲинцЫǻǲиоцЫǻǲипцЫǻǲирцЫǻǲисцЫǻǲитцЫǻǲиуцЫǻǲифцЫǻǲимлцЫǶǷǲимцЫǶǷǲинцЫǶǷǲиоцЫǶǷǲипцЫǶǷǲирцЫǶǷǲисцЫǶǷǲитцЫǶǷǲиу

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒ ǻǲип

ǰșȚȖȘȐȧЫЫ ǻǲир

ǼȐȓȖșȖȜȐȧ ǻǲир

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǻǲиуцЫǶǷǲит

ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧЫȒțȓȤȚțȘȈЫȐЫșȗȖȘȚ ǻǲит

ǸȐȚȖȘȐȒȈЫȐЫȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍЫȗȐșȤȔȖ ǻǲип

ǳȖȋȐȒȈ ǻǲим

ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ ǻǲимцЫǶǷǲиу

ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ ǻǲинцЫǻǲимл

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖЫȘȍȋȐȖȕȈ ǻǲирцЫǶǷǲир

ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ ǻǲим

ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ ǻǲифцЫǶǷǲир

ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ ǶǷǲир

ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ ǻǲис

ǪȊȍȌȍȕȐȍЫȊЫȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍЫȒȈȘȚȐȕȣЫȔȐȘȈ ǻǲир

ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȊЫȥȒȖȕȖȔȐȒȍ ǶǷǲир

ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ ǶǷǲир

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫȚțȘȐȏȔȈ ǶǷǲимцЫǶǷǲинцЫǶǷǲир

ǷȘȈȊȖȊȖȍЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȊЫșȜȍȘȍЫȚțȘȐȏȔȈ ǻǲинцЫǶǷǲис

ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ ǶǷǲиоцЫǶǷǲип

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒЫȊȚȖȘȖȑ ǻǲип

Communication Skills for Tourism and Hospitality 

гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍЫȕȈȊȣȒȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд
ǻǲиоцЫǻǲип

ǷȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǶǷǲир

ǫȍȖȋȘȈȜȐȧЫȚțȘȐȏȔȈ ǻǲим

ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫșȗȖȘȚț ǻǲит

ǿȈșȚȤзЫȜȖȘȔȐȘțȍȔȈȧЫțȟȈșȚȕȐȒȈȔȐЫȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕȣȝЫ
ȖȚȕȖȠȍȕȐȑ

ǻǲимцЫǻǲинцЫǻǲиоцЫǻǲипцЫǻǲиуцЫǷǲимцЫǷǲирцЫǷǲипцЫǷǲинцЫǷǲио

ǴȖȌțȓȤЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǻǲиоцЫǷǲин

ǩмйǪйлмйлм ǶșȕȖȊȣЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǻǲиоцЫǷǲин

ǩмйǪйлмйлн ǷȘȖȍȒȚȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ ǻǲиоцЫǷǲин

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ ǻǲимцЫǻǲиоцЫǷǲин

ǰȕȌțșȚȘȐȧЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ƿǲим

ǶȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ ǻǲиу

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǷǲимцЫǷǲир

ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ ǻǲинцЫǷǲип
TourЫandЫtravelЫmanagementЫгǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȐЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫ
ȗȖȍȏȌȒȈȔȐд

ǻǲипцЫǷǲип

MIюEиȚțȘȐȏȔ Ƿǲин

ǰȕȕȖȊȈȞȐȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ Ƿǲин

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȥȒșȒțȘșȐȖȕȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ Ƿǲип

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖЫȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ Ƿǲип

ǪȕțȚȘȍȕȕȐȑЫȚțȘȐȏȔ Ƿǲио

ǰȕȌȍȒș

ǩм

ǩмйǶ

ǩмйǶйлм

ǩмйǶйлн

ǩмйǶйло

ǩмйǶйлп

ǩмйǶймо

ǩмйǶймр

ǩмйǶймн

ǩмйǪйло

ǩмйǪ

ǩмйǪйлм

ǩмйǪйлн

ǩмйǪйлп

ǩмйǪйлр

ǩмйǪйлф

ǩмйǪйлт

ǩмйǪйлу

ǩмйǪймл

ǩмйǪймм

ǩмйǪймн

ǩмйǶймп

ǩмйǶймс

ǩмйǶймт

ǩмйǶйму

ǩмйǶймф

ǩмйǶйнл

ǩмйǶйнм

ǩмйǶйнн

ǩмйǶйно

ǩмйǶйнп

ǩмйǶйлр

ǩмйǶйлт

ǩмйǶйлс

ǩмйǶйлу

ǩмйǶймл

ǩмйǶйлф

ǩмйǶймм

ǩмйǶйнр

ǩмйǪйлс



ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔȖȌțȓȐдЫȗȖЫȊȣȉȖȘțЫм Ƿǲир

ǩмйǪйǬǪйлмйлм ǳȍȟȍȉȕȖиȖȏȌȖȘȖȊȐȚȍȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ Ƿǲир

ǩмйǪйǬǪйлмйлн ǴȐȘȖȊȣȍЫȘȍșțȘșȣЫȚțȘȐȏȔȈ Ƿǲир

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔȖȌțȓȐдЫȗȖЫȊȣȉȖȘțЫн Ƿǲип

ǩмйǪйǬǪйлнйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫțșȓțȋЫȗȐȚȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ Ƿǲип

ǩмйǪйǬǪйлнйлн ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȊȣșȚȈȊȖȟȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ Ƿǲио

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔȖȌțȓȐдЫȗȖЫȊȣȉȖȘțЫо ǻǲинцЫǷǲим

ǩмйǪйǬǪйлойлм ǹȖȞȐȈȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ ǻǲинцЫǷǲим

ǩмйǪйǬǪйлойлн ǹȗȍȞȐȈȓȐȏȐȘȖȊȈȕȕȣȍЫȊȐȌȣЫȚțȘȐȏȔȈ ǻǲинцЫǷǲип

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔȖȌțȓȐдЫȗȖЫȊȣȉȖȘțЫп Ƿǲир

ǩмйǪйǬǪйлпйлм ǺțȘȐșȚșȒȖиȘȍȒȘȍȈȞȐȖȕȕȖȍЫȗȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ Ƿǲир

ǩмйǪйǬǪйлпйлн ǷȘȐȒȓȈȌȕȣȍЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ ǻǲимцЫǷǲин

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔȖȌțȓȐдЫȗȖЫȊȣȉȖȘțЫр Ƿǲип

ǩмйǪйǬǪйлрйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȕȣȝЫțșȓțȋЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ Ƿǲип

ǩмйǪйǬǪйлрйлн ǴȖȘșȒȖȑЫȚțȘȐȏȔ Ƿǲип

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔȖȌțȓȐдЫȗȖЫȊȣȉȖȘțЫс ǻǲимцЫǷǲир

ǩмйǪйǬǪйлсйлм ǲȘȈȍȊȍȌȍȕȐȍ ǻǲимцЫǷǲир

ǩмйǪйǬǪйлсйлн ǵȈȞȐȖȕȈȓȤȕȣȍЫȚțȘȐșȚșȒȐȍЫȘȍșțȘșȣ ǻǲимцЫǷǲим

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔȖȌțȓȐдЫȗȖЫȊȣȉȖȘțЫт ǷǲимцЫǷǲио

ǩмйǪйǬǪйлтйлм ǺțȘȖȗȍȘȍȑȚȐȕȋ ǷǲимцЫǷǲио

ǩмйǪйǬǪйлтйлн ǺțȘȐȏȔЫȊЫȖșȖȉȖЫȖȝȘȈȕȧȍȔȣȝЫȚȍȘȘȐȚȖȘȐȧȝ Ƿǲир

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔȖȌțȓȐдЫȗȖЫȊȣȉȖȘțЫу ǻǲин

ǩмйǪйǬǪйлуйлм ЭȒȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑЫȚțȘȐȏȔ ǻǲин

ǩмйǪйǬǪйлуйлн ǰȕȊȍșȚȐȞȐȖȕȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ Ƿǲир

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔȖȌțȓȐдЫȗȖЫȊȣȉȖȘțЫф Ƿǲин

ǩмйǪйǬǪйлфйлм ǩȘȍȕȌȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍșȚȐȕȈȞȐȐ Ƿǲин

ǩмйǪйǬǪйлфйлн ǺțȘȐșȚșȚȒȐȍЫȘȍșțȘșȣЫǷȘȐȔȖȘșȒȖȋȖЫȒȘȈȧ Ƿǲир

ǷȘȈȒȚȐȒȈ ǻǲиоцЫǻǲипцЫǷǲимцЫǷǲирцЫǷǲипцЫǷǲинцЫǷǲио

ǶȉȧȏȈȚȍȓȤȕȈȧЫȟȈșȚȤ ǻǲиоцЫǻǲип

ǻȟȍȉȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩнйǶйлмйлмгǻд ǻȟȍȉȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ ǻǲиоцЫǻǲип
ǿȈșȚȤзЫȜȖȘȔȐȘțȍȔȈȧЫțȟȈșȚȕȐȒȈȔȐЫȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕȣȝЫ
ȖȚȕȖȠȍȕȐȑ

ǻǲиоцЫǷǲимцЫǷǲирцЫǷǲипцЫǷǲинцЫǷǲио

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ ǻǲиоцЫǷǲимцЫǷǲирцЫǷǲипцЫǷǲинцЫǷǲио

ǩнйǪйлмйлмгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǹȍȘȊȐșȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ ǷǲирцЫǷǲип

ǩнйǪйлмйлнгǷд
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȖȍȒȚȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧЫ
ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷǲинцЫǷǲио

ǩнйǪйлмйлогǷд
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖи
țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǻǲиоцЫǷǲимцЫǷǲип

ǩнйǪйлмйлпгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ ǷǲимцЫǷǲирцЫǷǲипцЫǷǲинцЫǷǲио

ǫȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȈȧЫȐȚȖȋȖȊȈȧЫȈȚȚȍșȚȈȞȐȧ
ǻǲимцЫǻǲинцЫǻǲиоцЫǻǲипцЫǻǲирцЫǻǲисцЫǻǲитцЫǻǲиуцЫǻǲифцЫǻǲимлцЫǶǷǲимцЫǶǷǲинцЫǶǷǲиоцЫǶǷǲипцЫǶǷǲирцЫǶǷǲисцЫǶǷǲитцЫǶǷǲиуцЫǷǲимцЫ
ǷǲирцЫǷǲипцЫǷǲинцЫǷǲио

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫȊȒȓȦȟȈȧЫ
ȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǻǲимцЫǻǲинцЫǻǲиоцЫǻǲипцЫǻǲирцЫǻǲисцЫǻǲитцЫǻǲиуцЫǻǲифцЫǻǲимлцЫǶǷǲимцЫǶǷǲинцЫǶǷǲиоцЫǶǷǲипцЫǶǷǲирцЫǶǷǲисцЫǶǷǲитцЫǶǷǲиуцЫǷǲимцЫ
ǷǲирцЫǷǲипцЫǷǲинцЫǷǲио

ǼȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ ǻǲиуцЫǷǲип

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋ ǻǲиуцЫǷǲип

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋЫȕȈЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȍ Ƿǲип

ǩнйǪйлм

ǩо

ǩойлмгǬд

ǼǺǬ

ǼǺǬйлм

ǼǺǬйлн

ǩмйǪйǬǪйлт

ǩмйǪйǬǪйлу

ǩмйǪйǬǪйлф

ǩн

ǩнйǶ

ǩнйǶйлм

ǩнйǪ

ǩмйǪйǬǪйло

ǩмйǪйǬǪйлм

ǩмйǪйǬǪйлн

ǩмйǪйǬǪйлп

ǩмйǪйǬǪйлр

ǩмйǪйǬǪйлс



ɡ.ɟ.

1080 30 1152 30 2232 60

1080 30 1152 30 2232 60

54 54 54

54 45 49,5

32,5 23,8 28,2

32,5 23,8 28,2

4 2

1080 551 141 36 374 367 162 30
ǺǶхЫмт฀
ЭхЫо

1152 500 128 372 472 180 30
ǺǶхЫму฀
ЭхЫп

2232 1051 269 36 746 839 342 60
ǺǶхЫор฀
ЭхЫт

1 ǩмйǶйлм Ɂɚ 144 72 72 72 4 ɗɤ 180 72 72 72 36 5 ɗɤ Ɂɚ 324 144 144 144 36 9 142 1234

2 ǩмйǶйлн ɗɤ 108 36 18 18 45 27 3 ɗɤ 108 36 18 18 45 27 3 137 1

3 ǩмйǶйлп Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 43 2

4 ǩмйǶйлр Ɂɚ 72 70 2 68 2 2 Ɂɚ 72 70 2 68 2 2 152 1

5 ǩмйǶйлс Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 76 1

6 ǩмйǶйлт Ɂɚ 108 36 18 18 72 3 Ɂɚ 108 36 18 18 72 3 140 2

7 ǩмйǶйлу Ɂɚ 108 45 9 36 63 3 Ɂɚ 108 45 9 36 63 3 101 1

8 ǩмйǶймл ɗɤ 108 36 18 18 36 36 3 ɗɤ 108 36 18 18 36 36 3 12 2

9 ǩмйǶймм ɗɤ 108 54 18 36 27 27 3 ɗɤ 108 54 18 36 27 27 3 155 1

10 ǩмйǶймн ɗɤ 108 54 18 36 18 36 3 ɗɤ 108 54 18 36 18 36 3 155 2

11 ǩмйǶймо ɗɤ 144 54 18 36 45 45 4 ɗɤ 144 54 18 36 45 45 4 155 2

12 ǩмйǶймп ɗɤ 144 72 36 36 36 36 4 ɗɤ 144 72 36 36 36 36 4 13 1

13 ǩмйǶймр ɗɤ 108 36 18 18 36 36 3 ɗɤ 108 36 18 18 36 36 3 155 1

14 ǩмйǶймс ɗɤ Ʉ 108 54 18 36 18 36 3 ɗɤ Ʉ 72 36 18 18 9 27 2 ɗɤ(2) Ʉ(2) 180 90 36 54 27 63 5 4 12

15 ǩмйǶйнр Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ 72 72 72 152 23456

16 ǩмйǪйлм Ɂɚ 72 58 4 54 14 2 ɁɚɈ 72 42 2 40 30 2 Ɂɚ ɁɚɈ 144 100 6 94 44 4 1234567

17 ǩмйǪйлмйлм Ɂɚ 72 58 4 54 14 2 ɁɚɈ 72 42 2 40 30 2 Ɂɚ ɁɚɈ 144 100 6 94 44 4 155 12

18 ǩмйǪйлн Ɂɚ 72 8 8 64 2 Ɂɚ 72 8 8 64 2 247 2467

19 ǩмйǪйло Ɂɚ 108 36 18 18 72 3 Ɂɚ 108 36 18 18 72 3 3 2

гǷȓȈȕд

гǷȓȈȕд

2 7 9

ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇ ǰǺǶǫǶǪǨȇ ǨǺǺǭǹǺǨǾǰȇ

ЭȒгрдЫǯȈгрдЫǲ ЭȒгрдЫǯȈгрдЫǯȈǶЫǲǼǶǸМЫ КǶǵǺǸǶǳȇ

ǷǸǨКǺǰКǰ

ɋɟɦɟɫɬɪɄɚɮ.
ȼɫɟɝɨ

ɇɟɞɟɥɶ

42

ɂɬɨɝɨ ɡɚ ɤɭɪɫ

ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬɪ
ɨɥɶɉɪ

22

ɡ.ɟ.
ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬɪ

ɨɥɶ
ɇɟɞɟɥɶ

ȼɫɟɝɨ Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ

Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ЭȒгмлдЫǯȈгмлдЫǯȈǶЫǲгнд

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

20

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ
ȼɫɟɝɨ

ɋɟɦɟɫɬɪ 1
Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ɉɪɄɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ

ɇɟɞɟɥɶɡ.ɟ.
Ʌɚɛ

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

ɋɟɦɟɫɬɪ 2
Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬɪ
ɨɥɶ

Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛȼɫɟɝɨ

ǬǰǹǾǰǷǳǰǵЫ (МǶǬǻǳǰ)

ǴȖȌțȓȤЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǶșȕȖȊȣЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ǰȕȌțșȚȘȐȧЫȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ

ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫ
șȗȖȘȚț

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒ

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǰșȚȖȘȐȧЫЫ

ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧЫȒțȓȤȚțȘȈЫȐЫșȗȖȘȚ

ǸȐȚȖȘȐȒȈЫȐЫȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍЫȗȐșȤȔȖ

ǳȖȋȐȒȈ

ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖЫȘȍȋȐȖȕȈ

ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍЫȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǪȊȍȌȍȕȐȍЫȊЫȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍЫȒȈȘȚȐȕȣЫȔȐȘȈ

ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȊЫȥȒȖȕȖȔȐȒȍ

КǨǵǰКǻǳЫ

№ ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

ǰǺǶǫǶЫгșЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȈȔȐд
ǰǺǶǫǶЫȗȖЫǶǷЫгȉȍȏЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ǻǿǭǩǵǨȇЫǵǨǫǸǻǯǲǨзЫ
гȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд

ǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫǺǶд
ǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫȥȒȏйЫșȍșйд
ǨțȌйЫȕȈȋȘйЫгǶǷЫиЫȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд
ǲȖȕȚйЫȘȈȉйЫгǶǷЫиЫȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд
ǨțȌйЫȕȈȋȘйЫгȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд



ɡ.ɟ.

1116 29 1188 31 2304 60

1116 29 1188 31 2304 60

54 54 54

54 54 54

27,6 26,2 26,9

27,6 27,2 27,4

4 4 4

1116 568 162 72 334 404 144 29
ǺǶхЫму฀
ЭхЫнЫнко

1188 560 134 90 318 18 412 216 31
ǺǶхЫму฀
ЭхЫп

2304 1128 296 162 652 18 816 360 60
ǺǶхЫос฀
ЭхЫсЫнко

1 ǩмйǶйлм Ɂɚ 144 72 72 72 4 ɗɤ 180 72 72 36 72 5 ɗɤ Ɂɚ 324 144 144 108 72 9 142 1234

2 ǩмйǶйло ɗɤ 108 54 18 36 18 36 3 ɗɤ 108 54 18 36 18 36 3 140 4

3 ǩмйǶймт Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 6 3

4 ǩмйǶйму ɗɤ 144 72 36 36 27 45 4 ɗɤ 144 72 36 36 27 45 4 3 3

5 ǩмйǶймф ɗɤ 144 72 36 18 18 18 54 4 ɗɤ 144 72 36 18 18 18 54 4 3 4

6 ǩмйǶйнл Ɂɚ 108 44 8 36 64 3 Ɂɚ 108 44 8 36 64 3 5 4

7 ǩмйǶйнм Ɂɚ 108 72 72 36 3 ɗɤ 108 72 72 9 27 3 ɗɤ Ɂɚ 216 144 144 45 27 6 69 345678

8 ǩмйǶйнп Ɂɚ 144 72 36 36 72 4 Ɂɚ 144 72 36 36 72 4 3 3

9 ǩмйǶйнр Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ(2) 144 144 144 152 23456

10 ǩмйǪйлм Ɂɚ 72 10 10 62 2 Ɂɚ Ʉɉ 72 4 4 68 2 Ɂɚ(2) Ʉɉ 144 14 14 130 4 1234567

11 ǩмйǪйлмйлн Ɂɚ 72 10 10 62 2 Ɂɚ Ʉɉ 72 4 4 68 2 Ɂɚ(2) Ʉɉ 144 14 14 130 4 253 34567

12 ǩмйǪйлн Ɂɚ 72 8 8 64 2 Ɂɚ 72 8 8 64 2 247 2467

13 ǩмйǪйлр ɗɤ 108 72 36 36 9 27 3 ɗɤ 108 72 36 36 9 27 3 3 4

14 ǩмйǪйлт Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 3 4

15 ǩмйǪймл ɗɤ 144 72 36 36 27 45 4 ɗɤ 144 72 36 36 27 45 4 3 3

16 ǩмйǪйǬǪйлсйлм ɗɤ 180 72 36 36 54 54 5 ɗɤ 180 72 36 36 54 54 5 3 3

17 ǩмйǪйǬǪйлсйлн ɗɤ 180 72 36 36 54 54 5 ɗɤ 180 72 36 36 54 54 5 3 3

18 Бн.Ƕ.лм ɁɚɈ 108 18 18 90 3 ɁɚɈ 108 18 18 90 3 4

19 Бн.Ƕ.лм.лм(ǻ) ɁɚɈ 108 18 18 90 3 ɁɚɈ 108 18 18 90 3 3 4

гǷȓȈȕд

гǷȓȈȕд

1 2/6 7 8 2/6

ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇ ǰǺǶǫǶǪǨȇ ǨǺǺǭǹǺǨǾǰȇ

ЭȒгодЫǯȈгсд ЭȒгрдЫǯȈгрдЫǯȈǶЫǲǷǼǶǸМЫ КǶǵǺǸǶǳȇ

ǷǸǨКǺǰКǰ

ɋɟɦɟɫɬɪɄɚɮ.
ȼɫɟɝɨ

ɇɟɞɟɥɶ

42 4/6

ɂɬɨɝɨ ɡɚ ɤɭɪɫ

ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬɪ
ɨɥɶɉɪ

22

ɡ.ɟ.
ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬɪ

ɨɥɶ
ɇɟɞɟɥɶ

ȼɫɟɝɨ Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ

Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ЭȒгудЫǯȈгммдЫǯȈǶЫǲǷ

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

20 4/6

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ
ȼɫɟɝɨ

ɋɟɦɟɫɬɪ 3
Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ɉɪɄɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ

ɇɟɞɟɥɶɡ.ɟ.
Ʌɚɛ

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

ɋɟɦɟɫɬɪ 4
Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬɪ
ɨɥɶ

Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛȼɫɟɝɨ

ǬǰǹǾǰǷǳǰǵЫ (МǶǬǻǳǰ) ǰ ǸǨǹǹǸǭǬ. ǷǸǨКǺǰКǰ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒ

ǼȐȓȖșȖȜȐȧ

ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈЫȚțȘȐȏȔȈ

ǷȘȈȊȖȊȖȍЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȊЫșȜȍȘȍЫȚțȘȐȏȔȈ

ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒЫȊȚȖȘȖȑ

ǫȍȖȋȘȈȜȐȧЫȚțȘȐȏȔȈ
ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫ
șȗȖȘȚț
ǴȖȌțȓȤЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǷȘȖȍȒȚȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ
TourЫandЫtravelЫmanagementЫгǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȐЫ
țȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫȗȖȍȏȌȒȈȔȐд
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȥȒșȒțȘșȐȖȕȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǲȘȈȍȊȍȌȍȕȐȍ

ǵȈȞȐȖȕȈȓȤȕȣȍЫȚțȘȐșȚșȒȐȍЫȘȍșțȘșȣ

ǻчеȉȕȈя ȗȘȈȒтȐȒȈ
ǻчеȉȕȈя ȗȘȈȒтȐȒȈ. ǶȏȕȈȒȖȔȐтеȓьȕȈя 
ȗȘȈȒтȐȒȈ

КǨǵǰКǻǳЫ

№ ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

ǰǺǶǫǶЫгșЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȈȔȐд
ǰǺǶǫǶЫȗȖЫǶǷЫгȉȍȏЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ǻǿǭǩǵǨȇЫǵǨǫǸǻǯǲǨзЫ
гȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд

ǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫǺǶд
ǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫȥȒȏйЫșȍșйд
ǨțȌйЫȕȈȋȘйЫгǶǷЫиЫȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд
ǲȖȕȚйЫȘȈȉйЫгǶǷЫиЫȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд
ǨțȌйЫȕȈȋȘйЫгȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд



ɡ.ɟ.

1080 28 1264 34 2344 62

1008 26 1264 34 2272 60

54 51,4 52,7

54 54 54

24,3 19,5 21,9

24,3 19,5 21,9

4 3,4 3,7

1080 544 162 144 238 428 108 28
ǺǶхЫму฀
ЭхЫн

724 274 76 66 132 342 108 19
ǺǶхЫмн฀
ЭхЫн

1804 818 238 210 370 770 216 47
ǺǶхЫол฀
ЭхЫп

1 ǩмйǶйлф Ɂɚ 108 18 18 90 3 Ɂɚ 108 18 18 90 3 130 6

2 ǩмйǶйнм ɗɤ 144 72 72 36 36 4 ɗɤ 72 33 33 3 36 2 ɗɤ(2) 216 105 105 39 72 6 69 345678

3 ǩмйǶйнн Ɂɚ 108 72 72 36 3 ɗɤ 108 33 33 39 36 3 ɗɤ Ɂɚ 216 105 105 75 36 6 253 567

4 ǩмйǶйнр Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ 40 40 40 Ɂɚ(2) 112 112 112 152 23456

5 ǩмйǪйлм Ɂɚ 72 4 4 68 2 ɁɚɈ Ʉɉ 72 4 4 68 2 Ɂɚ ɁɚɈ Ʉɉ 144 8 8 136 4 1234567

6 ǩмйǪйлмйлн Ɂɚ 72 4 4 68 2 ɁɚɈ Ʉɉ 72 4 4 68 2 Ɂɚ ɁɚɈ Ʉɉ 144 8 8 136 4 253 34567

7 ǩмйǪйлн Ɂɚ 72 8 8 64 2 Ɂɚ 72 8 8 64 2 247 2467

8 ǩмйǪйлу Ɂɚ 108 66 22 44 42 3 Ɂɚ 108 66 22 44 42 3 253 6

9 ǩмйǪймм Ɂɚ 144 72 36 36 72 4 Ɂɚ 144 72 36 36 72 4 253 5

10 ǩмйǪйǬǪйлмйлм ɗɤ 144 72 36 36 36 36 4 ɗɤ 144 72 36 36 36 36 4 253 6

11 ǩмйǪйǬǪйлмйлн ɗɤ 144 72 36 36 36 36 4 ɗɤ 144 72 36 36 36 36 4 253 6

12 ǩмйǪйǬǪйлпйлм Ɂɚ 144 72 36 36 72 4 Ɂɚ 144 72 36 36 72 4 253 5

13 ǩмйǪйǬǪйлпйлн Ɂɚ 144 72 36 36 72 4 Ɂɚ 144 72 36 36 72 4 253 5

14 ǩмйǪйǬǪйлрйлм ɗɤ 144 72 36 36 36 36 4 ɗɤ 144 72 36 36 36 36 4 253 5

15 ǩмйǪйǬǪйлрйлн ɗɤ 144 72 36 36 36 36 4 ɗɤ 144 72 36 36 36 36 4 253 5

16 ǩмйǪйǬǪйлтйлм ɗɤ 180 72 36 36 72 36 5 ɗɤ 180 72 36 36 72 36 5 253 5

17 ǩмйǪйǬǪйлтйлн ɗɤ 180 72 36 36 72 36 5 ɗɤ 180 72 36 36 72 36 5 253 5

18 ǼǺǬйлм Ɂɚ 36 18 9 9 18 1 Ɂɚ 36 18 9 9 18 1 253 5

19 ǼǺǬйлн Ɂɚ 36 18 9 9 18 1 Ɂɚ 36 18 9 9 18 1 253 5

гǷȓȈȕд 540 36 36 504 15 10 540 36 36 504 15 10

ǩнйǪйлмйлмгǷд ɁɚɈ 216 18 18 198 6 4 ɁɚɈ 216 18 18 198 6 4

ǩнйǪйлмйлнгǷд ɁɚɈ 324 18 18 306 9 6 ɁɚɈ 324 18 18 306 9 6

гǷȓȈȕд

2 5 7

ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇ ǰǺǶǫǶǪǨȇ ǨǺǺǭǹǺǨǾǰȇ

ЭȒгодЫǯȈгтд ЭȒгодЫǯȈгпдЫǯȈǶЫǲǷǼǶǸМЫ КǶǵǺǸǶǳȇ

ǷǸǨКǺǰКǰ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȖȍȒȚȕȖи
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǹȍȘȊȐșȕȈȧЫ
ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ɋɟɦɟɫɬɪɄɚɮ.
ȼɫɟɝɨ

ɇɟɞɟɥɶ

44

ɂɬɨɝɨ ɡɚ ɤɭɪɫ

ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬɪ
ɨɥɶɉɪ

24

ɡ.ɟ.
ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬɪ

ɨɥɶ
ɇɟɞɟɥɶ

ȼɫɟɝɨ Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ

Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ЭȒгсдЫǯȈгммдЫǯȈǶЫǲǷ

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

20

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ
ȼɫɟɝɨ

ɋɟɦɟɫɬɪ 5
Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ɉɪɄɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ

ɇɟɞɟɥɶɡ.ɟ.
Ʌɚɛ

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

ɋɟɦɟɫɬɪ 6
Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬɪ
ɨɥɶ

Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛȼɫɟɝɨ

ǬǰǹǾǰǷǳǰǵЫ (МǶǬǻǳǰ)

ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒЫȊȚȖȘȖȑ
Communication Skills for Tourism and Hospitality 

гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍЫȕȈȊȣȒȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫ
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд
ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫ
șȗȖȘȚț

ǴȖȌțȓȤЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǷȘȖȍȒȚȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

КǨǵǰКǻǳЫ

MIюEиȚțȘȐȏȔ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖЫȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ

ǳȍȟȍȉȕȖиȖȏȌȖȘȖȊȐȚȍȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǴȐȘȖȊȣȍЫȘȍșțȘșȣЫȚțȘȐȏȔȈ

ǺțȘȐșȚșȒȖиȘȍȒȘȍȈȞȐȖȕȕȖȍЫȗȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǷȘȐȒȓȈȌȕȣȍЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫ
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȕȣȝЫțșȓțȋЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǴȖȘșȒȖȑЫȚțȘȐȏȔ

ǺțȘȖȗȍȘȍȑȚȐȕȋ

ǺțȘȐȏȔЫȊЫȖșȖȉȖЫȖȝȘȈȕȧȍȔȣȝЫȚȍȘȘȐȚȖȘȐȧȝ

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫșȍȘȊȐșȕȣȝЫțșȓțȋЫȕȈЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȍ

№ ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

ǰǺǶǫǶЫгșЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȈȔȐд
ǰǺǶǫǶЫȗȖЫǶǷЫгȉȍȏЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ǻǿǭǩǵǨȇЫǵǨǫǸǻǯǲǨзЫ
гȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд

ǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫǺǶд
ǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫȥȒȏйЫșȍșйд
ǨțȌйЫȕȈȋȘйЫгǶǷЫиЫȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд
ǲȖȕȚйЫȘȈȉйЫгǶǷЫиЫȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд
ǨțȌйЫȕȈȋȘйЫгȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд



ɡ.ɟ.

1080 30 1080 30 2160 60

1080 30 1080 30 2160 60

54 54 54

54 36 45

30,6 34 32,3

30,6 34 32,3

972 458 178 72 208 352 162 27
ǺǶхЫмр฀
ЭхЫо

432 204 86 32 86 120 108 12
ǺǶхЫс฀
ЭхЫо

1404 662 264 104 294 472 270 39
ǺǶхЫнм฀
ЭхЫс

1 ǩмйǶйнм ɗɤ 72 36 36 9 27 2 ɗɤ 72 32 32 13 27 2 ɗɤ(2) 144 68 68 22 54 4 69 345678

2 ǩмйǶйнн ɗɤ 72 36 36 9 27 2 ɗɤ 72 36 36 9 27 2 253 567

3 ǩмйǶйно Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 253 7

4 ǩмйǪйлм Ɂɚ Ʉɉ 72 4 4 68 2 Ɂɚ Ʉɉ 72 4 4 68 2 1234567

5 ǩмйǪйлмйлн Ɂɚ Ʉɉ 72 4 4 68 2 Ɂɚ Ʉɉ 72 4 4 68 2 253 34567

6 ǩмйǪйлн ɗɤ 72 8 8 28 36 2 ɗɤ 72 8 8 28 36 2 247 2467

7 ǩмйǪйлп Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 253 7

8 ǩмйǪйлс ɗɤ 144 64 32 32 44 36 4 ɗɤ 144 64 32 32 44 36 4 253 7

9 ǩмйǪйлф ɗɤ 108 36 18 18 36 36 3 ɗɤ 108 36 18 18 36 36 3 253 8

10 ǩмйǪймн Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 253 8

11 ǩмйǪйǬǪйлнйлм ɗɤ 108 54 18 36 18 36 3 ɗɤ 108 54 18 36 18 36 3 253 7

12 ǩмйǪйǬǪйлнйлн ɗɤ 108 54 18 36 18 36 3 ɗɤ 108 54 18 36 18 36 3 253 7

13 ǩмйǪйǬǪйлойлм ɗɤ 144 64 32 32 35 45 4 ɗɤ 144 64 32 32 35 45 4 253 8

14 ǩмйǪйǬǪйлойлн ɗɤ 144 64 32 32 35 45 4 ɗɤ 144 64 32 32 35 45 4 253 8

15 ǩмйǪйǬǪйлуйлм Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 253 7

16 ǩмйǪйǬǪйлуйлн Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 253 7

17 ǩмйǪйǬǪйлфйлм Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 253 7

18 ǩмйǪйǬǪйлфйлн Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 Ɂɚ 108 64 32 32 44 3 253 7

гǷȓȈȕд 108 18 18 90 3 2 324 18 18 306 9 6 432 36 36 396 12 8

ǩнйǪйлмйлогǷд ɁɚɈ 108 18 18 90 3 2 ɁɚɈ 108 18 18 90 3 2

ǩнйǪйлмйлпгǷд ɁɚɈ 324 18 18 306 9 6 ɁɚɈ 324 18 18 306 9 6

гǷȓȈȕд 324 18 18 270 36 9 6 324 18 18 270 36 9 6

ǩойлмгǬд ɗɤ 324 18 18 270 36 9 6 ɗɤ 324 18 18 270 36 9 6

2 8 10

ǯȈȡȐȚȈЫȊȣȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚȣзЫ
ȊȒȓȦȟȈȧЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈȡȐȚȣЫȐЫ
ȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈȡȐȚȣз

ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇ ǰǺǶǫǶǪǨȇ ǨǺǺǭǹǺǨǾǰȇ

ЭȒгрдЫǯȈгрдЫǲǷ ЭȒгодЫǯȈǼǶǸМЫ КǶǵǺǸǶǳȇ

ǷǸǨКǺǰКǰ
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖи
țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒȚȐȒȈйЫǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧЫ
ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ɋɟɦɟɫɬɪɄɚɮ.
ȼɫɟɝɨ

ɇɟɞɟɥɶ

41

ɂɬɨɝɨ ɡɚ ɤɭɪɫ

ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬ
ɪɨɥɶɉɪ

21

ɡ.ɟ.
ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬ

ɪɨɥɶ
ɇɟɞɟɥɶ

ȼɫɟɝɨ Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ

Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ЭȒгудЫǯȈгсдЫǲǷ

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

20

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ
ȼɫɟɝɨ

ɋɟɦɟɫɬɪ 7
Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ɉɪɄɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ

ɇɟɞɟɥɶɡ.ɟ.
Ʌɚɛ

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

ɋɟɦɟɫɬɪ 8
Ⱥɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɱɚɫɨɜ

ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬ
ɪɨɥɶ

Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛȼɫɟɝɨ

ǬǰǹǾǰǷǳǰǵЫ (МǶǬǻǳǰ)

ǺțȘȐșȚșȚȒȐȍЫȘȍșțȘșȣЫǷȘȐȔȖȘșȒȖȋȖЫȒȘȈȧ

ǷȘȖȍȒȚȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǴȖȌțȓȤЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ǶȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǰȕȕȖȊȈȞȐȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

КǨǵǰКǻǳЫ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑЫȧȏȣȒЫȊȚȖȘȖȑ
Communication Skills for Tourism and Hospitality 

гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍЫȕȈȊȣȒȐЫȊЫȚțȘȐȏȔȍЫȐЫ
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд
ǷȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǪȕțȚȘȍȕȕȐȑЫȚțȘȐȏȔ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫțșȓțȋЫȗȐȚȈȕȐȧЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȊȣșȚȈȊȖȟȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǹȖȞȐȈȓȤȕȣȑЫȚțȘȐȏȔ

ǹȗȍȞȐȈȓȐȏȐȘȖȊȈȕȕȣȍЫȊȐȌȣЫȚțȘȐȏȔȈ

ЭȒȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑЫȚțȘȐȏȔ

ǰȕȊȍșȚȐȞȐȖȕȕȈȧЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤЫȊЫȚțȘȐȏȔȍ

ǩȘȍȕȌȐȘȖȊȈȕȐȍЫȚțȘȐșȚșȒȖȑЫȌȍșȚȐȕȈȞȐȐ

№ ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

ǰǺǶǫǶЫгșЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȈȔȐд
ǰǺǶǫǶЫȗȖЫǶǷЫгȉȍȏЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ǻǿǭǩǵǨȇЫǵǨǫǸǻǯǲǨзЫ
гȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд

ǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫǺǶд
ǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫȥȒȏйЫșȍșйд
ǨțȌйЫȕȈȋȘйЫгǶǷЫиЫȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд
ǲȖȕȚйЫȘȈȉйЫгǶǷЫиЫȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд
ǨțȌйЫȕȈȋȘйЫгȥȓȍȒȚйЫȒțȘșȣЫȗȖЫȜȐȏйȒйд



ǴȐȕй ǴȈȒșй ǼȈȒȚ

ǰȚȖȋȖЫгșЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȈȔȐд 221 242 60 30 30 60 29 31 62 28 34 60 30 30

ǰȚȖȋȖЫȗȖЫǶǷЫгȉȍȏЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд 219 240 60 30 30 60 29 31 60 26 34 60 30 30

ǩм ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔȖȌțȓȐд 55% 45% 38.8% 180 201 60 30 30 57 29 28 45 26 19 39 27 12

ǩмйǶ ǶȉȧȏȈȚȍȓȤȕȈȧЫȟȈșȚȤ 111 51 28 23 36 18 18 15 7 8 9 7 2

ǩмйǪ
ǿȈșȚȤзЫȜȖȘȔȐȘțȍȔȈȧЫțȟȈșȚȕȐȒȈȔȐЫȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕȣȝЫ
ȖȚȕȖȠȍȕȐȑ

90 9 2 7 21 11 10 30 19 11 30 20 10

ǩн ǷȘȈȒȚȐȒȈ 10% 90% 0% 30 30 3 3 15 15 12 3 9

ǩнйǶ ǶȉȧȏȈȚȍȓȤȕȈȧЫȟȈșȚȤ 3 3 3

ǩнйǪ
ǿȈșȚȤзЫȜȖȘȔȐȘțȍȔȈȧЫțȟȈșȚȕȐȒȈȔȐЫȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕȣȝЫ
ȖȚȕȖȠȍȕȐȑ

27 15 15 12 3 9

ǩо ǫȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȈȧЫȐȚȖȋȖȊȈȧЫȈȚȚȍșȚȈȞȐȧ 9 9 9 9

ǼǺǬ ǼȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ 2 10 2 2 2

2

1

1

1

1

1

6

9 5 4

5

72-

-

-

-

9

10 5 5

5 4

1 1

2 1 1

- 4

- 551 500

- 551 500

-

23.8- 32.5

- 54 45

- 54 54

ǷȘȖȞȍȕȚЫйййЫȏȈȕȧȚȐȑЫȖȚЫȈțȌȐȚȖȘȕȣȝЫгад

ǶȉȧȏȈȚȍȓȤȕȣȍЫȜȖȘȔȣЫȒȖȕȚȘȖȓȧ

ЫЫЭǲǯǨǴǭǵЫгЭȒд

ЫЫǯǨǿǭǺЫǹЫǶǾǭǵǲǶǱЫгǯȈǶд
ЫЫǯǨǿǭǺЫгǯȈд

ЫЫǲǻǸǹǶǪǶǱЫǷǸǶǭǲǺЫгǲǷд
ЫЫǲǶǵǺǸǶǳȄǵǨȇЫǸǨǩǶǺǨЫгǲд

ЫȓȍȒȞȐȖȕȕȣȝ 32.02%

ЫȊЫȐȕȚȍȘȈȒȚȐȊȕȖȑЫȜȖȘȔȍ 32.3%

ǶȉȢёȔЫȖȉȧȏȈȚȍȓȤȕȖȑЫȟȈșȚȐЫȖȚЫȖȉȡȍȋȖЫȖȉȢёȔȈЫȗȘȖȋȘȈȔȔȣЫгад

47.66%ǶȉȢёȔЫȒȖȕȚйЫȘȈȉȖȚȣЫȖȚЫȖȉȡȍȋȖЫȖȉȢёȔȈЫȊȘȍȔȍȕȐЫȕȈЫȘȍȈȓȐȏȈȞȐȦЫȌȐșȞȐȗȓȐȕЫгȔȖȌțȓȍȑдЫгад

328

90

18

36

3749

47.5%

3605

2.7

ǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫȥȒȏйЫșȍșșȐȑд
ǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫǺǶд 53.8

50.2

ȥȓȍȒȚȐȊȕȣȍЫȌȐșȞȐȗȓȐȕȣЫȗȖЫȜȐȏйȒй
ǩȓȖȒЫǩм
ȊЫȚȖȔЫȟȐșȓȍЫȗȖЫȥȓȍȒȚйЫȌȐșȞйЫȗȖЫȜйȒй
ǩȓȖȒЫǩн
ǩȓȖȒЫǩо
ǩȓȖȒЫǼǺǬ
ǰȚȖȋȖЫȗȖЫȊșȍȔЫȉȓȖȒȈȔ

ǲȖȕȚȈȒȚȕȈȧЫȘȈȉȖȚȈЫȊЫȗȍȘȐȖȌЫǺǶЫгȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд

ǹțȔȔȈȘȕȈȧЫȒȖȕȚȈȒȚȕȈȧЫȘȈȉȖȚȈЫгȈȒȈȌйЫȟȈșд

ǰȚȖȋȖ

ǩȈȏйа ǪȈȘйа
ǬǪгȖȚЫ
ǪȈȘйда

ȏйȍй

ȊЫȗȍȘȐȖȌЫȋȖșйЫȥȒȏȈȔȍȕȖȊ

ǶǷЫȉȍȏЫȥȓȍȒȚйЫȌȐșȞȐȗȓȐȕЫȗȖЫȜȐȏйȒй 27.1

ǻȟȍȉȕȈȧЫȕȈȋȘțȏȒȈЫгȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд
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36
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54

27.6 27.2
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542

72

54

-

-

-

-

- 54 54

ǲțȘșЫп

ǹȍȔйЫс ǹȍȔйЫуǪșȍȋȖ ǹȍȔйЫт

18

- 476 240

18

18

-

-

-

-

- 458 204

54- 36

-

-

- 30.6 34

ǹȍȔйЫрǪșȍȋȖ ǹȍȔйЫо ǹȍȔйЫп ǪșȍȋȖ

54 54 - 54 51.4-

ǪșȍȋȖ ǹȍȔйЫм ǹȍȔйЫн

ǲțȘșЫм ǲțȘșЫоǲțȘșЫн


