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ǷȘ

ǷȘ 
ȐȕȚȍȘй
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ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ
ǷȘ 
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ǲǹǸ ǹǸ

ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

+ ǩмйǶйлм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ 24 13 18 18 36 648 648 288 252 108 288 4 144 72 72 72 5 180 72 72 72 36

+ ǩмйǶйлн ǰșȚȖȘȐȧ 1 3 3 36 108 108 36 45 27 18 3 108 18 18 18 45 27

+ ǩмйǶйло ǼȐȓȖșȖȜȐȧ 4 3 3 36 108 108 54 18 36 18

+ ǩмйǶйлп ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ ȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 2 3 3 36 108 108 54 54 3 108 18 36 54

+ ǩмйǶйлр ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧ ȒțȓȤȚțȘȈ Ȑ șȗȖȘȚ 1 2 2 36 72 72 70 2 2 72 2 68 2

+ ǩмйǶйлс ǸȐȚȖȘȐȒȈ Ȑ ȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍ ȗȐșȤȔȖ 1 3 3 36 108 108 54 54 27 3 108 18 36 27 54

+ ǩмйǶйлт ǳȖȋȐȒȈ 2 3 3 36 108 108 36 72 6 3 108 18 18 6 72

+ ǩмйǶйлу ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ 1 3 3 36 108 108 45 63 36 3 108 9 36 36 63

+ ǩмйǶйлф ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ 6 3 3 36 108 108 18 90

+ ǩмйǶймл ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖ ȘȍȋȐȖȕȈ 2 3 3 36 108 108 36 36 36 9 3 108 18 18 9 36 36

+ ǩмйǶймм ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ 1 3 3 36 108 108 54 27 27 18 3 108 18 36 18 27 27

+ ǩмйǶймн ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ 2 3 3 36 108 108 54 18 36 18 3 108 18 36 18 18 36

+ ǩмйǶймо ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ 2 4 4 36 144 144 54 45 45 18 4 144 18 36 18 45 45

+ ǩмйǶймп ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ 1 4 4 36 144 144 72 36 36 18 4 144 36 36 18 36 36

+ ǩмйǶймр ǪȊȍȌȍȕȐȍ Ȋ ȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍ ȒȈȘȚȐȕȣ ȔȐȘȈ 1 3 3 36 108 108 36 36 36 9 3 108 18 18 9 36 36

+ ǩмйǶймс ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈ Ȋ ȥȒȖȕȖȔȐȒȍ 12 12 5 5 36 180 180 90 27 63 27 3 108 18 36 18 18 36 2 72 18 18 9 9 27

+ ǩмйǶймт ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ 3 3 3 36 108 108 54 54 18

+ ǩмйǶйму ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ 4 4 4 36 144 144 72 18 54 18

+ ǩмйǶймф ǹȐȔțȓȧȚȖȘ 7 246 8 8 36 288 288 32 220 36 2 72 8 64

+ ǩмйǶйнл ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ 4 3 3 36 108 108 44 64 18

+ ǩмйǶйнм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ ȊȚȖȘȖȑ 4678 35 16 16 36 576 576 321 138 117 227

+ ǩмйǶйнн

Communication Skills for Tourism and Hospitality 

гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍ ȕȈȊȣȒȐ Ȋ ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

68 57 11 11 36 396 396 173 142 81 81

+ ǩмйǶйно
ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍ ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏȐȟȍșȒȖȑ ȒțȓȤȚțȘȍ Ȑ 
șȗȖȘȚț

23456 328 328 328 72 72

111 111 4324 4324 2075 1511 738 872 28 1008 137 36 36 320 180 353 162 25 972 108 314 132 370 180

+ ǩмйǪйлм МȖȌțȓь ȗȘȖеȒтȕȖȑ ȌеятеȓьȕȖșтȐ 135 26 47 14 14 504 504 126 378 36 2 72 4 54 18 14 2 72 2 40 18 30

+ ǩмйǪйлмйлм ǶșȕȖȊȣ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 1 2 4 4 36 144 144 100 44 36 2 72 4 54 18 14 2 72 2 40 18 30

+ ǩмйǪйлмйлн ǷȘȖȍȒȚȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ 35 6 47 10 10 36 360 360 26 334

+ ǩмйǪйлн ǰȕȌțșȚȘȐȧ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ 2 3 3 36 108 108 36 72 3 108 18 18 72

+ ǩмйǪйло

Strategic Management and Leadership in the 

Hospitality Industry гǹȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȐȑ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ 
Ȑ ȓȐȌȍȘșȚȊȖ Ȋ ȐȕȌțșȚȘȐȐ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈд

7 3 3 36 108 108 72 36

+ ǩмйǪйлп
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧ Ȑ ȘȈȏȊȐȚȐȧ 
ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ

7 3 3 36 108 108 72 36

+ ǩмйǪйлр
International Hospitality Operations Management 

гǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȖȗȣȚ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȖȚȍȓȧȔȐд
3 3 3 36 108 108 54 18 36 18

+ ǩмйǪйлс EVENTиȚțȘȐȏȔ 4 3 3 36 108 108 54 54

+ ǩмйǪйлт ǷȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ ȗȐȚȈȕȐȧ 6 3 3 36 108 108 54 54

+ ǩмйǪйлу
Tour and travel management гǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ Ȑ 
țȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȗȖȍȏȌȒȈȔȐд

8 3 3 36 108 108 36 27 45

+ ǩмйǪйлф
ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȧ Ȑ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȑ 
ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

3 5 5 36 180 180 90 54 36 18

+ ǩмйǪймл ǹȍȘȊȐșȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ 3 5 5 36 180 180 72 72 36 18

+ ǩмйǪймм ǶșȕȖȊȣ șȈȕȈȚȖȘȕȖиȒțȘȖȘȚȕȖȋȖ ȌȍȓȈ 3 4 4 36 144 144 72 27 45 18

+ ǩмйǪймн ǨȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȍ ȖȚȍȓȍȑ 4 3 3 36 108 108 72 9 27 36

+ ǩмйǪймо
ǰȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȔ 
ȉȐȏȕȍșȍ

5 4 4 36 144 144 36 108

+ ǩмйǪйǬǪйлм ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.м 8 3 3 108 108 64 8 36 16
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ǹȟȐȚȈȚȤ 
Ȋ ȗȓȈȕȍ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

+ ǩмйǶйлм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ

+ ǩмйǶйлн ǰșȚȖȘȐȧ

+ ǩмйǶйло ǼȐȓȖșȖȜȐȧ

+ ǩмйǶйлп ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ ȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

+ ǩмйǶйлр ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧ ȒțȓȤȚțȘȈ Ȑ șȗȖȘȚ

+ ǩмйǶйлс ǸȐȚȖȘȐȒȈ Ȑ ȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍ ȗȐșȤȔȖ

+ ǩмйǶйлт ǳȖȋȐȒȈ

+ ǩмйǶйлу ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

+ ǩмйǶйлф ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ

+ ǩмйǶймл ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖ ȘȍȋȐȖȕȈ

+ ǩмйǶймм ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ

+ ǩмйǶймн ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

+ ǩмйǶймо ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

+ ǩмйǶймп ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ

+ ǩмйǶймр ǪȊȍȌȍȕȐȍ Ȋ ȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍ ȒȈȘȚȐȕȣ ȔȐȘȈ

+ ǩмйǶймс ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈ Ȋ ȥȒȖȕȖȔȐȒȍ

+ ǩмйǶймт ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ

+ ǩмйǶйму ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ

+ ǩмйǶймф ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

+ ǩмйǶйнл ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ 

+ ǩмйǶйнм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ ȊȚȖȘȖȑ

+ ǩмйǶйнн

Communication Skills for Tourism and Hospitality 

гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍ ȕȈȊȣȒȐ Ȋ ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

+ ǩмйǶйно
ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍ ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏȐȟȍșȒȖȑ ȒțȓȤȚțȘȍ Ȑ 
șȗȖȘȚț

+ ǩмйǪйлм МȖȌțȓь ȗȘȖеȒтȕȖȑ ȌеятеȓьȕȖșтȐ

+ ǩмйǪйлмйлм ǶșȕȖȊȣ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

+ ǩмйǪйлмйлн ǷȘȖȍȒȚȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

+ ǩмйǪйлн ǰȕȌțșȚȘȐȧ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ

+ ǩмйǪйло

Strategic Management and Leadership in the 

Hospitality Industry гǹȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȐȑ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ 
Ȑ ȓȐȌȍȘșȚȊȖ Ȋ ȐȕȌțșȚȘȐȐ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈд

+ ǩмйǪйлп
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧ Ȑ ȘȈȏȊȐȚȐȧ 
ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ

+ ǩмйǪйлр
International Hospitality Operations Management 

гǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȖȗȣȚ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȖȚȍȓȧȔȐд

+ ǩмйǪйлс EVENTиȚțȘȐȏȔ

+ ǩмйǪйлт ǷȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ ȗȐȚȈȕȐȧ

+ ǩмйǪйлу
Tour and travel management гǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ Ȑ 
țȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȗȖȍȏȌȒȈȔȐд

+ ǩмйǪйлф
ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȧ Ȑ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȑ 
ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

+ ǩмйǪймл ǹȍȘȊȐșȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

+ ǩмйǪймм ǶșȕȖȊȣ șȈȕȈȚȖȘȕȖиȒțȘȖȘȚȕȖȋȖ ȌȍȓȈ

+ ǩмйǪймн ǨȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȍ ȖȚȍȓȍȑ

+ ǩмйǪймо
ǰȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȔ 
ȉȐȏȕȍșȍ

+ ǩмйǪйǬǪйлм ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.м

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

ǩȓȖȒ м.ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) 

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 
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ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ
ǳȍȒ 

ȐȕȚȍȘй
ǳȈȉ

ǳȈȉ 
ȐȕȚȍȘй

ǷȘ
ǷȘ 

ȐȕȚȍȘй
ǲǹǸ ǹǸ

ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ
ǳȈȉ 

ȐȕȚȍȘй
ǷȘ

ǷȘ 
ȐȕȚȍȘй

ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ
ǳȈȉ 

ȐȕȚȍȘй
ǷȘ

ǷȘ 
ȐȕȚȍȘй

ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

4 144 72 72 72 5 180 72 72 36 72

3 108 18 10 36 8 18 36

3 108 18 90

3 108 18 36 18 54

4 144 36 18 9 18 9 18 54

2 72 8 64 2 72 8 64

3 108 8 36 18 64

3 108 72 72 36 3 108 72 72 9 27 3 108 72 36 36 2 72 33 11 12 27

3 108 72 36 36 3 108 33 11 39 36

72 72 72 72 72 72 40 40

10 432 18 72 72 180 90 162 20 792 62 10 90 81 242 107 209 189 6 288 72 36 144 36 72 10 400 18 33 11 81 11 205 63

2 72 10 62 2 72 4 68 2 72 4 68 2 72 4 68

2 72 10 62 2 72 4 68 2 72 4 68 2 72 4 68

3 108 18 36 18 18 36

3 108 18 36 54

3 108 18 36 54

5 180 36 54 18 54 36

5 180 36 36 18 72 36

4 144 36 36 18 27 45

3 108 72 36 9 27

4 144 36 108
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ǹȟȐȚȈȚȤ 
Ȋ ȗȓȈȕȍ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

+ ǩмйǶйлм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ

+ ǩмйǶйлн ǰșȚȖȘȐȧ

+ ǩмйǶйло ǼȐȓȖșȖȜȐȧ

+ ǩмйǶйлп ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ ȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

+ ǩмйǶйлр ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧ ȒțȓȤȚțȘȈ Ȑ șȗȖȘȚ

+ ǩмйǶйлс ǸȐȚȖȘȐȒȈ Ȑ ȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍ ȗȐșȤȔȖ

+ ǩмйǶйлт ǳȖȋȐȒȈ

+ ǩмйǶйлу ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

+ ǩмйǶйлф ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ

+ ǩмйǶймл ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖ ȘȍȋȐȖȕȈ

+ ǩмйǶймм ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ

+ ǩмйǶймн ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

+ ǩмйǶймо ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

+ ǩмйǶймп ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ

+ ǩмйǶймр ǪȊȍȌȍȕȐȍ Ȋ ȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍ ȒȈȘȚȐȕȣ ȔȐȘȈ

+ ǩмйǶймс ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈ Ȋ ȥȒȖȕȖȔȐȒȍ

+ ǩмйǶймт ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ

+ ǩмйǶйму ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ

+ ǩмйǶймф ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

+ ǩмйǶйнл ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ 

+ ǩмйǶйнм ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ ȊȚȖȘȖȑ

+ ǩмйǶйнн

Communication Skills for Tourism and Hospitality 

гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍ ȕȈȊȣȒȐ Ȋ ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

+ ǩмйǶйно
ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍ ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏȐȟȍșȒȖȑ ȒțȓȤȚțȘȍ Ȑ 
șȗȖȘȚț

+ ǩмйǪйлм МȖȌțȓь ȗȘȖеȒтȕȖȑ ȌеятеȓьȕȖșтȐ

+ ǩмйǪйлмйлм ǶșȕȖȊȣ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

+ ǩмйǪйлмйлн ǷȘȖȍȒȚȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

+ ǩмйǪйлн ǰȕȌțșȚȘȐȧ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ

+ ǩмйǪйло

Strategic Management and Leadership in the 

Hospitality Industry гǹȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȐȑ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ 
Ȑ ȓȐȌȍȘșȚȊȖ Ȋ ȐȕȌțșȚȘȐȐ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈд

+ ǩмйǪйлп
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧ Ȑ ȘȈȏȊȐȚȐȧ 
ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ

+ ǩмйǪйлр
International Hospitality Operations Management 

гǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȖȗȣȚ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȖȚȍȓȧȔȐд

+ ǩмйǪйлс EVENTиȚțȘȐȏȔ

+ ǩмйǪйлт ǷȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ ȗȐȚȈȕȐȧ

+ ǩмйǪйлу
Tour and travel management гǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ Ȑ 
țȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȗȖȍȏȌȒȈȔȐд

+ ǩмйǪйлф
ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȧ Ȑ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȑ 
ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

+ ǩмйǪймл ǹȍȘȊȐșȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

+ ǩмйǪймм ǶșȕȖȊȣ șȈȕȈȚȖȘȕȖиȒțȘȖȘȚȕȖȋȖ ȌȍȓȈ

+ ǩмйǪймн ǨȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȍ ȖȚȍȓȍȑ

+ ǩмйǪймо
ǰȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȔ 
ȉȐȏȕȍșȍ

+ ǩмйǪйǬǪйлм ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.м

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

ǩȓȖȒ м.ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) 

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 

- - -

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ
ǳȈȉ 

ȐȕȚȍȘй
ǷȘ

ǷȘ 
ȐȕȚȍȘй

ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ
ǳȈȉ 

ȐȕȚȍȘй
ǷȘ

ǷȘ 
ȐȕȚȍȘй

ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ǲȖȌ ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

142
ǨȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȐȑ ȌȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ 
ȈȕȋȓȐȑșȒȖȋȖ ȧȏȣȒȈ

ǻКип

137 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȐșȚȖȘȐȐ Ȑ ȈȘȝȍȖȓȖȋȐȐ ǻКир

140
ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȜȐȓȖșȖȜȐȐ Ȑ 
ȘȍȓȐȋȐȖȊȍȌȍȕȐȧ

ǻКир

43
ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐ ȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ Ȋ 
ȚȍȝȕȖșȜȍȘȍ

ǻКиуц ǶǷКит

152 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȜȐȏȐȟȍșȒȖȋȖ ȊȖșȗȐȚȈȕȐȧ ǻКит

76 ǸțșșȒȖȋȖ ȧȏȣȒȈ Ȑ ȓȐȚȍȘȈȚțȘȣ ǻКип

140
ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȜȐȓȖșȖȜȐȐ Ȑ 
ȘȍȓȐȋȐȖȊȍȌȍȕȐȧ

ǻКим

101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐз ȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖ Ȑ 
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖ ȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȧ

ǻКимц ǷКиу

86 ǫȘȈȎȌȈȕșȒȖȋȖ ȗȘȈȊȈ Ȑ ȗȘȖȞȍșșȈ ǻКинц ǷКимм

12 ǴȐȘȖȊȖȑ ȥȒȖȕȖȔȐȒȐ ǻКипц ǶǷКис

155 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝ ȕȈțȒ ǻКимц ǶǷКир

155 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝ ȕȈțȒ ǶǷКирц ǷКимл

155 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝ ȕȈțȒ ǶǷКирц ǷКимл

13 ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈ ǻКисц ǶǷКинц ǷКит

155 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝ ȕȈțȒ ǻКир

4
ǩȐȏȕȍș ȐȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐ Ȑ ȥȒȖȕȖȔȐȒȖи
ȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȝ ȔȍȚȖȌȖȊ

ǶǷКирц ǷКимл

6 ǩțȝȋȈȓȚȍȘșȒȖȋȖ țȟȍȚȈз ȈȕȈȓȐȏȈ Ȑ ȈțȌȐȚȈ ǻКимц ǶǷКир

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǶǷКин

2 72 8 28 36 155 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝ ȕȈțȒ ǶǷКим

5 ǴȈȘȒȍȚȐȕȋȈз ȒȖȔȔȍȘȞȐȐ Ȑ ȓȖȋȐșȚȐȒȐ ǶǷКиоц ǶǷКипц ǷКим

2 72 36 36 9 27 3 108 36 36 36 69 ȇȏȣȒȖȊ șȚȘȈȕ ǨǺǸ ǻКип

2 72 36 18 36 3 108 32 16 31 45 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǻКиоц ǻКип

152 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȜȐȏȐȟȍșȒȖȋȖ ȊȖșȗȐȚȈȕȐȧ ǻКит

6 216 36 36 44 18 73 63 6 216 68 16 67 81

2 72 4 68 ǻКинц ǻКиоц ǷКир

155 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝ ȕȈțȒ ǻКиоц ǷКир

2 72 4 68 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǻКинц ǷКир

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКис

3 108 36 36 36 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКипц ǷКит

3 108 36 36 36 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКит

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКим

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКис

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКирц ǷКис

3 108 36 27 45 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКис

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКинц ǷКимм

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКимц ǷКио

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКиф

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКим

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǻКимц ǷКиу

3 108 32 32 16 8 36 ǷКир

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

ǩȓȖȒ м.ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ (ȔȖȌțȓȐ) 

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 

-
ǹȍȔй т ǹȍȔй у

ǲțȘș п
ǯȈȒȘȍȗȓȍȕȕȈȧ ȒȈȜȍȌȘȈ



ǹȟȐȚȈȚȤ 
Ȋ ȗȓȈȕȍ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ
ЭȒȏȈ 
Ȕȍȕ

ǯȈȟȍȚ
ǯȈȟȍȚ 
ș ȖȞй

ǲǷ ǲȖȕȚȘй
ЭȒșȗȍȘ 
ȚȕȖȍ

ǼȈȒȚ
ǿȈșȖȊ 
Ȋ ȏйȍй

ЭȒșȗȍȘ 
ȚȕȖȍ

ǷȖ 
ȗȓȈȕț

ǲȖȕȚȈȒȚ 
ȟȈșȣ

ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ǰȕȚȍȘ  
ȟȈșȣ

ЭȓȍȒȚ 
ȟȈșȣ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ
ǳȈȉ 

ȐȕȚȍȘй
ǷȘ

ǷȘ 
ȐȕȚȍȘй

ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ
ǷȘ 

ȐȕȚȍȘй
ǲǹǸ ǹǸ

ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ǹȍȔй м ǹȍȔй н
ǰȚȖȋȖ ȈȒȈȌйȟȈșȖȊ

ǲțȘș м
- - - ǼȖȘȔȈ ȒȖȕȚȘȖȓȧ ȏйȍй -

+ ǩмйǪйǬǪйлмйлм
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȝ țșȓțȋ Ȋ șȘȍȌșȚȊȈȝ 
ȘȈȏȔȍȡȍȕȐȧ

8 3 3 36 108 108 64 8 36 16

- ǩмйǪйǬǪйлмйлн
ǲȓȐȍȕȚȖȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȣȑ ȗȖȌȝȖȌ Ȋ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ 
ȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȞȍ

8 3 3 36 108 108 64 8 36 16

+ ǩмйǪйǬǪйлн ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.н 5 5 5 180 180 72 72 36 18

+ ǩмйǪйǬǪйлнйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 5 5 5 36 180 180 72 72 36 18

- ǩмйǪйǬǪйлнйлн
ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȖȗȣȚ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧȔȐ ȗȐȚȈȕȐȧ

5 5 5 36 180 180 72 72 36 18

+ ǩмйǪйǬǪйло ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.о 7 3 3 108 108 72 9 27 18

+ ǩмйǪйǬǪйлойлм ǻȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȒȈȟȍșȚȊȖȔ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ țșȓțȋ 7 3 3 36 108 108 72 9 27 18

- ǩмйǪйǬǪйлойлн
ǫȐȋȐȍȕȈ Ȑ șȈȕȐȚȈȘȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ Ȑ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȣȝ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ

7 3 3 36 108 108 72 9 27 18

+ ǩмйǪйǬǪйлп ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.п 8 4 4 144 144 50 94 16

+ ǩмйǪйǬǪйлпйлм ǷȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ 8 4 4 36 144 144 50 94 16

- ǩмйǪйǬǪйлпйлн ǰȕȌțșȚȘȐȈȓȤȕȈȧ ȉȈȏȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ ȒȖȔȗȓȍȒșȖȊ 8 4 4 36 144 144 50 94 16

+ ǩмйǪйǬǪйлр ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.р 7 3 3 108 108 72 9 27 18

+ ǩмйǪйǬǪйлрйлм
ǰȕȕȖȊȈȞȐȖȕȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ Ȋ ȐȕȌțșȚȘȐȐ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ

7 3 3 36 108 108 72 9 27 18

- ǩмйǪйǬǪйлрйлн
ǰȕȊȍșȚȐȞȐȖȕȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧ

7 3 3 36 108 108 72 9 27 18

+ ǩмйǪйǬǪйлс ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.с 7 3 3 108 108 72 9 27 18

+ ǩмйǪйǬǪйлсйлм
ǷȘȍȌȗȘȐȕȐȔȈȚȍȓȤșȒȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ Ȋ ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ

7 3 3 36 108 108 72 9 27 18

- ǩмйǪйǬǪйлсйлн MIюEиȐȕȌțșȚȘȐȧ 7 3 3 36 108 108 72 9 27 18

+ ǩмйǪйǬǪйлт ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.т 5 4 4 144 144 90 18 36 18

+ ǩмйǪйǬǪйлтйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȥȒșȒțȘșȐȖȕȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 5 4 4 36 144 144 90 18 36 18

- ǩмйǪйǬǪйлтйлн ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȊȣșȚȈȊȖȟȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 5 4 4 36 144 144 90 18 36 18

+ ǩмйǪйǬǪйлу ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.у 6 4 4 144 144 66 33 45 22

- ǩмйǪйǬǪйлуйлм ǫȖșȚȐȕȐȟȕȣȑ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ 6 4 4 36 144 144 66 33 45 22

+ ǩмйǪйǬǪйлуйлн ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȣȝ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ 6 4 4 36 144 144 66 33 45 22

+ ǩмйǪйǬǪйлф ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.ф 5 5 5 180 180 72 72 36 18

+ ǩмйǪйǬǪйлфйлм
Hotel Sales and Revenue Management гǻȗȘȈȊȓȍȕȐȍ 
ȗȘȖȌȈȎȈȔȐ Ȑ ȌȖȝȖȌȈȔȐ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȞȍд

5 5 5 36 180 180 72 72 36 18

- ǩмйǪйǬǪйлфйлн ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐ ȗȘȖȌȊȐȎȍȕȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȗȘȖȌțȒȚȈ 5 5 5 36 180 180 72 72 36 18

90 90 3240 3240 1476 1269 495 306 2 72 4 54 18 14 5 180 20 58 18 102

201 201 7564 7564 3551 2780 1233 1178 30 1080 141 36 36 374 198 367 162 30 1152 128 372 150 472 180

+ ǩнйǶйлмгǻд ǻȟȍȉȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ 4 3 3 36 108 108 18 90

3 3 108 108 18 90

+ ǩнйǪйлмгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǹȍȘȊȐșȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ 6 15 15 36 540 540 18 522

+ ǩнйǪйлнгǷд
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȖȍȒȚȕȖи
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

7 3 3 36 108 108 18 90

+ ǩнйǪйлогǷд
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖи
țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

7 3 3 36 108 108 18 90

+ ǩнйǪйлпгǷд
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ 
ȗȘȈȒȚȐȒȈ

8 6 6 36 216 216 18 198

27 27 972 972 72 900

30 30 1080 1080 90 990

+ ǩойлмгǬд
ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ 
ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

8 9 9 36 324 324 18 270 36

9 9 324 324 18 270 36

+ ǼǺǬйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȚțȘȐșȚșȒȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 5 1 1 36 36 36 18 18

+ ǼǺǬйлн ЭȒȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑ ȚțȘȐȏȔ 5 1 1 36 36 36 18 18

2 2 72 72 36 36

2 2 72 72 36 36

ǼǺǬ.ǼȈȒțȓьтȈтȐȊȣ 
 

ǩȓȖȒ о.ǫȖșțȌȈȘșтȊеȕȕȈя ȐтȖȋȖȊȈя ȈттеșтȈȞȐя 
 

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

ǩȓȖȒ н.ǷȘȈȒтȐȒȈ 

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 



ǹȟȐȚȈȚȤ 
Ȋ ȗȓȈȕȍ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

- - -

+ ǩмйǪйǬǪйлмйлм
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȝ țșȓțȋ Ȋ șȘȍȌșȚȊȈȝ 
ȘȈȏȔȍȡȍȕȐȧ

- ǩмйǪйǬǪйлмйлн
ǲȓȐȍȕȚȖȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȣȑ ȗȖȌȝȖȌ Ȋ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ 
ȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȞȍ

+ ǩмйǪйǬǪйлн ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.н

+ ǩмйǪйǬǪйлнйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

- ǩмйǪйǬǪйлнйлн
ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȖȗȣȚ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧȔȐ ȗȐȚȈȕȐȧ

+ ǩмйǪйǬǪйло ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.о

+ ǩмйǪйǬǪйлойлм ǻȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȒȈȟȍșȚȊȖȔ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ țșȓțȋ

- ǩмйǪйǬǪйлойлн
ǫȐȋȐȍȕȈ Ȑ șȈȕȐȚȈȘȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ Ȑ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȣȝ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ

+ ǩмйǪйǬǪйлп ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.п

+ ǩмйǪйǬǪйлпйлм ǷȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ

- ǩмйǪйǬǪйлпйлн ǰȕȌțșȚȘȐȈȓȤȕȈȧ ȉȈȏȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ ȒȖȔȗȓȍȒșȖȊ

+ ǩмйǪйǬǪйлр ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.р

+ ǩмйǪйǬǪйлрйлм
ǰȕȕȖȊȈȞȐȖȕȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ Ȋ ȐȕȌțșȚȘȐȐ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ

- ǩмйǪйǬǪйлрйлн
ǰȕȊȍșȚȐȞȐȖȕȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧ

+ ǩмйǪйǬǪйлс ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.с

+ ǩмйǪйǬǪйлсйлм
ǷȘȍȌȗȘȐȕȐȔȈȚȍȓȤșȒȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ Ȋ ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ

- ǩмйǪйǬǪйлсйлн MIюEиȐȕȌțșȚȘȐȧ

+ ǩмйǪйǬǪйлт ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.т

+ ǩмйǪйǬǪйлтйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȥȒșȒțȘșȐȖȕȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

- ǩмйǪйǬǪйлтйлн ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȊȣșȚȈȊȖȟȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

+ ǩмйǪйǬǪйлу ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.у

- ǩмйǪйǬǪйлуйлм ǫȖșȚȐȕȐȟȕȣȑ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ

+ ǩмйǪйǬǪйлуйлн ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȣȝ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ

+ ǩмйǪйǬǪйлф ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.ф

+ ǩмйǪйǬǪйлфйлм
Hotel Sales and Revenue Management гǻȗȘȈȊȓȍȕȐȍ 
ȗȘȖȌȈȎȈȔȐ Ȑ ȌȖȝȖȌȈȔȐ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȞȍд

- ǩмйǪйǬǪйлфйлн ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐ ȗȘȖȌȊȐȎȍȕȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȗȘȖȌțȒȚȈ

+ ǩнйǶйлмгǻд ǻȟȍȉȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

+ ǩнйǪйлмгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǹȍȘȊȐșȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

+ ǩнйǪйлнгǷд
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȖȍȒȚȕȖи
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

+ ǩнйǪйлогǷд
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖи
țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

+ ǩнйǪйлпгǷд
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ 
ȗȘȈȒȚȐȒȈ

+ ǩойлмгǬд
ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ 
ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

+ ǼǺǬйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȚțȘȐșȚșȒȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

+ ǼǺǬйлн ЭȒȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑ ȚțȘȐȏȔ

ǼǺǬ.ǼȈȒțȓьтȈтȐȊȣ 
 

ǩȓȖȒ о.ǫȖșțȌȈȘșтȊеȕȕȈя ȐтȖȋȖȊȈя ȈттеșтȈȞȐя 
 

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

ǩȓȖȒ н.ǷȘȈȒтȐȒȈ 

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ
ǳȈȉ 

ȐȕȚȍȘй
ǷȘ

ǷȘ 
ȐȕȚȍȘй

ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ
ǳȍȒ 

ȐȕȚȍȘй
ǳȈȉ

ǳȈȉ 
ȐȕȚȍȘй

ǷȘ
ǷȘ 

ȐȕȚȍȘй
ǲǹǸ ǹǸ

ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ
ǳȈȉ 

ȐȕȚȍȘй
ǷȘ

ǷȘ 
ȐȕȚȍȘй

ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ
ǳȈȉ 

ȐȕȚȍȘй
ǷȘ

ǷȘ 
ȐȕȚȍȘй

ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ǹȍȔй о ǹȍȔй п ǹȍȔй р ǹȍȔй с

ǲțȘș н ǲțȘș о

5 180 36 36 18 72 36

5 180 36 36 18 72 36

5 180 36 36 18 72 36

4 144 36 54 18 18 36

4 144 36 54 18 18 36

4 144 36 54 18 18 36

4 144 22 44 22 33 45

4 144 22 44 22 33 45

4 144 22 44 22 33 45

5 180 36 36 18 72 36

5 180 36 36 18 72 36

5 180 36 36 18 72 36

19 684 126 172 72 233 153 8 288 18 112 36 131 27 20 720 108 36 130 54 338 108 9 324 40 84 22 155 45

29 1116 144 72 72 352 162 395 153 28 1080 80 10 90 81 354 143 340 216 26 1008 108 108 36 274 90 410 108 19 724 58 33 11 165 33 360 108

3 108 18 90

3 108 18 90

15 540 18 522

15 540 18 522

3 108 18 90 15 540 18 522

1 36 9 9 18

1 36 9 9 18

2 72 18 18 36

2 72 18 18 36

ǼǺǬ.ǼȈȒțȓьтȈтȐȊȣ 

ǩȓȖȒ о.ǫȖșțȌȈȘșтȊеȕȕȈя ȐтȖȋȖȊȈя ȈттеșтȈȞȐя 

ǿȈșтьз ȜȖȘȔȐȘțеȔȈя țчȈșтȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈтеȓьȕȣȝ ȖтȕȖȠеȕȐȑ 

ǩȓȖȒ н.ǷȘȈȒтȐȒȈ 

ǶȉяȏȈтеȓьȕȈя чȈșть 



ǹȟȐȚȈȚȤ 
Ȋ ȗȓȈȕȍ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

- - -

+ ǩмйǪйǬǪйлмйлм
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȝ țșȓțȋ Ȋ șȘȍȌșȚȊȈȝ 
ȘȈȏȔȍȡȍȕȐȧ

- ǩмйǪйǬǪйлмйлн
ǲȓȐȍȕȚȖȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȣȑ ȗȖȌȝȖȌ Ȋ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ 
ȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȞȍ

+ ǩмйǪйǬǪйлн ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.н

+ ǩмйǪйǬǪйлнйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

- ǩмйǪйǬǪйлнйлн
ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȖȗȣȚ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧȔȐ ȗȐȚȈȕȐȧ

+ ǩмйǪйǬǪйло ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.о

+ ǩмйǪйǬǪйлойлм ǻȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȒȈȟȍșȚȊȖȔ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ țșȓțȋ

- ǩмйǪйǬǪйлойлн
ǫȐȋȐȍȕȈ Ȑ șȈȕȐȚȈȘȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ Ȑ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȣȝ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ

+ ǩмйǪйǬǪйлп ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.п

+ ǩмйǪйǬǪйлпйлм ǷȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ

- ǩмйǪйǬǪйлпйлн ǰȕȌțșȚȘȐȈȓȤȕȈȧ ȉȈȏȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ ȒȖȔȗȓȍȒșȖȊ

+ ǩмйǪйǬǪйлр ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.р

+ ǩмйǪйǬǪйлрйлм
ǰȕȕȖȊȈȞȐȖȕȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ Ȋ ȐȕȌțșȚȘȐȐ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ

- ǩмйǪйǬǪйлрйлн
ǰȕȊȍșȚȐȞȐȖȕȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧ

+ ǩмйǪйǬǪйлс ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.с

+ ǩмйǪйǬǪйлсйлм
ǷȘȍȌȗȘȐȕȐȔȈȚȍȓȤșȒȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ Ȋ ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ

- ǩмйǪйǬǪйлсйлн MIюEиȐȕȌțșȚȘȐȧ

+ ǩмйǪйǬǪйлт ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.т

+ ǩмйǪйǬǪйлтйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȥȒșȒțȘșȐȖȕȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

- ǩмйǪйǬǪйлтйлн ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȊȣșȚȈȊȖȟȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

+ ǩмйǪйǬǪйлу ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.у

- ǩмйǪйǬǪйлуйлм ǫȖșȚȐȕȐȟȕȣȑ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ

+ ǩмйǪйǬǪйлуйлн ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȣȝ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ

+ ǩмйǪйǬǪйлф ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩм.Ǫ.ǬǪ.ф

+ ǩмйǪйǬǪйлфйлм
Hotel Sales and Revenue Management гǻȗȘȈȊȓȍȕȐȍ 
ȗȘȖȌȈȎȈȔȐ Ȑ ȌȖȝȖȌȈȔȐ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȞȍд

- ǩмйǪйǬǪйлфйлн ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐ ȗȘȖȌȊȐȎȍȕȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȗȘȖȌțȒȚȈ

+ ǩнйǶйлмгǻд ǻȟȍȉȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

+ ǩнйǪйлмгǷд ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǹȍȘȊȐșȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

+ ǩнйǪйлнгǷд
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȖȍȒȚȕȖи
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

+ ǩнйǪйлогǷд
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖи
țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

+ ǩнйǪйлпгǷд
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ 
ȗȘȈȒȚȐȒȈ

+ ǩойлмгǬд
ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ 
ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

+ ǼǺǬйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȚțȘȐșȚșȒȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

+ ǼǺǬйлн ЭȒȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑ ȚțȘȐȏȔ

ǼǺǬ.ǼȈȒțȓьтȈтȐȊȣ 
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ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ
ǳȈȉ 

ȐȕȚȍȘй
ǷȘ

ǷȘ 
ȐȕȚȍȘй

ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ȏйȍй ǰȚȖȋȖ ǳȍȒ ǳȈȉ
ǳȈȉ 

ȐȕȚȍȘй
ǷȘ

ǷȘ 
ȐȕȚȍȘй

ǲǹǸ ǹǸ
ǲȖȕȚ 
ȘȖȓȤ

ǲȖȌ ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

-
ǹȍȔй т ǹȍȔй у

ǲțȘș п
ǯȈȒȘȍȗȓȍȕȕȈȧ ȒȈȜȍȌȘȈ

3 108 32 32 16 8 36 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКир

3 108 32 32 16 8 36 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКим

ǷКиф

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКиф

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКиф

3 108 36 36 18 9 27 ǷКин

3 108 36 36 18 9 27 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКин

3 108 36 36 18 9 27 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКин

4 144 18 32 16 94 ǷКирц ǷКис

4 144 18 32 16 94 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКирц ǷКис

4 144 18 32 16 94 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКирц ǷКис

3 108 36 36 18 9 27 ǷКимл

3 108 36 36 18 9 27 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКимл

3 108 36 36 18 9 27 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКимл

3 108 36 36 18 9 27 ǷКирц ǷКиф

3 108 36 36 18 9 27 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКирц ǷКиф

3 108 36 36 18 9 27 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКирц ǷКиф

ǷКир

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКир

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКир

ǷКит

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКит

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКит

ǷКимл

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКимл

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКиф

17 612 180 184 54 167 81 10 360 50 36 64 32 129 81

23 828 180 36 36 228 72 240 144 16 576 50 104 16 64 32 196 162

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǻКиоц ǻКирц ǻКисц ǻКиуц ǶǷКим

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКимц ǷКинц ǷКиоц ǷКип

3 108 18 90 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКирц ǷКис

3 108 18 90 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКирц ǷКитц ǷКиуц ǷКифц ǷКимлц ǷКимм

6 216 18 198 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ
ǻКимц ǻКинц ǻКиоц ǻКипц ǻКирц ǻКисц ǻКитц ǻКиуц ǷКимц ǷКинц ǷКиоц ǷКипц 
ǷКирц ǷКисц ǷКитц ǷКиуц ǷКифц ǷКимлц ǷКимм

6 216 36 180 6 216 18 198

6 216 36 180 6 216 18 198

9 324 18 270 36 3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ
ǻКимц ǻКинц ǻКиоц ǻКипц ǻКирц ǻКисц ǻКитц ǻКиуц ǶǷКимц ǶǷКинц ǶǷКиоц 
ǶǷКипц ǶǷКирц ǶǷКисц ǶǷКитц ǷКимц ǷКинц ǷКиоц ǷКипц ǷКирц ǷКисц ǷКи
тц ǷКиуц ǷКифц ǷКимлц ǷКимм

9 324 18 270 36

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКин

3 ǹȍȘȊȐșȈ Ȑ ȚțȘȐȏȔȈ ǷКин

ǼǺǬ.ǼȈȒțȓьтȈтȐȊȣ 
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ǹȖȌȍȘȎȈȕȐȍ ǺȐȗ

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȖșțȡȍșȚȊȓȧȚȤ ȗȖȐșȒз ȒȘȐȚȐȟȍșȒȐȑ ȈȕȈȓȐȏ Ȑ șȐȕȚȍȏ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐз ȗȘȐȔȍȕȧȚȤ șȐșȚȍȔȕȣȑ ȗȖȌȝȖȌ Ȍȓȧ ȘȍȠȍȕȐȧ ȗȖșȚȈȊȓȍȕȕȣȝ ȏȈȌȈȟ ǻǲ

ǩмйǶйлт

ǩмйǶйлу

ǩмйǶймм

ǩмйǶймт

ǩмйǪймо

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȖȗȘȍȌȍȓȧȚȤ ȒȘțȋ ȏȈȌȈȟ Ȋ ȘȈȔȒȈȝ ȗȖșȚȈȊȓȍȕȕȖȑ ȞȍȓȐ Ȑ ȊȣȉȐȘȈȚȤ ȖȗȚȐȔȈȓȤȕȣȍ șȗȖșȖȉȣ Ȑȝ ȘȍȠȍȕȐȧз ȐșȝȖȌȧ Ȑȏ ȌȍȑșȚȊțȦȡȐȝ ȗȘȈȊȖȊȣȝ ȕȖȘȔз 
ȐȔȍȦȡȐȝ ȘȍșțȘșȖȊ Ȑ ȖȋȘȈȕȐȟȍȕȐȑ

ǻǲ

ǩмйǶйлф

ǩмйǪйлм

ǩмйǪйлмйлн

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȖșțȡȍșȚȊȓȧȚȤ șȖȞȐȈȓȤȕȖȍ ȊȏȈȐȔȖȌȍȑșȚȊȐȍ Ȑ ȘȍȈȓȐȏȖȊȣȊȈȚȤ șȊȖȦ ȘȖȓȤ Ȋ ȒȖȔȈȕȌȍ ǻǲ

ǩмйǶйнн

ǩмйǪйлм

ǩмйǪйлмйлм

ǩнйǶйлмгǻд

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȖșțȡȍșȚȊȓȧȚȤ ȌȍȓȖȊțȦ ȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȦ Ȋ țșȚȕȖȑ Ȑ ȗȐșȤȔȍȕȕȖȑ ȜȖȘȔȈȝ ȕȈ ȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȖȔ ȧȏȣȒȍ ǸȖșșȐȑșȒȖȑ ǼȍȌȍȘȈȞȐȐ Ȑ ȐȕȖșȚȘȈȕȕȖȔгȣȝд 
ȧȏȣȒȍгȈȝд

ǻǲ

ǩмйǶйлм

ǩмйǶйлс

ǩмйǶймл

ǩмйǶйнм

ǩмйǶйнн

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȊȖșȗȘȐȕȐȔȈȚȤ ȔȍȎȒțȓȤȚțȘȕȖȍ ȘȈȏȕȖȖȉȘȈȏȐȍ ȖȉȡȍșȚȊȈ Ȋ șȖȞȐȈȓȤȕȖиȐșȚȖȘȐȟȍșȒȖȔз ȥȚȐȟȍșȒȖȔ Ȑ ȜȐȓȖșȖȜșȒȖȔ ȒȖȕȚȍȒșȚȈȝ ǻǲ

ǩмйǶйлн

ǩмйǶйло

ǩмйǶймр

ǩнйǶйлмгǻд

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ țȗȘȈȊȓȧȚȤ șȊȖȐȔ ȊȘȍȔȍȕȍȔз ȊȣșȚȘȈȐȊȈȚȤ Ȑ ȘȍȈȓȐȏȖȊȣȊȈȚȤ ȚȘȈȍȒȚȖȘȐȦ șȈȔȖȘȈȏȊȐȚȐȧ ȕȈ ȖșȕȖȊȍ ȗȘȐȕȞȐȗȖȊ ȖȉȘȈȏȖȊȈȕȐȧ Ȋ ȚȍȟȍȕȐȍ Ȋșȍȑ ȎȐȏȕȐ ǻǲ

ǩмйǶймп

ǩнйǶйлмгǻд

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȗȖȌȌȍȘȎȐȊȈȚȤ ȌȖȓȎȕȣȑ țȘȖȊȍȕȤ ȜȐȏȐȟȍșȒȖȑ ȗȖȌȋȖȚȖȊȓȍȕȕȖșȚȐ Ȍȓȧ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȧ ȗȖȓȕȖȞȍȕȕȖȑ șȖȞȐȈȓȤȕȖȑ Ȑ ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǻǲ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǻǲит

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǻǲис

ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǻȟȍȉȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǻǲир

ǰșȚȖȘȐȧ

ǼȐȓȖșȖȜȐȧ

ǪȊȍȌȍȕȐȍ Ȋ ȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍ ȒȈȘȚȐȕȣ ȔȐȘȈ

ǻȟȍȉȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ

ǸȐȚȖȘȐȒȈ Ȑ ȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍ ȗȐșȤȔȖ

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖ ȘȍȋȐȖȕȈ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ ȊȚȖȘȖȑ

юommunication Skills for Tourism and Hospitality гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍ ȕȈȊȣȒȐ Ȋ ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǴȖȌțȓȤ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǶșȕȖȊȣ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǻȟȍȉȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǻǲип

ǴȖȌțȓȤ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǷȘȖȍȒȚȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǻǲио

юommunication Skills for Tourism and Hospitality гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍ ȕȈȊȣȒȐ Ȋ ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ

ǰȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȔ ȉȐȏȕȍșȍ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǻǲин

ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ

ǰȕȌȍȒș

 

ǻǲим

ǳȖȋȐȒȈ

ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ



ǩмйǶйлр

ǩмйǶйно

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ șȖȏȌȈȊȈȚȤ Ȑ ȗȖȌȌȍȘȎȐȊȈȚȤ ȉȍȏȖȗȈșȕȣȍ țșȓȖȊȐȧ ȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐз Ȋ ȚȖȔ ȟȐșȓȍ ȗȘȐ ȊȖȏȕȐȒȕȖȊȍȕȐȐ ȟȘȍȏȊȣȟȈȑȕȣȝ șȐȚțȈȞȐȑ ǻǲ

ǩмйǶйлп

ǩнйǶйлмгǻд

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȗȘȐȔȍȕȧȚȤ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȍ ȕȖȊȈȞȐȐ Ȑ șȖȊȘȍȔȍȕȕȖȍ ȗȘȖȋȘȈȔȔȕȖȍ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍ Ȋ șȜȍȘȍ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ȑ ȖȉȡȍșȚȊȍȕȕȖȋȖ ȗȐȚȈȕȐȧ ǶǷǲ

ǩмйǶймф

ǩнйǶйлмгǻд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȖȉȍșȗȍȟȐȊȈȚȤ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȍ ȖșȕȖȊȕȣȝ ȜțȕȒȞȐȑ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȧȔȐ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȑ șȜȍȘȣ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ȑ ȖȉȡȍșȚȊȍȕȕȖȋȖ ȗȐȚȈȕȐȧ ǶǷǲ

ǩмйǶймп

ǩмйǶйму

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȖȉȍșȗȍȟȐȊȈȚȤ ȚȘȍȉțȍȔȖȍ ȒȈȟȍșȚȊȖ ȗȘȖȞȍșșȖȊ ȖȒȈȏȈȕȐȧ țșȓțȋ Ȋ ȐȏȉȘȈȕȕȖȑ șȜȍȘȍ ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǶǷǲ

ǩмйǶйнл

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȖșțȡȍșȚȊȓȧȚȤ ȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȍ ȘȣȕȒȈз ȖȘȋȈȕȐȏȖȊȣȊȈȚȤ ȗȘȖȌȈȎȐ Ȑ ȗȘȖȌȊȐȎȍȕȐȍ țșȓțȋ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȑ șȜȍȘȣ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ Ȑ ȖȉȡȍșȚȊȍȕȕȖȋȖ ȗȐȚȈȕȐȧ ǶǷǲ

ǩмйǶйнл

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȗȘȐȕȐȔȈȚȤ ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐ ȖȉȖșȕȖȊȈȕȕȣȍ ȘȍȠȍȕȐȧз ȖȉȍșȗȍȟȐȊȈȚȤ ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒțȦ ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖșȚȤ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȑ ȐȏȉȘȈȕȕȖȑ șȜȍȘȣ ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑ 
ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǶǷǲ

ǩмйǶймм

ǩмйǶймн

ǩмйǶймо

ǩмйǶймс

ǩмйǶймт

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȗȘȐȔȍȕȧȚȤ ȏȈȒȖȕȖȌȈȚȍȓȤșȚȊȖ ǸȖșșȐȑșȒȖȑ ǼȍȌȍȘȈȞȐȐз Ȉ ȚȈȒȎȍ ȕȖȘȔȣ ȔȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȖȋȖ ȗȘȈȊȈ ȗȘȐ ȖșțȡȍșȚȊȓȍȕȐȐ ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ǶǷǲ

ǩмйǶймл

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȖȉȍșȗȍȟȐȊȈȚȤ ȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ ȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ ȗȖȚȘȍȉȐȚȍȓȍȑ Ȑ șȖȉȓȦȌȍȕȐȍ ȚȘȍȉȖȊȈȕȐȑ ȏȈȐȕȚȍȘȍșȖȊȈȕȕȣȝ șȚȖȘȖȕ ȕȈ ȖșȕȖȊȈȕȐȐ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȧ ȕȖȘȔ Ȑ 
ȗȘȈȊȐȓ ȖȝȘȈȕȣ ȚȘțȌȈ Ȑ ȚȍȝȕȐȒȐ ȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐ

ǶǷǲ

ǩмйǶйлп

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȗȘȐȔȍȕȧȚȤ șȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ Ȋ ȘȈȉȖȚȍ ș ȗȖȚȘȍȉȐȚȍȓȍȔ -

ǩмйǶйнл

ǩмйǪйлр

ǩмйǪймл

ǩмйǪймн

ǩмйǪйǬǪйлмйлн

ǩнйǪйлмгǷд

ǨȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȍ ȖȚȍȓȍȑ

ǲȓȐȍȕȚȖȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȣȑ ȗȖȌȝȖȌ Ȋ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ ȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȞȍ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǹȍȘȊȐșȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ ȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

Ƿǲим

ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ 

International Hospitality Operations Management гǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȖȗȣȚ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȖȚȍȓȧȔȐд

ǹȍȘȊȐșȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǶǷǲис

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖ ȘȍȋȐȖȕȈ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǶǷǲит

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǶǷǲир

ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈ Ȋ ȥȒȖȕȖȔȐȒȍ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǶǷǲио

ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ 

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǶǷǲип

ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ 

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ǻȟȍȉȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǶǷǲин

ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ

ǻǲиу

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ ȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǻȟȍȉȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǶǷǲим

ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧ ȒțȓȤȚțȘȈ Ȑ șȗȖȘȚ

ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍ ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏȐȟȍșȒȖȑ ȒțȓȤȚțȘȍ Ȑ șȗȖȘȚț

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ



ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȖȞȍȕȐȚȤ șȖȖȚȊȍȚșȚȊȐȍ ȒȈȟȍșȚȊȈ ȊȣȗȖȓȕȧȍȔȣȝ ȘȈȉȖȚз ȘȈȏȘȈȉȖȚȈȕȕȣȔ ȕȈ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȐ ȘȍȋȓȈȔȍȕȚȈȔ Ȑ șȚȈȕȌȈȘȚȈȔ -

ǩмйǪйлф

ǩмйǪйǬǪйлойлм

ǩмйǪйǬǪйлойлн

ǩнйǪйлмгǷд

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǼǺǬйлм

ǼǺǬйлн

ǪȓȈȌȍȍȚ ȖșȕȖȊȈȔȐ ȔȍȎȓȐȟȕȖșȚȕȖȋȖ Ȑ ȌȍȓȖȊȖȋȖ ȖȉȡȍȕȐȧз ȗȍȘȍȋȖȊȖȘȖȊз ȒȖȕȜȓȐȒȚȖȓȖȋȐȍȑз șȖȞȐȈȓȤȕȖиȒțȓȤȚțȘȕȣȝ ȕȖȘȔ ȉȐȏȕȍșиȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȑ -

ǩмйǪймл

ǩнйǪйлмгǷд

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȖșțȡȍșȚȊȓȧȚȤ ȕȈșȚȈȊȕȐȟȍșȚȊȖз ȌȍȓȐȋȐȘȖȊȈȕȐȍз ȒȖțȟȐȕȋ Ȑ ȌȘțȋȐȍ șȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍ ȜȖȘȔȣ ȘȈȏȊȐȚȐȧ ȘțȒȖȊȖȌȧȡȍȋȖ șȖșȚȈȊȈ Ȑ ȒȓȦȟȍȊȣȝ șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊ 
ȌȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚȖȊ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȒȖȔȗȓȍȒșȈ

-

ǩмйǪйло

ǩнйǪйлмгǷд

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǹȗȖșȖȉȍȕ ȘȈȏȘȈȉȈȚȣȊȈȚȤ Ȑ ȘȍȈȓȐȏȖȊȣȊȈȚȤ ȗȘȖȍȒȚȣз ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȕȣȍ ȕȈ ȘȈȏȊȐȚȐȍ Ȑ ȗȖȊȣȠȍȕȐȍ ȒȖȕȒțȘȍȕȚȖșȗȖșȖȉȕȖșȚȐ șȘȍȌșȚȊ ȘȈȏȔȍȡȍȕȐȧ Ȑ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ 
ȗȐȚȈȕȐȧ

-

ǩмйǪйлм

ǩмйǪйлмйлм

ǩмйǪйлмйлн

ǩмйǪйлт

ǩмйǪйǬǪйлмйлм

ǩмйǪйǬǪйлпйлм

ǩмйǪйǬǪйлпйлн

ǩмйǪйǬǪйлсйлм

ǩмйǪйǬǪйлсйлн

ǩмйǪйǬǪйлтйлм

ǩмйǪйǬǪйлтйлн

ǩнйǪйлнгǷд

ǩнйǪйлогǷд

ǩнйǪйлпгǷд

ǩойлмгǬд

ǻȔȍȍȚ ȕȈȝȖȌȐȚȤ Ȑ ȖȞȍȕȐȊȈȚȤ ȕȖȊȣȍ ȘȣȕȖȟȕȣȍ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȐз ȜȖȘȔțȓȐȘȖȊȈȚȤ ȉȐȏȕȍșиȐȌȍȐ -

ǩмйǪйлн

ǩмйǪйлс

ǩмйǪйлт

ǩмйǪйлу

ǩмйǪйǬǪйлпйлм

ǩмйǪйǬǪйлпйлн
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Ƿǲит

ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ

Strategic Management and Leadership in the Hospitality Industry гǹȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȐȑ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ Ȑ ȓȐȌȍȘșȚȊȖ Ȋ ȐȕȌțșȚȘȐȐ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈд

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧ Ȑ ȘȈȏȊȐȚȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȖȍȒȚȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ



ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ ǼȖȘȔȐȘțȍȔȣȍ ȒȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ гȔȖȌțȓȐд
УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; УК-7; УК-8; ɈɉК-1; ɈɉК-2; ɈɉК-3; ɈɉК-4; ɈɉК-5; ɈɉК-6; ɈɉК-7; ɉК-1; ɉК-2; 
ɉК-3; ɉК-4; ɉК-5; ɉК-6; ɉК-7; ɉК-8; ɉК-9; ɉК-10; ɉК-11

ǶȉȧȏȈȚȍȓȤȕȈȧ ȟȈșȚȤ
УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; УК-7; УК-8; ɈɉК-1; ɈɉК-2; ɈɉК-3; ɈɉК-4; ɈɉК-5; ɈɉК-6; ɈɉК-7; ɉК-1; ɉК-7; 
ɉК-8; ɉК-10; ɉК-11

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ УК-4
ǰșȚȖȘȐȧ УК-5
ǼȐȓȖșȖȜȐȧ УК-5
ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ ȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ УК-8; ɈɉК-7
ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧ ȒțȓȤȚțȘȈ Ȑ șȗȖȘȚ УК-7
ǸȐȚȖȘȐȒȈ Ȑ ȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍ ȗȐșȤȔȖ УК-4
ǳȖȋȐȒȈ УК-1
ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ УК-1; ɉК-8
ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ УК-2; ɉК-11
ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖ ȘȍȋȐȖȕȈ УК-4; ɈɉК-6
ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ УК-1; ɈɉК-5
ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ ɈɉК-5; ɉК-10
ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ ɈɉК-5; ɉК-10
ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ УК-6; ɈɉК-2; ɉК-7
ǪȊȍȌȍȕȐȍ Ȋ ȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍ ȒȈȘȚȐȕȣ ȔȐȘȈ УК-5
ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈ Ȋ ȥȒȖȕȖȔȐȒȍ ɈɉК-5; ɉК-10
ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ УК-1; ɈɉК-5
ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ ɈɉК-2
ǹȐȔțȓȧȚȖȘ ɈɉК-1
ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ ɈɉК-3; ɈɉК-4; ɉК-1
ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ ȊȚȖȘȖȑ УК-4
Communication Skills for Tourism and Hospitality 

гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍ ȕȈȊȣȒȐ Ȋ ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

УК-3; УК-4

ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍ ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏȐȟȍșȒȖȑ ȒțȓȤȚțȘȍ Ȑ șȗȖȘȚț УК-7
ǿȈșȚȤз ȜȖȘȔȐȘțȍȔȈȧ țȟȈșȚȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕȣȝ 
ȖȚȕȖȠȍȕȐȑ

УК-1; УК-2; УК-3; ɉК-1; ɉК-2; ɉК-3; ɉК-4; ɉК-5; ɉК-6; ɉК-7; ɉК-8; ɉК-9; ɉК-10; ɉК-11

ǴȖȌțȓȤ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ УК-2; УК-3; ɉК-5
ǩмйǪйлмйлм ǶșȕȖȊȣ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ УК-3; ɉК-5
ǩмйǪйлмйлн ǷȘȖȍȒȚȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ УК-2; ɉК-5

ǰȕȌțșȚȘȐȧ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ ɉК-6
Strategic Management and Leadership in the Hospitality 

Industry гǹȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȐȑ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ Ȑ ȓȐȌȍȘșȚȊȖ Ȋ 
ȐȕȌțșȚȘȐȐ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈд

ɉК-4; ɉК-7

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧ Ȑ ȘȈȏȊȐȚȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ 
ȝȖȏȧȑșȚȊȈ

ɉК-7

ǩмйǪйло

ǩмйǪйлп

ǩмйǪ

ǩмйǪйлм

ǩмйǪйлн

ǩмйǶйнм

ǩмйǶйнн

ǩмйǶйно

ǩмйǶйму

ǩмйǶймф

ǩмйǶйнл

ǩмйǶймр

ǩмйǶймс

ǩмйǶймт

ǩмйǶймн

ǩмйǶймо

ǩмйǶймп

ǩмйǶйлф

ǩмйǶймл

ǩмйǶймм

ǩмйǶйлс

ǩмйǶйлт

ǩмйǶйлу

ǩмйǶйло

ǩмйǶйлп

ǩмйǶйлр

ǰȕȌȍȒș

ǩм

ǩмйǶ

ǩмйǶйлм

ǩмйǶйлн



International Hospitality Operations Management 

гǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȖȗȣȚ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȖȚȍȓȧȔȐд
ɉК-1

EVENTиȚțȘȐȏȔ ɉК-6
ǷȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ ȗȐȚȈȕȐȧ ɉК-5; ɉК-6
Tour and travel management гǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ Ȑ 
țȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȗȖȍȏȌȒȈȔȐд

ɉК-6

ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȧ Ȑ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ɉК-2; ɉК-11

ǹȍȘȊȐșȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ ɉК-1; ɉК-3
ǶșȕȖȊȣ șȈȕȈȚȖȘȕȖиȒțȘȖȘȚȕȖȋȖ ȌȍȓȈ ɉК-9
ǨȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȍ ȖȚȍȓȍȑ ɉК-1
ǰȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȔ ȉȐȏȕȍșȍ УК-1; ɉК-8
ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩмйǪйǬǪйм ɉК-5

ǩмйǪйǬǪйлмйлм
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȝ țșȓțȋ Ȋ șȘȍȌșȚȊȈȝ 
ȘȈȏȔȍȡȍȕȐȧ

ɉК-5

ǩмйǪйǬǪйлмйлн
ǲȓȐȍȕȚȖȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȣȑ ȗȖȌȝȖȌ Ȋ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ 
ȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȞȍ

ɉК-1

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩмйǪйǬǪйн ɉК-9
ǩмйǪйǬǪйлнйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ɉК-9

ǩмйǪйǬǪйлнйлн
ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȖȗȣȚ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧȔȐ 
ȗȐȚȈȕȐȧ

ɉК-9

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩмйǪйǬǪйо ɉК-2
ǩмйǪйǬǪйлойлм ǻȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȒȈȟȍșȚȊȖȔ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ țșȓțȋ ɉК-2

ǩмйǪйǬǪйлойлн
ǫȐȋȐȍȕȈ Ȑ șȈȕȐȚȈȘȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ Ȑ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȣȝ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ

ɉК-2

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩмйǪйǬǪйп ɉК-5; ɉК-6
ǩмйǪйǬǪйлпйлм ǷȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ ɉК-5; ɉК-6
ǩмйǪйǬǪйлпйлн ǰȕȌțșȚȘȐȈȓȤȕȈȧ ȉȈȏȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ ȒȖȔȗȓȍȒșȖȊ ɉК-5; ɉК-6

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩмйǪйǬǪйр ɉК-10

ǩмйǪйǬǪйлрйлм
ǰȕȕȖȊȈȞȐȖȕȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ Ȋ ȐȕȌțșȚȘȐȐ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ

ɉК-10

ǩмйǪйǬǪйлрйлн
ǰȕȊȍșȚȐȞȐȖȕȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧ

ɉК-10

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩмйǪйǬǪйс ɉК-5; ɉК-9

ǩмйǪйǬǪйлсйлм
ǷȘȍȌȗȘȐȕȐȔȈȚȍȓȤșȒȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ Ȋ ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ

ɉК-5; ɉК-9

ǩмйǪйǬǪйлсйлн MIюEиȐȕȌțșȚȘȐȧ ɉК-5; ɉК-9
ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩмйǪйǬǪйт ɉК-5

ǩмйǪйǬǪйлтйлм ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȥȒșȒțȘșȐȖȕȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ɉК-5
ǩмйǪйǬǪйлтйлн ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȊȣșȚȈȊȖȟȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ɉК-5

ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩмйǪйǬǪйу ɉК-7
ǩмйǪйǬǪйлуйлм ǫȖșȚȐȕȐȟȕȣȑ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ ɉК-7

ǩмйǪйǬǪйлу

ǩмйǪйǬǪйлс

ǩмйǪйǬǪйлт

ǩмйǪйǬǪйлр

ǩмйǪйǬǪйло

ǩмйǪйǬǪйлп

ǩмйǪйǬǪйлн

ǩмйǪймн

ǩмйǪймо

ǩмйǪйǬǪйлм

ǩмйǪйлф

ǩмйǪймл

ǩмйǪймм

ǩмйǪйлс

ǩмйǪйлт

ǩмйǪйлу

ǩмйǪйлр



ǩмйǪйǬǪйлуйлн ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȣȝ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ ɉК-7
ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȊȣȉȖȘț ǩмйǪйǬǪйф ɉК-10

ǩмйǪйǬǪйлфйлм
Hotel Sales and Revenue Management гǻȗȘȈȊȓȍȕȐȍ 
ȗȘȖȌȈȎȈȔȐ Ȑ ȌȖȝȖȌȈȔȐ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȞȍд

ɉК-10

ǩмйǪйǬǪйлфйлн ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐ ȗȘȖȌȊȐȎȍȕȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȗȘȖȌțȒȚȈ ɉК-9

ǷȘȈȒȚȐȒȈ
УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; УК-7; УК-8; ɈɉК-1; ɉК-1; ɉК-2; ɉК-3; ɉК-4; ɉК-5; ɉК-6; ɉК-7; ɉК-8; ɉК-9; ɉК-
10; ɉК-11

ǶȉȧȏȈȚȍȓȤȕȈȧ ȟȈșȚȤ УК-3; УК-5; УК-6; УК-8; ɈɉК-1
ǻȟȍȉȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȏȕȈȒȖȔȐȚȍȓȤȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ УК-3; УК-5; УК-6; УК-8; ɈɉК-1
ǿȈșȚȤз ȜȖȘȔȐȘțȍȔȈȧ țȟȈșȚȕȐȒȈȔȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕȣȝ 
ȖȚȕȖȠȍȕȐȑ

УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; УК-7; УК-8; ɉК-1; ɉК-2; ɉК-3; ɉК-4; ɉК-5; ɉК-6; ɉК-7; ɉК-8; ɉК-9; ɉК-10; ɉК-
11

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǹȍȘȊȐșȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ ɉК-1; ɉК-2; ɉК-3; ɉК-4
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȖȍȒȚȕȖи
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ɉК-5; ɉК-6

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖи
țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ɉК-5; ɉК-7; ɉК-8; ɉК-9; ɉК-10; ɉК-11

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ 
ȗȘȈȒȚȐȒȈ

УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; УК-7; УК-8; ɉК-1; ɉК-2; ɉК-3; ɉК-4; ɉК-5; ɉК-6; ɉК-7; ɉК-8; ɉК-9; ɉК-10; ɉК-
11

ǫȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȈȧ ȐȚȖȋȖȊȈȧ ȈȚȚȍșȚȈȞȐȧ
УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; УК-7; УК-8; ɈɉК-1; ɈɉК-2; ɈɉК-3; ɈɉК-4; ɈɉК-5; ɈɉК-6; ɈɉК-7; ɉК-1; ɉК-2; 
ɉК-3; ɉК-4; ɉК-5; ɉК-6; ɉК-7; ɉК-8; ɉК-9; ɉК-10; ɉК-11

ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ 
ȘȈȉȖȚȣ

УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; УК-7; УК-8; ɈɉК-1; ɈɉК-2; ɈɉК-3; ɈɉК-4; ɈɉК-5; ɈɉК-6; ɈɉК-7; ɉК-1; ɉК-2; 
ɉК-3; ɉК-4; ɉК-5; ɉК-6; ɉК-7; ɉК-8; ɉК-9; ɉК-10; ɉК-11

ǼȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ ɉК-2
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȚțȘȐșȚșȒȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ɉК-2
ЭȒȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑ ȚțȘȐȏȔ ɉК-2

ǼǺǬ

ǼǺǬйлм

ǼǺǬйлн

ǩнйǪйлогǷд

ǩнйǪйлпгǷд

ǩо

ǩойлмгǬд

ǩнйǶйлмгǻд

ǩнйǪ

ǩнйǪйлмгǷд

ǩнйǪйлнгǷд

ǩмйǪйǬǪйлф

ǩн

ǩнйǶ



ǴȐȕй ǴȈȒșй ǼȈȒȚ

ǰȚȖȋȖ гș ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȈȔȐд 221 242 60 30 30 60 29 31 62 28 34 60 29 31

ǰȚȖȋȖ ȗȖ ǶǷ гȉȍȏ ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд 219 240 60 30 30 60 29 31 60 26 34 60 29 31

ǩм ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣ гȔȖȌțȓȐд 55% 45% 37.7% 180 201 60 30 30 57 29 28 45 26 19 39 23 16

ǩмйǶ ǶȉȧȏȈȚȍȓȤȕȈȧ ȟȈșȚȤ 111 53 28 25 30 10 20 16 6 10 12 6 6

ǩмйǪ
ǿȈșȚȤз ȜȖȘȔȐȘțȍȔȈȧ țȟȈșȚȕȐȒȈȔȐ 
ȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕȣȝ ȖȚȕȖȠȍȕȐȑ

90 7 2 5 27 19 8 29 20 9 27 17 10

ǩн ǷȘȈȒȚȐȒȈ 10% 90% 0% 30 30 3 3 15 15 12 6 6

ǩнйǶ ǶȉȧȏȈȚȍȓȤȕȈȧ ȟȈșȚȤ 3 3 3

ǩнйǪ
ǿȈșȚȤз ȜȖȘȔȐȘțȍȔȈȧ țȟȈșȚȕȐȒȈȔȐ 
ȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕȣȝ ȖȚȕȖȠȍȕȐȑ

27 15 15 12 6 6

ǩо ǫȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȈȧ ȐȚȖȋȖȊȈȧ ȈȚȚȍșȚȈȞȐȧ 9 9 9 9

ǼǺǬ ǼȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ 2 10 2 2 2

ǶȉȢёȔ ȒȖȕȚй ȘȈȉȖȚȣ ȖȚ ȖȉȡȍȋȖ ȖȉȢёȔȈ ȊȘȍȔȍȕȐ ȕȈ ȘȍȈȓȐȏȈȞȐȦ ȌȐșȞȐȗȓȐȕ гȔȖȌțȓȍȑд гад 46.9%

ǷȘȖȞȍȕȚ ййй ȏȈȕȧȚȐȑ ȖȚ ȈțȌȐȚȖȘȕȣȝ гад
 ȓȍȒȞȐȖȕȕȣȝ 27.59%

 Ȋ ȐȕȚȍȘȈȒȚȐȊȕȖȑ ȜȖȘȔȍ 36.5%

ǶȉȢёȔ ȖȉȧȏȈȚȍȓȤȕȖȑ ȟȈșȚȐ ȖȚ ȖȉȡȍȋȖ ȖȉȢёȔȈ ȗȘȖȋȘȈȔȔȣ гад 47.5%

  ǲǶǵǺǸǶǳȄǵǨȇ ǸǨǩǶǺǨ гǲд 2 1 1

1 1 1  ǲǻǸǹǶǪǶǱ ǷǸǶǭǲǺ гǲǷд 1

11 2 2 3 2  ǯǨǿǭǺ ǹ ǶǾǭǵǲǶǱ гǯȈǶд 1 1 1

13 7 4 3 4 3  ǯǨǿǭǺ гǯȈд 9 5 4 7 4

55 6 3 3 10 5

ǶȉȧȏȈȚȍȓȤȕȣȍ ȜȖȘȔȣ ȒȖȕȚȘȖȓȧ

  ЭǲǯǨǴǭǵ гЭȒд 10 5 5 9 4

480 254568 542 - 526 274 -ǰȚȖȋȖ ȗȖ ȊșȍȔ ȉȓȖȒȈȔ 3695 - 551 500 -

-- - 36ǩȓȖȒ ǼǺǬ 36 -

18- -ǩȓȖȒ ǩо 18 - -

1818 - 18 - 36ǩȓȖȒ ǩн 90 - -

- 72 40 -Ȋ ȚȖȔ ȟȐșȓȍ ȗȖ ȥȓȍȒȚй ȌȐșȞй ȗȖ ȜйȒй 328 - 72 - 72 72

490 256 - 444 218551 500 - 568 524 -

ǹțȔȔȈȘȕȈȧ ȒȖȕȚȈȒȚȕȈȧ ȘȈȉȖȚȈ гȈȒȈȌй ȟȈșд

ǩȓȖȒ ǩм 3551 -

4 4 - 4 3.4 -ȥȓȍȒȚȐȊȕȣȍ ȌȐșȞȐȗȓȐȕȣ ȗȖ ȜȐȏйȒй 2.7 - 4 -

27.326.2 - 23.3 18 - 34.2
ǲȖȕȚȈȒȚȕȈȧ ȘȈȉȖȚȈ Ȋ ȗȍȘȐȖȌ ǺǶ гȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд

ǶǷ ȉȍȏ ȥȓȍȒȚй ȌȐșȞȐȗȓȐȕ ȗȖ ȜȐȏйȒй 26.6 - 32.5 23.8 - 27.6

- -Ȋ ȗȍȘȐȖȌ ȋȖșй ȥȒȏȈȔȍȕȖȊ - -

54 54 - 48 54ǶǷз ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ гȊ ȗȍȘȐȖȌ ȥȒȏй șȍșșȐȑд 51.4 - 54 45 - 51 54 -

51.4 - 52.7 51.854 - 53.5 54 - 54

ǻȟȍȉȕȈȧ ȕȈȋȘțȏȒȈ гȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд

ǶǷз ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ гȊ ȗȍȘȐȖȌ ǺǶд 53.4 - 54

ǹȍȔ т ǹȍȔ уǪșȍȋȖ ǹȍȔ р ǹȍȔ с ǪșȍȋȖǩȈȏйа ǪȈȘйа
ǬǪгȖȚ 

ǪȈȘйда
ȏйȍй

ǲțȘș н ǲțȘș о ǲțȘș п

ǪșȍȋȖ ǹȍȔ о ǹȍȔ п

ǰȚȖȋȖ ǲțȘș м

ǪșȍȋȖ ǹȍȔ м ǹȍȔ н



ɡ.ɟ.

1080 30 1152 30 2232 60

1080 30 1152 30 2232 60

54 54 54

54 45 49,5

32,5 23,8 28,2

32,5 23,8 28,2

4 2

1080 551 141 36 374 367 162 30
ǺǶх мт฀

Эх о
1152 500 128 372 472 180 30

ǺǶх му฀
Эх п

2232 1051 269 36 746 839 342 60
ǺǶх ор฀

Эх т

1 ǩмйǶйлм Ɂɚ 144 72 72 72 4 Эɤ 180 72 72 72 36 5 Эɤ Ɂɚ 324 144 144 144 36 9 142 1234

2 ǩмйǶйлн Эɤ 108 36 18 18 45 27 3 Эɤ 108 36 18 18 45 27 3 137 1

3 ǩмйǶйлп Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 43 2

4 ǩмйǶйлр Ɂɚ 72 70 2 68 2 2 Ɂɚ 72 70 2 68 2 2 152 1

5 ǩмйǶйлс Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 76 1

6 ǩмйǶйлт Ɂɚ 108 36 18 18 72 3 Ɂɚ 108 36 18 18 72 3 140 2

7 ǩмйǶйлу Ɂɚ 108 45 9 36 63 3 Ɂɚ 108 45 9 36 63 3 101 1

8 ǩмйǶймл Эɤ 108 36 18 18 36 36 3 Эɤ 108 36 18 18 36 36 3 12 2

9 ǩмйǶймм Эɤ 108 54 18 36 27 27 3 Эɤ 108 54 18 36 27 27 3 155 1

10 ǩмйǶймн Эɤ 108 54 18 36 18 36 3 Эɤ 108 54 18 36 18 36 3 155 2

11 ǩмйǶймо Эɤ 144 54 18 36 45 45 4 Эɤ 144 54 18 36 45 45 4 155 2

12 ǩмйǶймп Эɤ 144 72 36 36 36 36 4 Эɤ 144 72 36 36 36 36 4 13 1

13 ǩмйǶймр Эɤ 108 36 18 18 36 36 3 Эɤ 108 36 18 18 36 36 3 155 1

14 ǩмйǶймс Эɤ Ʉ 108 54 18 36 18 36 3 Эɤ Ʉ 72 36 18 18 9 27 2 Эɤ(2) Ʉ(2) 180 90 36 54 27 63 5 4 12

15 ǩмйǶймф Ɂɚ 72 8 8 64 2 Ɂɚ 72 8 8 64 2 155 2467

16 ǩмйǶйно Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ 72 72 72 152 23456

17 ǩмйǪйлм Ɂɚ 72 58 4 54 14 2 ɁɚɈ 72 42 2 40 30 2 Ɂɚ ɁɚɈ 144 100 6 94 44 4 1234567

18 ǩмйǪйлмйлм Ɂɚ 72 58 4 54 14 2 ɁɚɈ 72 42 2 40 30 2 Ɂɚ ɁɚɈ 144 100 6 94 44 4 155 12

19 ǩмйǪйлн Ɂɚ 108 36 18 18 72 3 Ɂɚ 108 36 18 18 72 3 3 2

гǷȓȈȕд

гǷȓȈȕд
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ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇ ИǺǶǫǶǪǨȇ ǨǺǺǭǹǺǨǾИȇ

ǷǸǨКǺИКИ

ǼǶǸМЫ КǶǵǺǸǶǳȇ ЭȒгрд ǯȈгрд ǲ ЭȒгрд ǯȈгрд ǯȈǶ ǲ ЭȒгмлд ǯȈгмлд ǯȈǶ ǲгнд

ǶșȕȖȊȣ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǰȕȌțșȚȘȐȧ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ

ǻȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǪȊȍȌȍȕȐȍ Ȋ ȌȐșȞȐȗȓȐȕȈȘȕȣȍ ȒȈȘȚȐȕȣ ȔȐȘȈ

ǴȈȚȍȔȈȚȐȒȈ Ȋ ȥȒȖȕȖȔȐȒȍ

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍ ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏȐȟȍșȒȖȑ ȒțȓȤȚțȘȍ 
Ȑ șȗȖȘȚț

ǴȖȌțȓȤ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǳȖȋȐȒȈ

ǹȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ǨȏȐȈȚșȒȖиǺȐȝȖȖȒȍȈȕșȒȖȋȖ 
ȘȍȋȐȖȕȈ

ЭȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ

ǴȐȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǴȈȒȘȖȥȒȖȕȖȔȐȒȈ

ǬИǹǾИǷǳИǵЫ (МǶǬǻǳИ)

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ

ǰșȚȖȘȐȧ

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ ȎȐȏȕȍȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǼȐȏȐȟȍșȒȈȧ ȒțȓȤȚțȘȈ Ȑ șȗȖȘȚ

ǸȐȚȖȘȐȒȈ Ȑ ȈȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȖȍ ȗȐșȤȔȖ

ǶǷз ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ гȊ ȗȍȘȐȖȌ ȥȒȏй șȍșйд
ǨțȌй ȕȈȋȘй гǶǷ и ȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд
ǲȖȕȚй ȘȈȉй гǶǷ и ȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд
ǨțȌй ȕȈȋȘй гȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд

ǻǿǭǩǵǨȇ ǵǨǫǸǻǯǲǨз 
гȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд

ǶǷз ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ гȊ ȗȍȘȐȖȌ ǺǶд

42
ǰǺǶǫǶ ȗȖ ǶǷ гȉȍȏ ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ɋɊ Ʉɨɧɬ
ɪɨɥɶ Вɫɟɝɨ

ǰǺǶǫǶ гș ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȈȔȐд
20 22

Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊɅɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬ

ɪɨɥɶ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɇɟɞɟɥɶ
Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 

ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ

ɂɬɨɝɨ ɡɚ ɤɭɪɫ

Ʉɚɮ. ɋɟɦɟɫɬɪɵ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɡ.ɟ. ɇɟɞɟɥɶ Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɡ.ɟ.
№ ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

ɋɟɦɟɫɬɪ 1 ɋɟɦɟɫɬɪ 2

ɇɟɞɟɥɶɄɨɧɬ
ɪɨɥɶ Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 

ɬɚɤɬ.



ɡ.ɟ.

1116 29 1188 31 2304 60

1116 29 1188 31 2304 60

53,5 54 53,8

51 54 52,5

27,6 25,2 26,4

27,6 26,2 26,9

4 4 4

1116 568 144 72 352 395 153 29
ǺǶх му฀

Эх о
1188 542 80 90 354 18 430 216 31

ǺǶх му฀
Эх п

2304 1110 224 162 706 18 825 369 60
ǺǶх ос฀

Эх т

1 ǩмйǶйлм Ɂɚ 144 72 72 72 4 Эɤ 180 72 72 36 72 5 Эɤ Ɂɚ 324 144 144 108 72 9 142 1234

2 ǩмйǶйло Эɤ 108 54 18 36 18 36 3 Эɤ 108 54 18 36 18 36 3 140 4

3 ǩмйǶймт Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 6 3

4 ǩмйǶйму Эɤ 144 72 36 18 18 18 54 4 Эɤ 144 72 36 18 18 18 54 4 3 4

5 ǩмйǶймф Ɂɚ 72 8 8 64 2 Ɂɚ 72 8 8 64 2 155 2467

6 ǩмйǶйнл Ɂɚ 108 44 8 36 64 3 Ɂɚ 108 44 8 36 64 3 5 4

7 ǩмйǶйнм Ɂɚ 108 72 72 36 3 Эɤ 108 72 72 9 27 3 Эɤ Ɂɚ 216 144 144 45 27 6 69 345678

8 ǩмйǶйно Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ(2) 144 144 144 152 23456

9 ǩмйǪйлм Ɂɚ 72 10 10 62 2 Ʉɉ 72 4 4 68 2 Ɂɚ Ʉɉ 144 14 14 130 4 1234567

10 ǩмйǪйлмйлн Ɂɚ 72 10 10 62 2 Ʉɉ 72 4 4 68 2 Ɂɚ Ʉɉ 144 14 14 130 4 3 34567

11 ǩмйǪйлр Эɤ 108 54 18 36 18 36 3 Эɤ 108 54 18 36 18 36 3 3 3

12 ǩмйǪйлс Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 3 4

13 ǩмйǪйлф Эɤ 180 90 36 54 54 36 5 Эɤ 180 90 36 54 54 36 5 3 3

14 ǩмйǪймл Эɤ 180 72 36 36 72 36 5 Эɤ 180 72 36 36 72 36 5 3 3

15 ǩмйǪймм Эɤ 144 72 36 36 27 45 4 Эɤ 144 72 36 36 27 45 4 3 3

16 ǩмйǪймн Эɤ 108 72 72 9 27 3 Эɤ 108 72 72 9 27 3 3 4

17 ǩн.Ƕ.лм(ǻ) ɁɚɈ 108 18 18 90 3 ɁɚɈ 108 18 18 90 3 3 4

гǷȓȈȕд

гǷȓȈȕд

1 7 8КǨǵИКǻǳЫ

ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇ ИǺǶǫǶǪǨȇ ǨǺǺǭǹǺǨǾИȇ

ǷǸǨКǺИКИ

ǼǶǸМЫ КǶǵǺǸǶǳȇ ЭȒгпд ǯȈгрд ЭȒгрд ǯȈгпд ǯȈǶ ǲǷ ЭȒгфд ǯȈгфд ǯȈǶ ǲǷ

ǻчеȉȕȈя ȗȘȈȒтȐȒȈ. ǶȏȕȈȒȖȔȐтеȓьȕȈя 
ȗȘȈȒтȐȒȈ

International Hospitality Operations 

Management гǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȖȗȣȚ 
țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȖȚȍȓȧȔȐд

EVENTиȚțȘȐȏȔ

ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȧ Ȑ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȑ 
ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǹȍȘȊȐșȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǶșȕȖȊȣ șȈȕȈȚȖȘȕȖиȒțȘȖȘȚȕȖȋȖ ȌȍȓȈ

ǨȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȍ ȖȚȍȓȍȑ

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ 

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ ȊȚȖȘȖȑ

ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍ ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏȐȟȍșȒȖȑ ȒțȓȤȚțȘȍ 
Ȑ șȗȖȘȚț

ǴȖȌțȓȤ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǷȘȖȍȒȚȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ

ǼȐȓȖșȖȜȐȧ

ǹȚȈȚȐșȚȐȒȈ

ЭȒȖȕȖȔȐȒȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ

ǬИǹǾИǷǳИǵЫ (МǶǬǻǳИ) И ǸǨǹǹǸǭǬ. ǷǸǨКǺИКИ

ǶǷз ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ гȊ ȗȍȘȐȖȌ ȥȒȏй șȍșйд
ǨțȌй ȕȈȋȘй гǶǷ и ȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд
ǲȖȕȚй ȘȈȉй гǶǷ и ȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд
ǨțȌй ȕȈȋȘй гȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд

ǻǿǭǩǵǨȇ ǵǨǫǸǻǯǲǨз 
гȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд

ǶǷз ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ гȊ ȗȍȘȐȖȌ ǺǶд

43
ǰǺǶǫǶ ȗȖ ǶǷ гȉȍȏ ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ɋɊ Ʉɨɧɬ
ɪɨɥɶ Вɫɟɝɨ

ǰǺǶǫǶ гș ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȈȔȐд
21 22

Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊɅɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬ

ɪɨɥɶ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɇɟɞɟɥɶ
Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 

ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ

ɂɬɨɝɨ ɡɚ ɤɭɪɫ

Ʉɚɮ. ɋɟɦɟɫɬɪɵ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɡ.ɟ. ɇɟɞɟɥɶ Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɡ.ɟ.
№ ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

ɋɟɦɟɫɬɪ 3 ɋɟɦɟɫɬɪ 4

ɇɟɞɟɥɶɄɨɧɬ
ɪɨɥɶ Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 

ɬɚɤɬ.



ɡ.ɟ.

1080 28 ## 34 2344 62

1008 26 ## 34 2272 60

54 51 52,7

54 54 54

23,3 18 20,7

23,3 18 20,7

4 3,4 3,7

1080 526 126 108 292 446 108 28
ǺǶх му฀

Эх н
724 256 58 33 165 360 108 19

ǺǶх мн฀
Эх н

1804 782 184 141 457 806 216 47
ǺǶх ол฀

Эх п

1 ǩмйǶйлф Ɂɚ 108 18 18 90 3 Ɂɚ 108 18 18 90 3 86 6

2 ǩмйǶймф Ɂɚ 72 8 8 64 2 Ɂɚ 72 8 8 64 2 155 2467

3 ǩмйǶйнм Ɂɚ 108 72 72 36 3 Эɤ 72 33 33 12 27 2 Эɤ Ɂɚ 180 105 105 48 27 5 69 345678

4 ǩмйǶйнн Ɂɚ 108 72 72 36 3 Эɤ 108 33 33 39 36 3 Эɤ Ɂɚ 216 105 105 75 36 6 3 5678

5 ǩмйǶйно Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ 40 40 40 Ɂɚ(2) 112 112 112 152 23456

6 ǩмйǪйлм Ɂɚ 72 4 4 68 2 ɁɚɈ 72 4 4 68 2 Ɂɚ ɁɚɈ 144 8 8 136 4 1234567

7 ǩмйǪйлмйлн Ɂɚ 72 4 4 68 2 ɁɚɈ 72 4 4 68 2 Ɂɚ ɁɚɈ 144 8 8 136 4 3 34567

8 ǩмйǪйлт Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 Ɂɚ 108 54 18 36 54 3 3 6

9 ǩмйǪймо Ɂɚ 144 36 36 108 4 Ɂɚ 144 36 36 108 4 3 5

10 ǩмйǪйǬǪйлнйлм Эɤ 180 72 36 36 72 36 5 Эɤ 180 72 36 36 72 36 5 3 5

11 ǩмйǪйǬǪйлнйлн Эɤ 180 72 36 36 72 36 5 Эɤ 180 72 36 36 72 36 5 3 5

12 ǩмйǪйǬǪйлтйлм Эɤ 144 90 36 54 18 36 4 Эɤ 144 90 36 54 18 36 4 3 5

13 ǩмйǪйǬǪйлтйлн Эɤ 144 90 36 54 18 36 4 Эɤ 144 90 36 54 18 36 4 3 5

14 ǩмйǪйǬǪйлуйлм Эɤ 144 66 22 44 33 45 4 Эɤ 144 66 22 44 33 45 4 3 6

15 ǩмйǪйǬǪйлуйлн Эɤ 144 66 22 44 33 45 4 Эɤ 144 66 22 44 33 45 4 3 6

16 ǩмйǪйǬǪйлфйлм Эɤ 180 72 36 36 72 36 5 Эɤ 180 72 36 36 72 36 5 3 5

17 ǩмйǪйǬǪйлфйлн Эɤ 180 72 36 36 72 36 5 Эɤ 180 72 36 36 72 36 5 3 5

18 ǼǺǬйлм Ɂɚ 36 18 9 9 18 1 Ɂɚ 36 18 9 9 18 1 3 5

19 ǼǺǬйлн Ɂɚ 36 18 9 9 18 1 Ɂɚ 36 18 9 9 18 1 3 5

гǷȓȈȕд 540 18 18 522 15 10 540 18 18 522 15 10

ǩнйǪйлмгǷд ɁɚɈ 540 18 18 522 15 10 ɁɚɈ 540 18 18 522 15 10

гǷȓȈȕд

2 5 7КǨǵИКǻǳЫ

ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇ ИǺǶǫǶǪǨȇ ǨǺǺǭǹǺǨǾИȇ

ǷǸǨКǺИКИ
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǹȍȘȊȐșȕȈȧ 
ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǼǶǸМЫ КǶǵǺǸǶǳȇ ЭȒгод ǯȈгтд ЭȒгод ǯȈгпд ǯȈǶ ЭȒгсд ǯȈгммд ǯȈǶ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȚțȘȐșȚșȒȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ЭȒȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑ ȚțȘȐȏȔ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȥȒșȒțȘșȐȖȕȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȊȣșȚȈȊȖȟȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǫȖșȚȐȕȐȟȕȣȑ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ

ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȣȝ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ

Hotel Sales and Revenue Management 

гǻȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȗȘȖȌȈȎȈȔȐ Ȑ ȌȖȝȖȌȈȔȐ Ȋ 
ȋȖșȚȐȕȐȞȍд
ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐ ȗȘȖȌȊȐȎȍȕȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ 
ȗȘȖȌțȒȚȈ

ǴȖȌțȓȤ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǷȘȖȍȒȚȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ

ǷȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ ȗȐȚȈȕȐȧ

ǰȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȣȍ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ Ȋ 
ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȔ ȉȐȏȕȍșȍ

ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȖȗȣȚ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ 
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧȔȐ ȗȐȚȈȕȐȧ

ǷȘȈȊȖȊȍȌȍȕȐȍ

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ ȊȚȖȘȖȑ

Communication Skills for Tourism and 

Hospitality гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍ ȕȈȊȣȒȐ Ȋ 
ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд
ЭȓȍȒȚȐȊȕȣȍ ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏȐȟȍșȒȖȑ ȒțȓȤȚțȘȍ 
Ȑ șȗȖȘȚț

ǬИǹǾИǷǳИǵЫ (МǶǬǻǳИ)

ǶǷз ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ гȊ ȗȍȘȐȖȌ ȥȒȏй șȍșйд
ǨțȌй ȕȈȋȘй гǶǷ и ȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд
ǲȖȕȚй ȘȈȉй гǶǷ и ȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд
ǨțȌй ȕȈȋȘй гȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд

ǻǿǭǩǵǨȇ ǵǨǫǸǻǯǲǨз 
гȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд

ǶǷз ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ гȊ ȗȍȘȐȖȌ ǺǶд

44
ǰǺǶǫǶ ȗȖ ǶǷ гȉȍȏ ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ɋɊ Ʉɨɧɬ
ɪɨɥɶ Вɫɟɝɨ

ǰǺǶǫǶ гș ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȈȔȐд
20 24

Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊɅɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬ

ɪɨɥɶ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɇɟɞɟɥɶ
Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 

ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ

ɂɬɨɝɨ ɡɚ ɤɭɪɫ

Ʉɚɮ. ɋɟɦɟɫɬɪɵ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɡ.ɟ. ɇɟɞɟɥɶ Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɡ.ɟ.
№ ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

ɋɟɦɟɫɬɪ 5 ɋɟɦɟɫɬɪ 6

ɇɟɞɟɥɶɄɨɧɬ
ɪɨɥɶ Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 

ɬɚɤɬ.



ɡ.ɟ.

## 29 ## 31 2160 60

## 29 ## 31 2160 60

53 52 52,3

48 54 51

34 27 30,8

34 27 30,8

828 444 180 36 228 240 144 23
ǺǶх мо฀

Эх о
576 218 50 104 64 196 162 16

ǺǶх у฀
Эх о

1404 662 230 140 292 436 306 39
ǺǶх нм฀

Эх с

1 ǩмйǶймф Эɤ 72 8 8 28 36 2 Эɤ 72 8 8 28 36 2 155 2467

2 ǩмйǶйнм Эɤ 72 36 36 9 27 2 Эɤ 108 36 36 36 36 3 Эɤ(2) 180 72 72 45 63 5 69 345678

3 ǩмйǶйнн Ɂɚ 72 36 36 36 2 Эɤ 108 32 32 31 45 3 Эɤ Ɂɚ 180 68 32 36 67 45 5 3 5678

4 ǩмйǪйлм Ʉɉ 72 4 4 68 2 Ʉɉ 72 4 4 68 2 1234567

5 ǩмйǪйлмйлн Ʉɉ 72 4 4 68 2 Ʉɉ 72 4 4 68 2 3 34567

6 ǩмйǪйло Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 3 7

7 ǩмйǪйлп Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 3 7

8 ǩмйǪйлу Эɤ 108 36 36 27 45 3 Эɤ 108 36 36 27 45 3 3 8

9 ǩмйǪйǬǪйлмйлм Эɤ 108 64 32 32 8 36 3 Эɤ 108 64 32 32 8 36 3 3 8

10 ǩмйǪйǬǪйлмйлн Эɤ 108 64 32 32 8 36 3 Эɤ 108 64 32 32 8 36 3 3 8

11 ǩмйǪйǬǪйлойлм Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 3 7

12 ǩмйǪйǬǪйлойлн Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 3 7

13 ǩмйǪйǬǪйлпйлм Ɂɚ 144 50 18 32 94 4 Ɂɚ 144 50 18 32 94 4 3 8

14 ǩмйǪйǬǪйлпйлн Ɂɚ 144 50 18 32 94 4 Ɂɚ 144 50 18 32 94 4 3 8

15 ǩмйǪйǬǪйлрйлм Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 3 7

16 ǩмйǪйǬǪйлрйлн Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 3 7

17 ǩмйǪйǬǪйлсйлм Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 3 7

18 ǩмйǪйǬǪйлсйлн Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 Эɤ 108 72 36 36 9 27 3 3 7

гǷȓȈȕд 216 36 36 180 6 4 216 18 18 198 6 4 432 54 54 378 12 8

ǩнйǪйлнгǷд ɁɚɈ 108 18 18 90 3 2 ɁɚɈ 108 18 18 90 3 2

ǩнйǪйлогǷд ɁɚɈ 108 18 18 90 3 2 ɁɚɈ 108 18 18 90 3 2

ǩнйǪйлпгǷд ɁɚɈ 216 18 18 198 6 4 ɁɚɈ 216 18 18 198 6 4

гǷȓȈȕд 324 18 18 270 36 9 6 324 18 18 270 36 9 6

ǩойлмгǬд Эɤ 324 18 18 270 36 9 6 Эɤ 324 18 18 270 36 9 6

2 8 10КǨǵИКǻǳЫ

ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇ ИǺǶǫǶǪǨȇ ǨǺǺǭǹǺǨǾИȇ
ǪȣȗȖȓȕȍȕȐȍ Ȑ ȏȈȡȐȚȈ ȊȣȗțșȒȕȖȑ 
ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ

ǷǸǨКǺИКИ
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй ǷȘȖȍȒȚȕȖи
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй 
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖиțȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈй 
ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈȧ ȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǼǶǸМЫ КǶǵǺǸǶǳȇ ЭȒгрд ǯȈгод ǲǷ ЭȒгпд ǯȈ ЭȒгфд ǯȈгпд ǲǷ

ǷȘȍȌȗȘȐȕȐȔȈȚȍȓȤșȒȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ Ȋ 
ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍ

MIюEиȐȕȌțșȚȘȐȧ

ǻȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȒȈȟȍșȚȊȖȔ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ țșȓțȋ

ǫȐȋȐȍȕȈ Ȑ șȈȕȐȚȈȘȐȧ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ Ȑ 
ȘȍșȚȖȘȈȕȕȣȝ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ

ǷȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȑ

ǰȕȌțșȚȘȐȈȓȤȕȈȧ ȉȈȏȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȣȝ 
ȒȖȔȗȓȍȒșȖȊ
ǰȕȕȖȊȈȞȐȖȕȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ Ȋ ȐȕȌțșȚȘȐȐ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ
ǰȕȊȍșȚȐȞȐȖȕȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ 
ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧ

ǷȘȖȍȒȚȕȈȧ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤ
Strategic Management and Leadership in the 

Hospitality Industry гǹȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȐȑ 
ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ Ȑ ȓȐȌȍȘșȚȊȖ Ȋ ȐȕȌțșȚȘȐȐ 
ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈд
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧ Ȑ ȘȈȏȊȐȚȐȧ 
ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ
Tour and travel management гǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ 
Ȑ țȗȘȈȊȓȍȕȐȍ ȗȖȍȏȌȒȈȔȐд
ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȝ țșȓțȋ Ȋ 
șȘȍȌșȚȊȈȝ ȘȈȏȔȍȡȍȕȐȧ
ǲȓȐȍȕȚȖȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȣȑ ȗȖȌȝȖȌ Ȋ 
ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ ȖȉșȓțȎȐȊȈȕȐȧ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȞȍ

ǹȐȔțȓȧȚȖȘ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕȣȑ ȧȏȣȒ ȊȚȖȘȖȑ

Communication Skills for Tourism and 

Hospitality гǲȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕȣȍ ȕȈȊȣȒȐ Ȋ 
ȚțȘȐȏȔȍ Ȑ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȍд

ǴȖȌțȓȤ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǬИǹǾИǷǳИǵЫ (МǶǬǻǳИ)

ǶǷз ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ гȊ ȗȍȘȐȖȌ ȥȒȏй șȍșйд
ǨțȌй ȕȈȋȘй гǶǷ и ȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд
ǲȖȕȚй ȘȈȉй гǶǷ и ȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд
ǨțȌй ȕȈȋȘй гȥȓȍȒȚй ȒțȘșȣ ȗȖ ȜȐȏйȒйд

ǻǿǭǩǵǨȇ ǵǨǫǸǻǯǲǨз 
гȈȒȈȌйȟȈșкȕȍȌд

ǶǷз ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȣ гȊ ȗȍȘȐȖȌ ǺǶд
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ǰǺǶǫǶ ȗȖ ǶǷ гȉȍȏ ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ɋɊ Ʉɨɧɬ
ɪɨɥɶ Вɫɟɝɨ

ǰǺǶǫǶ гș ȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȈȔȐд
20 21

Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 
ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊɅɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬ

ɪɨɥɶ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɇɟɞɟɥɶ
Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 

ɬɚɤɬ. Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ ɋɊ

ɂɬɨɝɨ ɡɚ ɤɭɪɫ

Ʉɚɮ. ɋɟɦɟɫɬɪɵ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɡ.ɟ. ɇɟɞɟɥɶ Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Аɤɚɞɟɦɢчɟɫɤɢɯ чɚɫɨɜ

ɡ.ɟ.
№ ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

ɋɟɦɟɫɬɪ 7 ɋɟɦɟɫɬɪ 8

ɇɟɞɟɥɶɄɨɧɬ
ɪɨɥɶ Вɫɟɝɨ Ʉɨɧ 

ɬɚɤɬ.


