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Аннотация к рабочей программе дисциплины «Управленческие 

решения» 

Рабочая программа учебной дисциплины «Управленческие решения» 

разработана для студентов направления подготовки 10.03.01 

«Информационная безопасность», профиль «Комплексная защита объектов 

информатизации».  

Данная дисциплина логически и содержательно связана с такими 

предметами, как «Организационное и правовое обеспечение 

информационной безопасности», «Документоведение», «Философия 

информационной безопасности» и другими. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 72 часов (2 з.е.). 

Учебным планом предусмотрены практические работы (36 час.), 

самостоятельная работа студентов (36 час.). Дисциплина реализуется на 4 

курсе в 7 семестре. Форма контроля по дисциплине – зачет. 

Основной целью дисциплины является формирование общих 

представлений о принципах управления информационной безопасностью. 

Задачами дисциплины являются: 

-формирование научно обоснованных представлений о методологии 

процесса принятия решений; 

-особенности принятия управленческих решений в условиях риска и 

неопределенности; 

-приобретение студентами умений и навыков по разработке 

управленческих решений. 

В результате изучения данной дисциплины у обучающихся 

формируются следующие общекультурные/ профессиональные компетенции 

(элементы компетенций). 

 

Код и формулировка 

компетенции 
Этапы формирования компетенции 

ОК-8 способностью 

использовать основы 
Знает 

- принципы управления системами обеспечения ИБ 

предприятий отрасли;  



философских знаний для 

формирования 

мировоззренческой 

позиции  

- современные методы обслуживания и ремонта 

оборудования, используемого в 

телекоммуникационных сетях;  

- введенный в России принцип «технологической 

нейтральности. 

Умеет 

- проводить работу по организации системы 

управления ИБ предприятия;  

- производить техническое обслуживание 

оборудования, используемого в 

телекоммуникационных сетях;  

- пользоваться решениями ГКРЧ. 

Владеет 

- навыками технического обслуживания 

оборудования, используемого в 

телекоммуникационных сетях;  

- списком распределения частот, лицензий и 

разрешительных документов на право использования 

радиочастотного спектра и ресурса нумерации. 

ОК-13способностью 

работать в коллективе, 

толерантно воспринимая 

социальные, культурные и 

иные различия 

Знает 
принципы организации информационных систем в 

соответствии с требованиями по защите информации. 

Умеет 
осуществлять меры противодействия нарушениям 

информационной безопасности. 

Владеет 
навыками безопасного использования технических 

средств в профессиональной деятельности. 

ПК-5 способностью 

принимать участие в 

организации и 

сопровождении аттестации 

объекта информатизации 

по требованиям 

безопасности информации 

Знает 

тактико-технические характеристики основных 

телекоммуникационных систем, сигналов и 

протоколов, применяемых для передачи различных 

видов сообщений 

Умеет 

отслеживать тенденции развития систем и сетей 

электросвязи, внедрения новых служб и услуг связи  

 

Владеет 

навыками анализа основных электрических 

характеристик и возможностей 

телекоммуникационных систем по передаче 

оперативных и специальных сообщений; анализа 

сетевых протоколов 

ПСК-3.3

 способностью  

разрабатывать  комплекс 

организационных и 

технических мер по 

обеспечению 

информационной 

безопасности объекта 

информатизации, 

проводить выбор 

необходимых технологий и 

Знает 

методы и программно-аппаратные средства защиты 

программного обеспечения от несанкционированного 

изучения, копирования и модификации 

Умеет 

настраивать каналы безопасного обмена 

информацией в локальных и распределенных 

автоматизированных системах 

Владеет 

программно-аппаратными комплексами управления 

ключами, сертификатами и правами пользователей в 

защищенных автоматизированных системах 



технических средств, 

организовать внедрение и 

последующее 

сопровождение 

Для формирования вышеуказанных компетенций в рамках дисциплины 

«Управленческие решения» применяются следующие методы обучения: 

чтение лекций/чтение лекций с использованием мультимедийного 

оборудования (проектор)/ проведение и сдача лабораторных 

работ/собеседование по итогам выполнения практических заданий. 

Используемые оценочные средства: собеседование (ОУ-1), коллоквиум (ОУ-

2). 

 

I. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ТЕОРЕТИЧЕСКОЙ ЧАСТИ КУРСА  

Учебным планом не предусмотрено. 

 

II. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИЧЕСКОЙ ЧАСТИ 

КУРСА 

Практические занятия (36 час.) 

Тема 1. Место управленческого решения в системе управления (3 

час.) 

1.Значение решение в менеджменте 

2.Понятие управленческого решения 

3.Свойства управленческого решения 

Тема 2. Психологические аспекты принятия решений (3 час.) 

1. Психология личности в системе разработки управленческих решений 

2.Психологические процессы и реализация процесса принятия решения 

3.Формирование психологических условий принятия и реализации 

решений. 



Тема 3.Роль научных подходов в повышении эффективности 

управленческих решений (4 час.) 

1.Применение к разработке решений научных подходов 

2. Специфика системного подхода 

3. Функциональный подход 

Тема 4. Классификация управленческих решений (6 час.) 

1.Признаки классификации решений 

2.Виды управленческих решений (контрольная письменная работа) 

Тема 5. Технология управленческих решений (6 час.) 

1.Понятие технологии управленческих решений 

2. Значение анализа проблемной ситуации в практике решений 

3. Цели решений и их ограничения (проводится в форме ролевой игры)  

Тема 6. Целевая ориентация решений (8 час.) 

1. Важность цели решения 

2.Виды целей. 

3.Свойства целей 

4. Ограничение целей решения 

Тема 7. Выбор решений (6 час.) 

1.Анализ альтернатив управленческих решений 

2. Сравнение альтернатив и выбор решений 

3. Виды выборов (индивидуальный и групповой выбор) 



III. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 

Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине «Управленческие решения» представлено в 

Приложении 1 и включает в себя: 

план-график выполнения самостоятельной работы по дисциплине, в 

том числе примерные нормы времени на выполнение по каждому заданию; 

характеристика заданий для самостоятельной работы обучающихся и 

методические рекомендации по их выполнению; 

требования к представлению и оформлению результатов 

самостоятельной работы; 

критерии оценки выполнения самостоятельной работы. 

 

IV. КОНТРОЛЬ ДОСТИЖЕНИЯ ЦЕЛЕЙ КУРСА 

 

Итоговым контролем достижений целей изучения дисциплины 

является зачёт. 

Типовые контрольные задания, методические материалы, 

определяющие процедуры оценивания знаний, умений и навыков и опыта 

деятельности, а также критерии и показатели, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и характеризующие этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы, 

представлены в Приложении 2. 

 

V. СПИСОК УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ И ИНФОРМАЦИОННО-

МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература 



1. Басовский Л.Е. Менеджмент: Учебное пособие / Л.Е. Басовский. - 2-e изд., 

перераб. и доп. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 256 с. – Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/428644 

2. Кнышова Е.Н. Менеджмент: Учебное пособие / Е.Н. Кнышова. - М.: ИД 

ФОРУМ, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 304 с. - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/492807 

3. Маслова Е.Л. Менеджмент: Учебник для бакалавров / Е.Л. Маслова. - М.: 

Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2015. - 336 с. - Режим 

доступа: http://znanium.com/catalog/product/513088 

4. Наумов А.И. Менеджмент: Учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов. - 5-e 

изд., стер. - М.: Магистр: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 576 с. – Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/429976 

5. Оксинойд К.Э. Управление социальным развитием организации 

[Электронный ресурс]: учеб. пособие / К.Э. Оксинойд. - 2-е изд., стер. - М.: 

ФЛИНТА, 2012. - 160 с. - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/455473 

6. Рыжова В.В. Экономическое управление организацией: Учебное пособие / 

В.В. Рыжова, В.В. Петров. - М.: ИЦ РИОР: ИНФРА-М, 2012. - 248 с. - Режим 

доступа: http://znanium.com/catalog/product/236328 

7. Тебекин А.В. Менеджмент: Учебник / А.В. Тебекин. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 

2014. - 384 с. – Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/432288 

8. Тумин В.М. Стратегическое управление организацией: Учебное пособие / 

Г.Д. Антонов, В.М. Тумин, О.П. Иванова. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 239 

с. – Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/452653 

Дополнительная литература 

1. Виноградова И.М. Управленческая экономика. Теория организации. 

Организационное поведение. Маркетинг: Учебное пособие / В.И. Новичков, 



И.М. Виноградова, И.С. Кошель. - М.: Дашков и К, 2014. - 132 с. – Режим 

доступа: http://znanium.com/bookread2.php?book=937272 

2. Казакова М.А. Интегрированный управленческий учет и анализ 

управленческой деятельности промышленных предприятий: Монография / 

Л.В. Юрьева и др. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 157 с. - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/442866 

3. Калиновский С.А. Управленческий учет и анализ использования 

технологической оснастки: Монография / С.А. Калиновский. - М.: НИЦ 

ИНФРА-М, 2013. - 156 с. - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/390880 

4. Крюкова Н.П. Документирование управленческой деятельности: Учебное 

пособие / Крюкова Н.П. - М.:ИНФРА-М Издательский Дом, 2014. - 268 с. - 

Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/432033 

5. Максимцов М.М. Менеджмент: Учебно-практическое пособие / А.В. 

Игнатьева, М.М. Максимцов, И.В. Вдовина, Е.В. Доценко. - М.: Вузовский 

учебник: ИНФРА-М, 2012. - 284 с. - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/367084 

6. Шестопал Н.Ю. Менеджмент: Учебное пособие / В.Д. Дорофеев, А.Н. 

Шмелева, Н.Ю. Шестопал. - М.: ИНФРА-М, 2012. - 440 с. - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/330278 

7. Юкаева В.С. Менеджмент [Электронный ресурс]: Краткий курс: Учебное 

пособие / В.С. Юкаева. - 4-е изд. - М.: Издательско-торговая корпорация 

«Дашков и К°», 2013. - 104 с.  - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/415023. 

Перечень информационных технологий 

 и программного обеспечения 

 

Приморский край, г. 

Владивосток, 

1) IBM SPSS Statistics Premium Campus Edition. 

Поставщик ЗАО Прогностические решения. Договор 



Фрунзенский р-н, Русский 

Остров, ул. Аякс п., д. 10, 

корпус D, ауд. D 738, 

Учебная аудитория для 

проведения занятий 

лекционного, 

практического и 

семинарского типа, 

групповых и 

индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и 

промежуточной 

аттестации. 

ЭА-442-15 от 18.01.16 лот 5. Срок действия договора 

30.06.2016. Лицензия бессрочно. 

2) SolidWorks Campus 500. Поставщик Солид Воркс Р. 

Договор 15-04-101 от 23.12.2015. Срок действия 

договора 15.03.2016. Лицензия бессрочно. 

3) АСКОН Компас 3D v17. Поставщик Навиком. 

Договор 15-03-53 от 20.12.2015. Срок действия договора 

31.12.2015. Лицензия бессрочно. 

4) MathCad Education Universety Edition. Поставщик 

Софт Лайн Трейд. Договор 15-03-49 от 02.12.2015. Срок 

действия договора 30.11.2015. Лицензия бессрочно. 

5) Corel Academic Site. Поставщик Софт Лайн Трейд. 

Договор ЭА-442-15 от 18.01.16 лот 4. Срок действия 

договора 30.06.2016. Лицензия закончилась 28.01.2019. 

6) Microsoft Office, Microsoft Visual Studio. Поставщик 

Софт Лайн Трейд. Договор ЭА-261-18 от 02.08.18 лот 4. 

Срок действия договора 20.09.2018. Лицензия до 

30.06.2020 

Приморский край, г. 

Владивосток, 

Фрунзенский р-н, Русский 

Остров, ул. Аякс п., д. 10, 

корпус D, ауд. D 752/654, 

Учебная аудитория для 

проведения занятий 

лекционного, 

практического и 

семинарского типа, 

групповых и 

индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и 

промежуточной 

аттестации. 

 

1) IBM SPSS Statistics Premium Campus Edition. 

Поставщик ЗАО Прогностические решения. Договор 

ЭА-442-15 от 18.01.16 лот 5. Срок действия договора 

30.06.2016. Лицензия бессрочно. 

2) SolidWorks Campus 500. Поставщик Солид Воркс Р. 

Договор 15-04-101 от 23.12.2015. Срок действия 

договора 15.03.2016. Лицензия бессрочно. 

3) АСКОН Компас 3D v17. Поставщик Навиком. 

Договор 15-03-53 от 20.12.2015. Срок действия договора 

31.12.2015. Лицензия бессрочно. 

4) MathCad Education Universety Edition. Поставщик 

Софт Лайн Трейд. Договор 15-03-49 от 02.12.2015. Срок 

действия договора 30.11.2015. Лицензия бессрочно. 

5) Corel Academic Site. Поставщик Софт Лайн Трейд. 

Договор ЭА-442-15 от 18.01.16 лот 4. Срок действия 

договора 30.06.2016. Лицензия закончилась 28.01.2019. 

6) Microsoft Office, Microsoft Visual Studio. Поставщик 

Софт Лайн Трейд. Договор ЭА-261-18 от 02.08.18 лот 4. 

Срок действия договора 20.09.2018. Лицензия до 

30.06.2020 

 

 

VI. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Для более эффективного освоения и усвоения материала рекомендуется 

ознакомиться с теоретическим материалом по той или иной теме до 

проведения семинарского занятия. Работу с теоретическим материалом по 

теме с использованием учебника или конспекта лекций можно проводить по 

следующей схеме:  



 название темы;  

 цели и задачи изучения темы;  

 основные вопросы темы;  

 характеристика основных понятий и определений, необходимых 

для усвоения данной темы;  

 список рекомендуемой литературы;  

 наиболее важные фрагменты текстов рекомендуемых 

источников, в том числе таблицы, рисунки, схемы и т.п.; 

 краткие выводы, ориентирующие на определенную совокупность 

сведений, основных идей, ключевых положений, систему доказательств, 

которые необходимо усвоить.  

В ходе работы над теоретическим материалом достигается: 

 понимание понятийного аппарата рассматриваемой темы;  

 воспроизведение фактического материала;  

 раскрытие причинно-следственных, временных и других связей;  

 обобщение и систематизация знаний по теме.  

При подготовке к зачету рекомендуется проработать вопросы, 

рассмотренные на лекционных и практических занятиях и представленные в 

рабочей программе, используя основную литературу, дополнительную 

литературу и интернет-ресурсы. 

 

VII. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Приморский край, г. 

Владивосток, 

Фрунзенский р-н, Русский 

Остров, ул. Аякс п., д. 10, 

корпус D, ауд. D 738, 

Учебная аудитория для 

проведения занятий 

лекционного, 

практического и 

семинарского типа, 

групповых и 

Помещение укомплектовано специализированной 

учебной мебелью (посадочных мест – 208) 

Оборудование: 

Мультимедийное оборудование: 

Экран проекционный Projecta Elpro Large Electrol, 

500x316 см, размер рабочей области 490х306 

Документ-камера Avervision CP 355 AF 

Мультимедийный проектор Panasonic PT-DZ11OXE, 10 

600 ANSI Lumen, 1920x1200 

Cетевая видеокамера Multipix MP-HD718 

ЖК-панель 47", Full НD, LG М4716 ССBА 



индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и 

промежуточной 

аттестации. 

ЖК-панель 42", Full НD, LG М4214 ССBА 

ЖК-панель 42", Full НD, LG М4214 ССBА  

Доска аудиторная, переносной компьютер (ноутбук 

Lenovo) с сумкой – 1 шт. 

Приморский край, г. 

Владивосток, 

Фрунзенский р-н, Русский 

Остров, ул. Аякс п., д. 10, 

корпус D, ауд. D 752/654, 

Учебная аудитория для 

проведения занятий 

лекционного, 

практического и 

семинарского типа, 

групповых и 

индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и 

промежуточной 

аттестации. 

 

Помещение укомплектовано специализированной 

учебной мебелью (посадочных мест – 90) 

Оборудование: 

"Мультимедийное оборудование: 

Экран проекционный Projecta Elpro Large Electron, 

500x316 см, размер рабочей области 490х306 

Документ-камера Avervision CP 355 AF 

Мультимедийный проектор Panasonic PT-DZ11OXE, 10 

600 ANSI Lumen, 1920x1200 

Cетевая видеокамера Multipix MP-HD718 

ЖК-панель 47"", Full НD, LG М4716 ССBА 

ЖК-панель 42"", Full НD, LG М4214 ССBА 

ЖК-панель 42"", Full НD, LG М4214 ССBА"  

Доска аудиторная, переносной компьютер (ноутбук 

Lenovo) с сумкой – 1 шт. 

 



Приложение  1 к рабочей программе учебной дисциплины 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение 
высшего образования 

«Дальневосточный федеральный университет»  

(ДВФУ) 
 

 

ШКОЛА ЕСТЕСТВЕННЫХ НАУК 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

по дисциплине «Управленческие решения» 

Направление подготовки 10.03.01 «Информационная безопасность» 
Профиль подготовки - «Комплексная защита объектов информатизации» 

Форма подготовки - очная 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Владивосток 

2019 

 



План-график выполнения самостоятельной работы по дисциплине 

 

№ 

п/п 

Дата/сроки 

выполнения 

Вид самостоятельной 

работы 

Примерные 

нормы времени 

на выполнение 

Форма контроля 

1 5 неделя 
Моделирование решений 

управления 
9 ТС-1 

2 12 неделя зачет 27 УО-1 

 

Самостоятельная работа студентов включает: 

 освоение лекционного материала; 

 выполнение индивидуального домашнего задания; 

 оформление выполненного индивидуального домашнего задания; 

 подготовку к защите выполненного индивидуального домашнего 

задания.  



Приложение  2 к рабочей программе учебной дисциплины 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение 
высшего образования 

«Дальневосточный федеральный университет»  

(ДВФУ) 
 

 

ШКОЛА ЕСТЕСТВЕННЫХ НАУК 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

по дисциплине «Управленческие решения» 

Направление подготовки 10.03.01 «Информационная безопасность» 
Профиль подготовки - «Комплексная защита объектов информатизации» 

Форма подготовки - очная 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Владивосток 

2019 

 



Обучающиеся должны выполнять индивидуальные задания. Задания 

должны быть выполнены в процессе изучения соответствующего раздела 

курса. При выполнении заданий возможно использование учебно-

методической литературы и электронных лекций курса. 

 

Вопросы к зачету 

1. Понятие «решений» с позиции разных наук. 

2. Роль и функции решений в процессе управления.  

3. Решение как продукт интеллектуальной деятельности.  

4. Признаки классификации управленческих решений.  

5. Типы управленческих решений.  

6. Качество управленческого решения.  

7. Организационные условия принятия решений.  

8. Факторы, влияющие на качество решения.  

9. Значение и суть экспертизы управленческих решений.  

10. Содержание технологии разработки решений.  

11. Сущность моделирования процесса принятия решений.  

12. Понятие и суть имитационного моделирования.  

13. Основополагающие принципы разработки решений.  

14. Функции руководителя в процедуре разработки решения.  

15. Особенности групповых и единоличных решений.  

16. Экспертные оценки как метод разработки решений.  

17. Правильные и оптимальные решения: их особенности.  

18. Диалектика связи целей и решений.  

19. Характеристика и особенности стратегических решений.  

20. Альтернативы достижения цели и выбор решения.  

21. Сетевая модель, ее характеристики и особенности.  

22. Понятие проблемной ситуации и проблемы.  

23. Природа и виды неопределенности.  

24. Анализ риска и оценка его последствий.  



25. Особенности принятия решений в экстремальных ситуациях.  

26. Управленческое решение и ответственность. 


	РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ Управленческие решения
	(Комплексная защита объектов информатизации)

