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3
4 35 40 2 2 2 9040 9040 3721 3006 1233 242 242 159 36 392 18 18 331 162 31 156 360 18 18 411 153 29 98 144 258 54 418 144 29 98 198 234 18 316 216 31 170 72 234 36 460 144 29
5
6 35 38 2 2 2 8968 8968 3685 2970 1233 240 240 159 36 392 18 18 331 162 31 156 360 18 18 411 153 29 98 144 258 54 418 144 29 98 198 234 18 316 216 31 152 72 216 36 424 144 27
7
8 47% 37% 16%

9 35 38 2 2 2 7780 7780 3685 2862 1233 207 207 159 36 392 18 18 331 162 31 156 360 18 18 411 153 29 98 144 258 54 418 144 29 98 198 234 18 316 216 28 152 72 216 36 424 144 27
10
11 47% 37% 16%

12 м 35 38 2 2 2 7780 7780 3685 2862 1233 207 207 159 36 392 18 18 331 162 31 156 360 18 18 411 153 29 98 144 258 54 418 144 29 98 198 234 18 316 216 28 152 72 216 36 424 144 27
13
14 мй 13 16 1 2 3060 3060 1599 1038 423 85 85 155 36 392 18 18 299 162 30 152 288 18 18 379 153 28 54 144 18 144 10 54 54 126 189 81 14

15 4 1-3 576 576 378 162 36 16 16 72 18 18 36 4 72 18 18 36 4 72 18 54 4 72 36 36 4

16 288 72 72 72 72

17

18 1 108 108 54 27 27 3 3 18 36 27 27 3

19 54 18 36

20 2 2 2

21 7 108 108 54 27 27 3 3

22 18

23 2 2

24 2 72 72 22 50 2 2 4 18 50 2

25

26

27 1 72 72 70 2 2 2 2 68 2 2

28

29 4 4 4

30 1 2 144 144 94 50 4 4 18 36 18 2 4 36 32 2

31 36 18 18

32

33 2 72 72 36 9 27 2 2 18 18 9 27 2

34 9 9

35

36 1 108 108 54 54 3 3 18 36 54 3

37 27 27

38

39 1 72 72 54 18 2 2 18 36 18 2

40

41 2 2 2

42 2 72 72 36 36 2 2 18 18 36 2

43 6 6

44 2 2 2

45 1 72 72 45 27 2 2 9 36 27 2

46 36 36

47 2 2 2

48 1 108 108 54 27 27 3 3 18 36 27 27 3

49 18 18

50

51 2 72 72 18 54 2 2 18 54 2

52

53

54 2 144 144 54 54 36 4 4 18 36 54 36 4

55 18 18

56

57 2 144 144 54 54 36 4 4 18 36 54 36 4

58 18 18

59

60 12 180 180 72 45 63 5 5 18 18 36 36 3 18 18 9 27 2

61 18 9 9

62

63 1 108 108 36 27 45 3 3 18 18 27 45 3

64 9 9

65

66 12 12 180 180 90 36 54 5 5 18 36 27 27 3 18 18 9 27 2

67 27 18 9

68

69 2 72 72 36 36 2 2 18 18 36 2

70 9 9

71

72 3 108 108 54 54 3 3 18 36 54 3

73 18 18

74

75 4 108 108 54 54 3 3 18 36 54 3

76 18 18
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Ы Ы Ыг Ы д

шпмаЫЫ шрфаЫЫ г Ы дшолйоа

Ы Ы Ы м

шпмаЫЫ шрфаЫЫ г Ы дшолйоа

ыЫг д

яЫ

мй йм ы Ыя ы Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй йн я Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй йо я Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй йп Ы я Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй йр яЫ Ы Ы Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х
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мй йт Э Ы и Ы Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй йу Ы Ы Ы Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй йф Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй ймл Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй ймм ы Ы ы Ы Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй ймн Э Ы ы Ы й йЫ Ы Ы йЫ х
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100 101 102 103 104 105 106 107 113 114 115 116 117 118 119 120 123 124 125 126 127 128 129 130 200 ### 202,00 203 204 205 206 207

52 72 114 36 315 99 33 144 90 206 18 469 153 30 48 68 84 178 162 30 - 53.4% 1 207 14

52 72 114 36 315 99 33 144 90 206 18 469 153 30 48 68 84 178 162 30 - 53.5% 1 207 14

52 72 114 36 315 99 18 144 90 206 18 469 153 30 48 68 84 178 162 15 - 53.5% 1 207 14

52 72 114 36 315 99 18 144 90 206 18 469 153 30 48 68 84 178 162 15 - 53.5% 1 207 14

18 36 27 27 3 - 63.8% 681 14

36 88.9% 288 142 Ы Ы Ыя ыитзЫмлзЫмн

36 66.7% 54 2 137 Ы Ы Ы иу

18 36 27 27 3 36 66.7% 18 2 140 Ы Ы Ы яиу

10 8

2

36 81.8% 43 Ы я Ы Ы имр

36 97.1% 4 19 Ы яЫ ы Ы имнзЫмп

36 76.6% 36 133 Ы иозЫммзЫмн

36 50% 9 12 Ыэ имзЫнзЫммзЫмо

36 66.7% 27 76 Ыя ы Ы Ы ы имзЫсзЫмл

36 66.7% 2 95 ызЫ Ы Ы ипзЫр

36 50% 6 2 140 Ы Ы Ы яипзЫр
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78 4 108 108 36 72 3 3 36 72 3

79 18 18

80

81 3 108 108 72 36 3 3 36 36 36 3

82 18 18

83

84 4 144 144 72 27 45 4 4 36 18 18 27 45 4

85 18 9 9

86

87 *
88
89 мй 22 22 1 2 4720 4720 2086 1824 810 122 122 4 32 1 4 72 32 1 44 144 114 36 274 144 19 44 144 108 18 127 135 14 152 72 216 36 424 144 27
90
91 мй й 17 13 1 2 3060 3060 1322 1099 639 85 85 4 32 1 4 32 1 44 144 42 36 274 144 19 44 144 36 18 127 135 14 144 72 144 36 288 144 23

92 3478 56 648 648 306 180 162 18 18 72 27 45 4 72 9 63 4 36 36 2

93 72 36 36

94

95 3-57 6 47 324 324 150 174 9 9 6 36 66 3 18 18 1 36 36 2

96

97

98 3 144 144 72 27 45 4 4 36 36 27 45 4

99

100

101 4 108 108 72 9 27 3 3 36 36 9 27 3

102 18 18

103

104 3468 57 576 576 284 139 153 16 16 72 18 54 4 72 27 45 4 36 36 2

105 182 36 36 36

106

107 3 144 144 8 136 4 4 8 136 4

108

109

110 5 144 144 72 36 36 4 4 36 36 36 36 4

111 18 18

112

113 5 180 180 72 72 36 5 5 36 36 72 36 5

114 18 18

115

116 5 144 144 72 36 36 4 4 36 36 36 36 4

117 18 18

118

119 6 108 108 66 15 27 3 3

120 22

121

122 6 108 108 44 19 45 3 3

123 22

124

125 5 144 144 72 36 36 4 4 36 36 36 36 4

126 18 18

127

128 7 1246 288 288 32 220 36 8 8 4 32 1 4 32 1 8 64 2

129

130

131 *
132
133 мй й 5 9 1660 1660 764 725 171 37 37 72 72 72 8 72 136 4
134

135 2-6 328 328 328 72 72 72 72

136

137
138
139 мй й йм

140 6 144 144 8 136 4 4

141

142

143 2 6 144 144 8 136 4 4

144 *
145
146 мй й йн

147 8 180 180 64 80 36 5 5

148 16

149

150 2 8 180 180 64 80 36 5 5

151 *
152

мй йнн Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй йно ы Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй йнп Э Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х
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мй й йн яЫ я Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй й йо яЫ я Ы Ы яЫ Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй й йп яЫ ы Ы Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй й йр юommunicationЫskillsЫforЫserviceЫг ы Ы
ы Ы Ы д

Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй й йс яЫэ Ы Ы Ы
Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй й йт яЫэ Ы я Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй й йу ы Ы Ы Ы Ы Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй й йф я Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй й ймл яЫ Ы я Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй й ймм яЫ Ы я Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй й ймн яЫ Ы я Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

мй й ймо я Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х
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36 100% 18 5 зЫ Ы Ы инзЫо

36 50% 18 10 ыЫ Ы иф

36 25% 18 155 Ыэ Ы им

52 72 114 36 315 99 18 126 90 170 18 442 126 27 48 68 84 178 162 15 - 45.2% 526

44 72 74 36 179 99 14 90 8 18 145 63 9 68 22 54 4 - 25.8% 388

36 36 2 54 63 27 4 36 9 27 2 36 72 69 ы Ы Ы итзЫмлзЫмнцЫ имм

36 36 2 18 18 1 36 100% 3 Ы Ы иоцЫ имл

36 50% 4
Ы Ы Ыэ и

Ы
имцЫ иф

36 50% 18 3 Ы Ы иоцЫ им

36 9 27 2 36 36 2 32 13 27 2 36 182 3 Ы Ы ифзЫмм

22 36 16

36 59
зЫ зЫ Ы

Ы
имл

36 50% 18 3 Ы Ы имл

36 50% 18 3 Ы Ы ифзЫмлзЫмм

36 50% 18 3 Ы Ы ифзЫмн

22 44 15 27 3 36 66.7% 22 3 Ы Ы имр

22

22 22 19 45 3 36 50% 22 3 Ы Ы имл

22

36 50% 18 3 Ы Ы имзЫн

8 64 2 8 28 36 2 36 50% 155 Ыэ Ы иузЫмп

8 40 136 4 126 162 297 63 18 48 84 156 108 11 - 75.1% 138

40 36 100% 152 Ы Ы я имнзЫмп

8 136 4 36 3 Ы Ы имр

8 136 4 36 3 Ы Ы ифзЫмлзЫмп

32 32 80 36 5 36 50% 16 3 Ы Ы инзЫозЫмл

16

32 32 80 36 5 36 50% 16 3 Ы Ы ио
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153 мй й йо

154 5 144 144 8 136 4 4 8 136 4

155

156

157 2 5 144 144 8 136 4 4 8 136 4

158 *
159
160 мй й йп

161 7 144 144 72 72 4 4

162 18

163

164 2 7 144 144 72 72 4 4

165 *
166
167 мй й йр

168 8 108 108 32 40 36 3 3

169 16

170

171 2 8 108 108 32 40 36 3 3

172 *
173
174 мй й йс

175 7 180 180 72 72 36 5 5

176 18

177

178 2 7 180 180 72 72 36 5 5

179 *
180
181 мй й йт

182 8 108 108 36 36 36 3 3

183 16

184

185 2 8 108 108 36 36 36 3 3

186 *
187
188 мй й йу

189 7 144 144 72 72 4 4

190 36

191

192 2 7 144 144 72 72 4 4

193 *
194
195 мй й йф

196 7 180 180 72 81 27 5 5

197 18

198

199 2 7 180 180 72 81 27 5 5

200 *
201
203 е
204
205

206
Ы Ы

й й
Э

207 н 972 972 108 27 27 2 108 3
208
209 нй 108 108 108 3 3 2 108 3

210 нй йм

Ы Ы Ы ы Ы
ы Ы Ы Ы ы зЫ

Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы
ы Ы и Ы
я

V 4 108 108 108 3 3 2 108 3

211 *
212
213 нй

214 *
215
216 нй 864 864 24 24

217 нй йм
яЫ Ыг Ы
и ЫЫ

я д
6 216 216 6 6

218 нй йн

Ы Ы Ы
ы Ы Ы Ы ы Ы Ы
и Ы

я

6 108 108 3 3

219 нй йо
Ы Ы Ы

ы Ы Ы Ы ы Ы Ы
Ы я

6 216 216 6 6

220 нй йп яЫ 8 324 324 9 9

221 *

1 Ы я Ы я Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

ы Ы Ы Ы

1
Ы Ы Ыэ Ы

ы Ы
Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

Ы Ы
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1
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1
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Ы

1 яЫ я Ы Ы Ы Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х
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1 ыЫ и Ы Ы й йЫ Ы Ы йЫ х

Ы й йЫ Ы Ыэ Ы х

ResortЫandЫSPьЫIndastryЫг яЫ Ы Ы
д

Э
йЫ

Ы й

Ы

108

яЫ 108

108

и яЫ

яЫ
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Ы я

нй йп яЫ

*
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1
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1 им Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы зЫ Ы ы Ы щ Ы я

мй йт Э Ы и Ы

мй йу Ы Ы Ы

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

2 ин Ы яЫ Ы зЫ зЫэ зЫ Ы Ы Ы Ы Ы Ы

мй йт Э Ы и Ы

мй ймт Ы Ы ы Ы ыЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

3 ио
Ы я я Ы Ы Ы Ы ы Ы язЫ яЫ Ы Ы ыЫ Ы

Ы я

мй йс ыЫ Ы я

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

4 ип
Ы Ы Ы Ы Ы яЫ зЫ Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы

я Ы Ы Ы Ы ы Ы

мй йф

мй ймл

мй ймм ы Ы ы Ы

мй ймт Ы Ы ы Ы ыЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

5 ир Ы Ы ы Ы ыЫ Ы Ыг Ы Ы Ы ы дЫ Ы Ы я

мй йф

мй ймл

мй ймм ы Ы ы Ы

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

6 ис
Ы зЫ зЫ Ы Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ЫЫя ы Ы Ы я зЫ

я зЫ щ ы Ы я

мй йу Ы Ы Ы

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

7 ит Ы ы Ыя ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы яЫ щ яЫ Ы Ы я ы Ы

мй йм ы Ыя ы

мй й йм ы Ыя ы Ы

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы
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яЫ яЫ Ы Ы Ы я



мй йн я

мй йо я

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

9 иф
Ы Ы ыЫэ Ы Ы Ы Ыэ Ы Ы я Ы Ы ы Ы

мй ймн Э Ы ы

мй ймп э

мй ймр э

мй йно ы

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

10 имл
Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ыя ы Ы яЫ яЫ Ы
Ы Ы Ы я

мй йм ы Ыя ы

мй йу Ы Ы Ы

мй й йм ы Ыя ы Ы

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

11 имм Ы Ы Ы зЫ Ы Ы ы зЫэ зЫ ы Ы Ы ы Ы я

мй йс ыЫ Ы я

мй йт Э Ы и Ы

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

12 имн Ы Ы Ы Ы

мй йм ы Ыя ы

мй йр яЫ Ы Ы

мй йс ыЫ Ы я

мй й йм ы Ыя ы Ы

Э ы Ы ыЫ Ы Ы Ы Ы

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

13 имо
Ы Ы щ ы Ы яЫ Ы ы Ы Ы я зЫ Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы

зЫ Ы Ы Ы

мй йт Э Ы и Ы

мй ймо
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ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы
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мй йму Ы яЫэ
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ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

17 ин
ЫЫ ы Ы Ы Ы зЫ Ы ыЫ Ы Ы Ы Ы Ы
я
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мй йнн

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

18 ио Ы ы Ы Ы зЫ Ы ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы я

мй йнн

мй й йн яЫ я

мй й йп яЫ ы Ы

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

19 им Ы Ы Ы Ы ыЫ я яЫ

мй й йп яЫ ы Ы

мй й ймн яЫ Ы я

нй йм
Ы Ы Ы ы Ы ы Ы Ы Ы ы зЫ Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ы Ы и

Ы я
нй йн Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ы Ы Ы и Ы я

нй йп яЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

20 ин
Ы Ы Ы и я Ы я Ы я яЫ Ы Ы Ы Ы яЫ
ыЫ ы Ы Ы Ы зЫ Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы

мй й ймн яЫ Ы я

мй й йнйм язЫ Ы Ы Ы я Ы



мй й йойн ы Ы Ы Ы

мй й йрйн ы Ы Ы Ы Ы яЫ Ы

мй й йфйм ыЫ и Ы

мй й йфйн ResortЫandЫSPьЫIndastryЫг яЫ Ы Ы д

нй йн Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ы Ы Ы и Ы я

нй йп яЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

21 ио
Ы ы Ы Ы я Ы ыЫ Ы Ы ыЫ Ы Ы яЫ Ы я я Ы

мй й йнйм язЫ Ы Ы Ы я Ы

мй й йнйн Э Ы Ы Ы

мй й йойм Ы я Ы я

мй й йпйм Ы Ы Ыэ Ы ы Ы

нй йн Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ы Ы Ы и Ы я

нй йп яЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

22 иу
Ы Ы Ы ы Ы ы Ы Ы Ы Ы яЫ зЫ щ Ы я Ы

мй й ймо я

мй й йрйн ы Ы Ы Ы Ы яЫ Ы

мй й йуйм яЫ я Ы Ы Ы

мй й йуйн яЫ я Ы Ы Ы

мй й йфйм ыЫ и Ы

мй й йфйн ResortЫandЫSPьЫIndastryЫг яЫ Ы Ы д

нй йм яЫ Ыг Ы и ЫЫ я д

нй йп яЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

23 иф
Ы Ы Ы Ы яЫ зЫ Ы Ы Ы Ы Ы Ы я Ы язЫ Ы Ы

Ы ы Ы Ы ы Ы

мй й йо яЫ я Ы Ы яЫ

мй й йр юommunicationЫskillsЫforЫserviceЫг ы Ы ы Ы Ы д

мй й йу ы Ы Ы Ы Ы

мй й йф я

мй й ймйн и ы ы Ы

мй й йрйм MIюEи я

мй й йсйм яЫ я Ы Ы Ы

мй й йсйн LeadershipЫinЫIndustryЫserviceЫг Ы Ы Ы Ы Ы д



нй йм яЫ Ыг Ы и ЫЫ я д

нй йп яЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

24 имл Ы Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ЫЫ я

мй й йн яЫ я

мй й йс яЫэ Ы Ы Ы

мй й йт яЫэ Ы я

мй й йу ы Ы Ы Ы Ы

мй й ймм яЫ Ы я

мй й ймйн и ы ы Ы

мй й йнйм язЫ Ы Ы Ы я Ы

мй й йрйм MIюEи я

мй й йсйм яЫ я Ы Ы Ы

мй й йсйн LeadershipЫinЫIndustryЫserviceЫг Ы Ы Ы Ы Ы д

мй й йтйм ы яЫ Ы Ы Ы

мй й йтйн Ы

мй й йуйм яЫ я Ы Ы Ы

мй й йуйн яЫ я Ы Ы Ы

мй й йфйм ыЫ и Ы

мй й йфйн ResortЫandЫSPьЫIndastryЫг яЫ Ы Ы д

нй йм яЫ Ыг Ы и ЫЫ я д

нй йп яЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

25 имм
Ы Ы Ы Ы я Ы Ы Ы Ыэ ы зЫ Ы Ы ы Ы

я

мй й йм ы Ыя ы Ы

мй й йр юommunicationЫskillsЫforЫserviceЫг ы Ы ы Ы Ы д

мй й йу ы Ы Ы Ы Ы

мй й йойн ы Ы Ы Ы

мй й йтйм ы яЫ Ы Ы Ы

мй й йтйн Ы

нй йо Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы я

нй йп яЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

26 имн Ы ы я Ы Ы ы Ы ы Ы Ы Ы яЫ Ы Ы Ы я

мй й йф я



мй й йойн ы Ы Ы Ы

нй йм
Ы Ы Ы ы Ы ы Ы Ы Ы ы зЫ Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ы Ы и

Ы я
нй йо Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы я

нй йп яЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

27 имо Ы Ы Ыэ ыЫ Ыг дЫ Ы Ы

мй й йпйм Ы Ы Ыэ Ы ы Ы

мй й йпйн Ы Ы

нй йо Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы я

нй йп яЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

28 имп
Ы Ы Ы Ы Ы Ы Ы зЫ зЫ Ы зЫ ыЫ Ы Ы Ы

мй й ймо я

мй й ймйн и ы ы Ы

мй й йрйм MIюEи я

йм Ы ы Ы

йн яЫ ы Ы Ы Ы

нй йм
Ы Ы Ы ы Ы ы Ы Ы Ы ы зЫ Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ы Ы и

Ы я
нй йо Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы я

нй йп яЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

29 имр
Ы Ы щ Ы яЫ Ы Ы зЫ Ы Ы зЫ ы Ы

мй й ймл яЫ Ы я

мй й ймйм яЫ ы Ы Ы Ы Ы щ я

мй й йпйм Ы Ы Ыэ Ы ы Ы

мй й йпйн Ы Ы

нй йо Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы ы Ы Ы Ы я

нй йп яЫ

ой йм щ Ы ы Ы Ы ызЫ яЫ Ы Ы Ы щ ыЫ Ы Ы щ ы

*



им ин ио ип ир ис ит иу и9 имл имм имн
имо имп имр им ин ио им ин ио иу и9 имл
имм имн имо имп имр

142 ит имл имн

137 иу

140 иу

43 имр

19 имн имп

133 ио имм имн

12 им ин имм имо

76 им ис имл

95 ип ир

140 ип ир

101 ип ир

133 иф

86 имо

133 иф

133 иф

13 ин

133 ин ип

4 им

1 ин

6 им

4 им

5 ин ио

10 иф

155 им

69 ит имл имн имм

3 ио имл

4 им иф

3 ио им

3 иф имм

59 имл

3 имл

3 иф имл имм

3 иф имн

3 имр

3 имл

3 им ин

155 иу имп

152 имн имп

3 имр

3 иф имл имп

3 ин ио имл

Ф  

м Ыг о д

мй йм ы Ыя ы
мй йн я
мй йо я
мй йп Ы я
мй йр яЫ Ы Ы
мй йс ыЫ Ы я
мй йт Э Ы и Ы
мй йу Ы Ы Ы
мй йф

мй ймл

мй ймм ы Ы ы Ы
мй ймн Э Ы ы
мй ймо

мй ймп э
мй ймр э
мй ймс ыЫ
мй ймт Ы Ы ы Ы ыЫ
мй йму Ы яЫэ
мй ймф ыЫ яЫ
мй йнл

мй йнм
ы Ы Ы Ы

Ы я
мй йнн

мй йно ы
мй йнп Э
мй й йм ы Ыя ы Ы
мй й йн яЫ я

мй й йо
яЫ я Ы Ы яЫ

мй й йп яЫ ы Ы

мй й йр
Communication skills for service 

г ы Ы ы Ы Ы д

мй й йс
яЫэ Ы Ы Ы

мй й йт яЫэ Ы я
мй й йу ы Ы Ы Ы Ы
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й й

231 259 242 60 31 29 60 29 31 62 29 33 60 30 30

Ы Ы Ыг Ы д 231 249 240 60 31 29 60 29 31 60 27 33 60 30 30

Ы Ы Ы м 41% 59% 30.3% 201 207 207 60 31 29 57 29 28 45 27 18 45 30 15

м ыЫг д 41% 59% 30.3% 201 207 207 60 31 29 57 29 28 45 27 18 45 30 15

мй яЫ 72 93 85 58 30 28 24 10 14 3 3

мй яЫ 114 129 122 2 1 1 33 19 14 45 27 18 42 27 15

н 24 33 27 3 3 15 15 9 9

нй яЫ

нй яЫ 24 33 27 3 3 15 15 9 9

о яЫ яЫ я 6 9 6 6 6

ой яЫ 6 9 6 6 6

ой яЫ

ы 10 2 2 2

Ым

Ым Ын

Ын Ыо Ып

Ыо Ыпйа йа
г Ы
йда

Ыр Ыс Ыт Ыу

яЫйййЫ я Ы Ы ы
Ы ы 28.72%

Ы Ы Ы 38.2%

яЫ Ыг к д

зЫ ыЫг Ы Ы д 53 - 53 53.5 - 54 54 - 54 53.6 - 51.5 47.3

зЫ ыЫг Ы Ыэ йЫ д 51.4 - 54 51 - 48 54 - 48 49.5 - 51 54

Ы Ы йэ - - - -

яЫг ЫиЫэ й ыЫ Ы
й йдг Ы д

25.3 - 33.7 25.7 - 23.8 28.7 - 20.5 18 - 24.5 25

йЫг ЫиЫэ й ыЫ Ы й йдЫcЫ йЫ
йЫ Ы

24.9 - 33.7 25.7 - 23.8 25.5 - 20.5 18 - 24.5 25

яЫгэ й ыЫ Ы й йд 2.7 - 4 - 4 4.5 - 4 3.7 -

я ы Ы ыЫ я

ЫЫЭ ЫгЭ д 10 5 5 8 3 5 7 4 3 10 5 5

ЫЫ Ыг д 13 7 6 9 5 4 7 4 3 4 4

ЫЫ Ы Ы Ыг д 1 1 1 1

ЫЫ Ы Ыг д 1 1 1 1

ЫЫ Ы Ыг д

ЫЫ Ыг д 2 1 1

ЫЫ Ы Ы Ыг д

ЫЫ Ыг д

ЫЫЭ ЫгЭ д

ЫЫ Ыг д



Е

1116 31 1116 29 2 232 60

1116 31 1116 29 2 232 60

53 53,5 53

54 51 53

33,7 25,7 30

33,7 25,7 30

4 2

(D ) D  18 D  18 D  9 D  36 D  9

г д 1134 162 1134 162 2 268 324

г д 1116 623 159 36 392 18 18 331 162 31 1116 552 156 360 18 18 411 153 29 2 232 ### 315 36 752 36 36 742 315 60

1 мй йм 144 108 72 18 18 36 4 144 108 72 18 18 36 4 (2) 288 216 144 36 36 72 8 142 1234

2 мй йн Э 108 54 18 36 27 27 3 Э 108 54 18 36 27 27 3 137 1

3 мй йп 72 22 4 18 50 2 72 22 4 18 50 2 43 2

4 мй йр 72 70 2 68 2 2 72 70 2 68 2 2 19 1

5 мй йс 72 54 18 36 18 2 72 40 4 36 32 2  144 94 22 72 50 4 133 12

6 мй йт Э 72 36 18 18 9 27 2 Э 72 36 18 18 9 27 2 12 2

7 мй йу 108 54 18 36 54 3 108 54 18 36 54 3 76 1

8 мй йф 72 54 18 36 18 2 72 54 18 36 18 2 95 1

9 мй ймл 72 36 18 18 36 2 72 36 18 18 36 2 140 2

10 мй ймм 72 45 9 36 27 2 72 45 9 36 27 2 101 1

11 мй ймн Э 108 54 18 36 27 27 3 Э 108 54 18 36 27 27 3 133 1

12 мй ймо 72 18 18 54 2 72 18 18 54 2 86 2

13 мй ймп Э 144 54 18 36 54 36 4 Э 144 54 18 36 54 36 4 133 2

14 мй ймр Э 144 54 18 36 54 36 4 Э 144 54 18 36 54 36 4 133 2

15 мй ймс Э 108 36 18 18 36 36 3 Э 72 36 18 18 9 27 2 Э (2) 180 72 36 36 45 63 5 13 12

16 мй ймт Э 108 36 18 18 27 45 3 Э 108 36 18 18 27 45 3 133 1

17 мй йму Э  108 54 18 36 27 27 3 Э  72 36 18 18 9 27 2
Э (2) 

(2) 180 90 36 54 36 54 5 4 12

18 мй ймф 72 36 18 18 36 2 72 36 18 18 36 2 1 2

19 мй й ймо 36 4 4 32 1 36 4 4 32 1 (2) 72 8 8 64 2 155 12467

20 72 72 72 72 72 72 152 23456

2 8 10
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Е

1116 29 1188 31 2 304 60

1116 29 1188 31 2 304 60

54 54 54

48 54 51

23,8 28,7 26

23,8 25,5 25

4 4,5 4

(D ) D  18 D  18 D  18 D  18

г д 1134 162 1080 216 2 214 378

г д 1116 554 98 144 258 54 418 144 29 1080 548 98 198 234 18 316 216 28 2 196 ### 196 342 492 72 734 360 57

1 мй йм 144 90 72 18 54 4 Э 144 72 72 36 36 4 Э  288 162 144 18 90 36 8 142 1234

2 мй йнл 108 54 18 36 54 3 108 54 18 36 54 3 6 3

3 мй йнм 108 54 18 36 54 3 108 54 18 36 54 3 4 4

4 мй йнн 108 36 36 72 3 108 36 36 72 3 5 4

5 мй йно 108 72 36 36 36 3 108 72 36 36 36 3 10 3

6 мй йнп Э 144 72 36 18 18 27 45 4 Э 144 72 36 18 18 27 45 4 155 4

7 мй й йм Э 144 72 72 27 45 4 Э 144 72 72 9 63 4 Э (2) 288 144 144 36 108 8 69 345678

8 мй й йн 108 42 6 36 66 3  36 18 18 18 1 (2) 144 60 6 54 84 4 3 34567

9 мй й йо Э 144 72 36 36 27 45 4 Э 144 72 36 36 27 45 4 4 3

10 мй й йп Э 108 72 36 36 9 27 3 Э 108 72 36 36 9 27 3 3 4

11 мй й йр Э 144 72 72 18 54 4 Э 144 72 72 27 45 4 Э (2) 288 144 144 45 99 8 3 345678

12 мй й йс 144 8 8 136 4 144 8 8 136 4 59 3

13 мй й ймо 72 8 8 64 2 72 8 8 64 2 155 12467

14 72 72 72 72 72 72 (2) 144 144 144 152 23456

г д 108 108 3 2 108 108 3 2

108 108 3 2 108 108 3 2 4

2 7 9
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Е

1116 29 1228 33 2 344 62

1044 27 1228 33 2 272 60

54 53,6 54

48 49,5 49

20,5 18 19

20,5 18 19

4 3,7 4

(D ) D  18 D  18 D  14 D  9 D  32 D  27

г д 1134 162 702 108 1 836 270

г д 1116 512 170 72 234 36 460 144 29 688 274 52 72 114 36 315 99 18 1 804 786 222 144 348 72 775 243 47

1 мй й йм 72 36 36 36 2 72 36 36 36 2 (2) 144 72 72 72 4 69 345678

2 мй й йн 72 36 36 36 2 72 36 36 36 2  144 72 72 72 4 3 34567

3 мй й йр 72 36 36 36 2 Э 72 36 36 9 27 2 Э  144 72 72 45 27 4 3 345678

4 мй й йт Э 144 72 36 36 36 36 4 Э 144 72 36 36 36 36 4 3 5

5 мй й йу Э 180 72 36 36 72 36 5 Э 180 72 36 36 72 36 5 3 5

6 мй й йф Э 144 72 36 36 36 36 4 Э 144 72 36 36 36 36 4 3 5

7 мй й ймл Э 108 66 22 44 15 27 3 Э 108 66 22 44 15 27 3 3 6

8 мй й ймм Э 108 44 22 22 19 45 3 Э 108 44 22 22 19 45 3 3 6

9 мй й ймн Э 144 72 36 36 36 36 4 Э 144 72 36 36 36 36 4 3 5

10 мй й ймо 72 8 8 64 2 72 8 8 64 2 155 12467

11 72 72 72 40 40 40 (2) 112 112 112 152 23456

12 мй й ймйм 144 8 8 136 4 144 8 8 136 4 3 6

13 мй й ймйн 144 8 8 136 4 144 8 8 136 4 3 6

14 мй й йойм 144 8 8 136 4 144 8 8 136 4 3 5

15 мй й йойн 144 8 8 136 4 144 8 8 136 4 3 5

16 йм 36 18 9 9 18 1 36 18 9 9 18 1 3 5

17 йн 36 18 9 9 18 1 36 18 9 9 18 1 3 5

г д 540 15 10 540 15 10

216 6 4 216 6 4 6

108 3 2 108 3 2 6

216 6 4 216 6 4 6

2 6 8
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Е

1080 30 1080 30 2 160 60

1080 30 1080 30 2 160 60

51,5 47,3 50

51 54 53

24,5 25 25

24,5 25 25

(D ) D  54 D  9 D  54 D  108 D  9

г д 1134 162 594 162 1 728 324

г д 1080 458 144 90 206 18 469 153 30 540 200 48 68 84 178 162 15 1 620 658 192 158 290 18 647 315 45

1 мй йо Э 108 54 18 36 27 27 3 Э 108 54 18 36 27 27 3 140 7

2 мй й йм Э 144 54 54 63 27 4 Э 72 36 36 9 27 2 Э (2) 216 90 90 72 54 6 69 345678

3 мй й йн  36 18 18 18 1  36 18 18 18 1 3 34567

4 мй й йр 72 36 36 36 2 Э 72 32 32 13 27 2 Э  144 68 68 49 27 4 3 345678

5 мй й ймо Э 72 8 8 28 36 2 Э 72 8 8 28 36 2 155 12467

6 мй й йнйм Э 180 64 32 32 80 36 5 Э 180 64 32 32 80 36 5 3 8

7 мй й йнйн Э 180 64 32 32 80 36 5 Э 180 64 32 32 80 36 5 3 8

8 мй й йпйм 144 72 36 36 72 4 144 72 36 36 72 4 3 7

9 мй й йпйн 144 72 36 36 72 4 144 72 36 36 72 4 1 7

10 мй й йрйм Э 108 32 16 16 40 36 3 Э 108 32 16 16 40 36 3 3 8

11 мй й йрйн Э 108 32 16 16 40 36 3 Э 108 32 16 16 40 36 3 3 8

12 мй й йсйм Э 180 72 36 36 72 36 5 Э 180 72 36 36 72 36 5 3 7

13 мй й йсйн Э 180 72 36 36 72 36 5 Э 180 72 36 36 72 36 5 3 7

14 мй й йтйм Э 108 36 36 36 36 3 Э 108 36 36 36 36 3 3 8

15 мй й йтйн Э 108 36 36 36 36 3 Э 108 36 36 36 36 3 3 8

16 мй й йуйм 144 72 18 54 72 4 144 72 18 54 72 4 3 7

17 мй й йуйн 144 72 18 54 72 4 144 72 18 54 72 4 3 7

18 мй й йфйм Э 180 72 36 36 81 27 5 Э 180 72 36 36 81 27 5 3 7

19 мй й йфйн Э 180 72 36 36 81 27 5 Э 180 72 36 36 81 27 5 3 7

г д 324 9 6 324 9 6

324 9 6 324 9 6 8

216 6 4 216 6 4

г д 216 6 4 216 6 4

Э 216 6 4 Э 216 6 4 8

2 8 10
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