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1. Ʉɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɭɱɟɛɧɵɣ ɝɪɚɮɢɤ

I Э Э Э ǲ ǲ ǲ ǲ ǲ ǲ ǲЭ Э Э ǲ

II

ǲǲ

Э Э Э ǲ ǲ ǲ ǲ ǲ ǲ ǲЭ Э Э ǻ

III

ǲǻ

Э Э Э ǲ ǲ ǲ ǲ ǲ ǲ ǲЭ Э Э Ƿ

IV

ǲǷ

Э Э Э ǲ ǲ Ƿ Ƿ Ƿ ǲ ǲ ǲ ǲ ǲǬ Ǭ ǫ ǫ ǲ ǲǲЭ Э Ƿ

2. ɋɜɨɞɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ

ǲțȘșЫм ǲțȘșЫн ǲțȘșЫо ǲțȘșЫп
ǰȚȖȋȖ

șȍȔйЫм șȍȔйЫн ǪșȍȋȖ șȍȔйЫм șȍȔйЫн ǪșȍȋȖ șȍȔйЫм șȍȔйЫн ǪșȍȋȖ șȍȔйЫм șȍȔйЫн ǪșȍȋȖ

ǺȍȖȘȍȚȐȟȍșȒȖȍЫȖȉțȟȍȕȐȍ 18 18 36 18 18 36 18 18 36 18 11 29 137

ЭȒȏȈȔȍȕȈȞȐȖȕȕыȍЫșȍșșȐȐ 3 3 6 3 3 6 3 3 6 3 2 5 23

ǻȟȍȉȕȈяЫȗȘȈȒȚȐȒȈ 2 2 2

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈяЫȗȘȈȒȚȐȒȈ 2 2 4 4 6

ǪыȗțșȒȕȈяЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȈяЫȘȈȉȖȚȈ 2 2 2

ǫȖșйЫэȒȏȈȔȍȕыЫȐкȐȓȐЫȏȈщȐȚȈЫǪǲǸ 2 2 2

ǲȈȕȐȒțȓы 2 8 10 2 6 8 2 6 8 2 8 10 36

Ыǰтого 23 29 52 23 29 52 23 29 52 23 29 52 208

ǹȚțȌȍȕȚȖȊ 25

ЫǫȘțȗȗ 1



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 13 15 16 17 25 26 27 28 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94

36 45 1 2 1 41 1 9076 9076 4878 2362 1188 243 243 170 108 266 18 18 374 162 31 180 126 306 18 18 324 144 29 180 180 260 18 29 296 153 29 216 126 324 18 279 153 32

36 43 1 2 1 41 1 8968 8968 4824 2308 1188 240 240 170 108 266 18 18 374 162 31 180 126 306 18 18 324 144 29 180 180 260 18 29 296 153 29 216 126 306 18 261 153 31

58% 28% 14%

36 43 1 2 1 41 1 8320 8320 4824 2308 1188 222 222 170 108 266 18 18 374 162 31 180 126 306 18 18 324 144 29 180 180 260 18 29 296 153 29 216 126 306 18 261 153 28

58% 28% 14%

ǩм 36 43 1 2 1 41 1 8320 8320 4824 2308 1188 222 222 170 108 266 18 18 374 162 31 180 126 306 18 18 324 144 29 180 180 260 18 29 296 153 29 216 126 306 18 261 153 28

ǩмйǩ 18 26 1 30 1 4680 4680 2534 1543 603 130 130 152 72 266 18 18 320 162 28 162 72 234 18 18 288 144 26 144 126 170 18 18 262 90 23 144 54 216 189 117 20

1 5 720 720 468 216 36 20 20 72 18 18 36 4 18 90 18 18 72 6 72 18 18 36 4 72 36 36 4

324 72 72 72 72

12 12 4 4 2 2

4 1-3 576 576 396 144 36 16 16 72 18 18 36 4 72 18 18 36 4 72 18 18 36 4 72 36 36 4

288 72 72 72 72

12 12 4 4 2 2

2 72 72 36 36 2 2 18 18 36 2

5 72 72 36 36 2 2

36

*

6 1 432 432 258 174 12 12 42 54 48 4 18 18 36 2 18 18 36 2

150 42 54 9 18 9

34 34 4 28

1 72 72 54 18 2 2 36 18 18 2

54 36 18

2 2 2

6 72 72 54 18 2 2

18

2 2

4 4 72 72 36 36 2 2 18 18 36 2

9 9

5 72 72 36 36 2 2

1 72 72 42 30 2 2 6 36 30 2

42 6 36

30 30 4 26

2 72 72 36 36 2 2 18 18 36 2

27 9 18

*

9 5 23 1620 1620 900 423 297 45 45 72 72 99 81 9 72 72 72 72 8 126 54 90 72 90 12 108 36 90 72 54 10

43 8 18 4 9 4

1-3 4
1122

3344
540 540 288 144 108 15 15 36 36 63 45 5 36 36 36 36 4 36 36 9 27 3 36 36 36 3

8 4 4

12 1122 288 288 144 72 72 8 8 36 36 36 36 4 36 36 36 36 4

8 8

3 3 108 108 54 18 36 3 3 36 18 18 36 3

3 4 3344 180 180 108 45 27 5 5 18 36 27 27 3 18 18 18 18 2

9 9

4 3 3344 216 216 162 27 27 6 6 36 18 36 18 3 36 18 18 9 27 3

18 9 9

4 5 44 180 180 108 45 27 5 5 18 18 9 27 2

6 108 108 36 72 3 3

*

8 4 7 1368 1368 650 448 270 38 38 36 72 135 81 9 36 72 36 72 6 18 72 54 4 18 18 9 27 2

362 10 54 10 54 72 18

12 3 1-3 396 396 198 108 90 11 11 36 36 63 45 5 36 36 27 45 4 18 36 18 2

92 10 18 10 18 36

12 3 1-3 288 288 108 117 63 8 8 36 72 36 4 36 9 27 2 36 36 2

108 36 36 36

45 4 180 180 90 36 54 5 5 18 18 9 27 2

54 18

7 6 252 252 146 79 27 7 7

72

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǼȖȘȔыЫȒȖȕȚȘȖȓя
ǪșȍȋȖЫȟȈșȖȊ

ЭȒȏȈ
Ȕȍȕы

ǯȈȟȍ
Țы

ǯȈȟȍ
ȚыЫșЫ
ȖȞȍȕ
ȒȖȑ

ǲțȘș
ȖȊыȍЫ
ȗȘȖȍ
ȒȚы

ǯǭǺ ǸȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫȗȖЫȒțȘșȈȔЫȐЫșȍȔȍșȚȘȈȔ

ǹȍȔȍșȚȘЫпЫ[муЫȕȍȌ]

ǷȖЫ
ǯǭǺ

ǷȖЫ
ȗȓȈȕț

ȊЫȚȖȔЫȟȐșȓȍ

ЭȒșȗȍ
ȘȚȕȖȍ

ǼȈȒȚ

ǲțȘșЫм ǲțȘșЫн

ǲțȘș
ȖȊыȍЫ
ȘȈȉȖ
Țы

ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ
ȕыȍ

Эșșȍ

ǲȖȕȚȈ
ȒȚйЫ
ȘȈȉйЫ
гȗȖЫ
țȟȍȉйЫ
ȏȈȕйд

ǹǸ
ǲȖȕȚȘ
ȖȓȤ

ǹȍȔȍșȚȘЫмЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫнЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫоЫ[муЫȕȍȌ]

ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷǳȍȒ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ

ǰȚȖȋȖ

ǰȚȖȋȖЫȗȖЫǶǶǷЫгȉȍȏЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ǩшрфаЫЫǪшпмаЫЫǬǪгȖȚЫǪдшопйта

ǰȚȖȋȖЫȗȖЫȉȓȖȒțЫǩм

ǩшрфаЫЫǪшпмаЫЫǬǪгȖȚЫǪдшопйта

ǬȐșȞȐȗȓȐȕыЫгȔȖȌțȓȐд

ǩȈȏȖȊȈяЫȟȈșȚȤ

ǩмйǩйм ǲȖȔȔțȕȐȒȈȚȐȊȕыȑЫȔȖȌțȓȤ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩймйм ǰȕȖșȚȘȈȕȕыȑЫяȏыȒ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩймйн ǸțșșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩймйо ǨȕȋȓȐȑșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫșȜȍȘȍ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйн ǫțȔȈȕȐȚȈȘȕыȑЫȔȖȌțȓȤ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйнйм ǰșȚȖȘȐя ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйнйн ǼȐȓȖșȖȜȐя ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйнйо ǷȘȈȊȖȊыȍЫȈșȗȍȒȚыЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȝЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйнйп ǴȖȌȍȓȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫэȒȖȕȖȔȐȒȐ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйнйр ǶșȕȖȊыЫșȖȊȘȍȔȍȕȕыȝЫȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕыȝЫ
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйнйс ǪȊȍȌȍȕȐȍЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȐЫǼȖȘșȈȑȚЫнлол ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйо ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȔȖȌțȓȤ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйойм ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйойн ǨȓȋȍȉȘȈЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȟȍșȒȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐя ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйойо ǶșȕȖȊыЫȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȋȖЫȈȕȈȓȐȏȈ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйойп ǬȐșȒȘȍȚȕȈяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȐЫȓȖȋȐȒȈ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйойр ǶȉыȒȕȖȊȍȕȕыȍЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȍЫțȘȈȊȕȍȕȐя ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйойс ǺȍȖȘȐяЫȊȍȘȖяȚȕȖșȚȐЫȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫ
șȚȈȚȐșȚȐȒȈ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйойт ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫȓȖȋȐȒȈ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйп ǴȖȌțȓȤЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȝЫȕȈțȒ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйпйм ȇȏыȒȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйпйн ǷȘȈȒȚȐȒțȔЫȗȖЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйпйо WebиȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйпйп ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх



1 2 3 4

ǩм

ǩмйǩ

*

*

*

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǰȚȖȋȖ

ǰȚȖȋȖЫȗȖЫǶǶǷЫгȉȍȏЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ǩшрфаЫЫǪшпмаЫЫǬǪгȖȚЫǪдшопйта

ǰȚȖȋȖЫȗȖЫȉȓȖȒțЫǩм

ǩшрфаЫЫǪшпмаЫЫǬǪгȖȚЫǪдшопйта

ǬȐșȞȐȗȓȐȕыЫгȔȖȌțȓȐд

ǩȈȏȖȊȈяЫȟȈșȚȤ

ǩмйǩйм ǲȖȔȔțȕȐȒȈȚȐȊȕыȑЫȔȖȌțȓȤ

ǩмйǩймйм ǰȕȖșȚȘȈȕȕыȑЫяȏыȒ

ǩмйǩймйн ǸțșșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐ

ǩмйǩймйо ǨȕȋȓȐȑșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫșȜȍȘȍ

ǩмйǩйн ǫțȔȈȕȐȚȈȘȕыȑЫȔȖȌțȓȤ

ǩмйǩйнйм ǰșȚȖȘȐя

ǩмйǩйнйн ǼȐȓȖșȖȜȐя

ǩмйǩйнйо ǷȘȈȊȖȊыȍЫȈșȗȍȒȚыЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȝЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ

ǩмйǩйнйп ǴȖȌȍȓȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫэȒȖȕȖȔȐȒȐ

ǩмйǩйнйр ǶșȕȖȊыЫșȖȊȘȍȔȍȕȕыȝЫȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕыȝЫ
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ

ǩмйǩйнйс ǪȊȍȌȍȕȐȍЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȐЫǼȖȘșȈȑȚЫнлол

ǩмйǩйо ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȔȖȌțȓȤ

ǩмйǩйойм ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ

ǩмйǩйойн ǨȓȋȍȉȘȈЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȟȍșȒȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐя

ǩмйǩйойо ǶșȕȖȊыЫȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȋȖЫȈȕȈȓȐȏȈ

ǩмйǩйойп ǬȐșȒȘȍȚȕȈяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȐЫȓȖȋȐȒȈ

ǩмйǩйойр ǶȉыȒȕȖȊȍȕȕыȍЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȍЫțȘȈȊȕȍȕȐя

ǩмйǩйойс ǺȍȖȘȐяЫȊȍȘȖяȚȕȖșȚȐЫȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫ
șȚȈȚȐșȚȐȒȈ

ǩмйǩйойт ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫȓȖȋȐȒȈ

ǩмйǩйп ǴȖȌțȓȤЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȝЫȕȈțȒ

ǩмйǩйпйм ȇȏыȒȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя

ǩмйǩйпйн ǷȘȈȒȚȐȒțȔЫȗȖЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ

ǩмйǩйпйо WebиȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǩмйǩйпйп ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя

100 101 102 103 104 105 106 107 108 109 112 113 114 115 116 117 118 119 120 121 127 128 129 130 131 132 133 134 135 136 139 140 141 142 143 144 145 146 147 148 230 ### 232,00 233 234 235 236 237

216 216 198 18 18 288 162 29 216 288 130 18 11 6 298 153 33 252 288 54 18 315 153 30 132 198 16 6 188 108 30 - 31.9% 1 814 72

216 216 198 18 18 288 162 29 216 252 130 18 11 6 262 153 31 252 288 54 18 315 153 30 132 198 16 6 188 108 30 - 31.9% 1 814 72

216 216 198 18 18 288 162 29 216 252 130 18 11 6 262 153 28 252 288 54 18 315 153 30 132 198 16 6 188 108 18 - 31.9% 1 814 72

216 216 198 18 18 288 162 29 216 252 130 18 11 6 262 153 28 252 288 54 18 315 153 30 132 198 16 6 188 108 18 - 31.9% 1 814 72

108 108 90 207 63 16 72 72 54 2 160 10 18 36 54 117 27 7 - 43.7% 1 023 50

36 36 2 - 82.6% 324 12

36

36 84.2% 288 12 142 ǨȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȐȑЫȌȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȈȕȋȓȐȑșȒȖȋȖЫяȏыȒȈǶǲитзЫммзЫмп

36 50% 76 ǸțșșȒȖȋȖЫяȏыȒȈЫȐЫȓȐȚȍȘȈȚțȘы ǶǲимзЫсзЫмм

36 36 2 36 100% 36 142
ǨȒȈȌȍȔȐȟȍșȒȐȑЫȌȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫ
ȈȕȋȓȐȑșȒȖȋȖЫяȏыȒȈ

ǶǲитзЫмм

36

18 18 36 2 18 36 18 2 - 55.8% 150 34

10 8

2

36 33.3% 54 2 137 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȐșȚȖȘȐȐЫȐЫȈȘȝȍȖȓȖȋȐȐ Ƕǲиф

18 36 18 2 36 66.7% 18 2 140 ǬȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚЫȜȐȓȖșȖȜȐȐЫȐЫȘȍȓȐȋȐȖȊȍȌȍȕȐяǶǲиу

10 8

2

36 50% 9 83 ǺȍȖȘȐȐЫȐșȚȖȘȐȐЫȋȖșțȌȈȘșȚȊȈЫȐЫȗȘȈȊȈ Ƕǲимн

18 18 36 2 36 50% 97 ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȝЫȔȍȚȖȌȖȊЫȊЫэȒȖȕȖȔȐȒȍ Ƕǲимл

36 85.7% 42 30 35 ǷȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȗșȐȝȖȓȖȋȐȐ Ƕǲим

36 50% 27 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǲин

36 36 36 3 18 18 72 3 - 42% 43

36 50% 8 95 ǨȓȋȍȉȘызЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐЫȐЫȈȕȈȓȐȏȈ ǶǷǲимцЫǷǲинзЫозЫмн

36 50% 8 95 ǨȓȋȍȉȘызЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐЫȐЫȈȕȈȓȐȏȈ ǶǷǲимцЫǷǲинзЫо

36 33.3% 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲимцЫǷǲинзЫо

36 16.7% 9 95 ǨȓȋȍȉȘызЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐЫȐЫȈȕȈȓȐȏȈ ǶǷǲимцЫǷǲиозЫмм

36 33.3% 18 95 ǨȓȋȍȉȘызЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐЫȐЫȈȕȈȓȐȏȈ ǶǷǲимцЫǷǲинзЫо

36 36 36 3 36 50% 105
ǷȘȐȒȓȈȌȕȖȑЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐзЫȔȍȝȈȕȐȒȐзЫ
țȗȘȈȊȓȍȕȐяЫȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȕȖȋȖЫ
ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐя

ǶǷǲимцЫǷǲинзЫо

18 18 72 3 36 50% 95 ǨȓȋȍȉȘызЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐЫȐЫȈȕȈȓȐȏȈ ǶǷǲим

54 72 63 63 7 36 36 2 34 3 18 36 54 117 27 7 - 8.3% 362

72 36 36

36 92 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫозЫп

36 108 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫп

18 36 27 27 3 36 54 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫпцЫǷǲиу

36

36 36 2 34 3 18 36 18 45 27 4 36 12.3% 72 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫпцЫǷǲир

36 36

ǸȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫȗȖЫȒțȘșȈȔЫȐЫșȍȔȍșȚȘȈȔ

ǿȈșȖȊЫ
ȊЫǯǭǺ

ǯǭǺЫȊЫ
ȕȍȌй

ǷȘкǨțȌ฀
(%)

ǰȚȖȋȖЫ
ȟȈșȖȊЫȊЫ
ȐȕȚȍȘȈ
ȒȚȐȊȕȖ
ȑЫ

ȜȖȘȔȍ

ǲțȘșЫо ǲțȘșЫп ǰȚȖȋȖЫ
ȟȈșȖȊЫȊЫ
эȓȍȒȚȘ
ȖȕȕȖȑЫ
ȜȖȘȔȍ

ǯȈȒȘȍȗȓȍȕȕȈяЫȒȈȜȍȌȘȈ

ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

ǹȍȔȍșȚȘЫрЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫсЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫтЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫуЫ[ммЫȕȍȌ]

ǲȖȌ
ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ

ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ
ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǼȖȘȔыЫȒȖȕȚȘȖȓя
ǪșȍȋȖЫȟȈșȖȊ

ЭȒȏȈ
Ȕȍȕы

ǯȈȟȍ
Țы

ǯȈȟȍ
ȚыЫșЫ
ȖȞȍȕ
ȒȖȑ

ǲțȘș
ȖȊыȍЫ
ȗȘȖȍ
ȒȚы

ǯǭǺ ǸȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫȗȖЫȒțȘșȈȔЫȐЫșȍȔȍșȚȘȈȔ

ǹȍȔȍșȚȘЫпЫ[муЫȕȍȌ]

ǷȖЫ
ǯǭǺ

ǷȖЫ
ȗȓȈȕț

ȊЫȚȖȔЫȟȐșȓȍ

ЭȒșȗȍ
ȘȚȕȖȍ

ǼȈȒȚ

ǲțȘșЫм ǲțȘșЫн

ǲțȘș
ȖȊыȍЫ
ȘȈȉȖ
Țы

ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ
ȕыȍ

Эșșȍ

ǲȖȕȚȈ
ȒȚйЫ
ȘȈȉйЫ
гȗȖЫ
țȟȍȉйЫ
ȏȈȕйд

ǹǸ
ǲȖȕȚȘ
ȖȓȤ

ǹȍȔȍșȚȘЫмЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫнЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫоЫ[муЫȕȍȌ]

ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷǳȍȒ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ

5 144 144 72 36 36 4 4

36

7 108 108 36 72 3 3

*

2 72 72 36 36 2 2 18 18 36 2

2-5 6 396 396 152 244 11 11 36 36 2 8 100 3 36 36 2

144 36 36

1 72 72 70 2 2 2 2 68 2 2

4 4 4

*

ǩмйǪ 18 17 2 1 11 3640 3640 2290 765 585 92 92 18 36 54 3 18 54 72 36 3 36 54 90 11 34 63 6 72 72 90 18 72 36 8

ǩмйǪйǶǬ 15 4 2 1 7 2160 2160 1291 383 486 60 60 18 18 18 11 16 27 3 54 54 18 18 36 36 6

3 3 2 612 612 389 124 99 17 17 18 18 18 18 2

63 9

56 4 45 288 288 173 61 54 8 8 18 18 18 18 2

9 9

6 5 216 216 144 27 45 6 6

18

7 108 108 72 36 3 3

36

*

4 1 2 1 5 612 612 394 92 126 17 17 18 18 18 11 16 27 3 36 36 18 18 36 4

179 36 36

11 11

3 3 108 108 65 16 27 3 3 18 18 18 11 16 27 3

4 4 44 144 144 90 18 36 4 4 36 36 18 18 36 4

72 36 36

5 5 55 144 144 90 18 36 4 4

36

6 6 108 108 92 16 3 3

36

8 108 108 57 24 27 3 3

35

11 11

*

8 936 936 508 167 261 26 26

309

6 108 108 54 9 45 3 3

36

6 108 108 56 16 36 3 3

45

7 144 144 72 36 36 4 4

36

7 144 144 72 36 36 4 4

36

7 108 108 72 9 27 3 3

54

7 108 108 72 9 27 3 3

36

8 108 108 55 26 27 3 3

33

8 108 108 55 26 27 3 3

33

*

ǩмйǩйпйр ǩȈȏыЫȌȈȕȕыȝ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйпйс ǵȈțȒȈЫȖЫȌȈȕȕыȝЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȒȈЫȉȖȓȤȠȐȝЫȖȉȢȍȔȖȊЫ
ȌȈȕȕыȝ

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйр ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйс ǶșȕȖȊыЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǩйт ǼȐȏȐȟȍșȒȈяЫȒțȓȤȚțȘȈЫȐЫșȗȖȘȚ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǪȈȘȐȈȚȐȊȕȈяЫȟȈșȚȤ

ǶȉяȏȈȚȍȓȤȕыȍЫȌȐșȞȐȗȓȐȕы

ǩмйǪйǶǬйм ǼȐȏȐȒȖиȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȔȖȌțȓȤ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬймйм ǺȍȖȘȍȚȐȟȍșȒȈяЫȔȍȝȈȕȐȒȈЫȐЫȜȐȏȐȒȈ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬймйн ǻȘȈȊȕȍȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȜȐȏȐȒȐ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬймйо ǴȍȚȖȌыЫȖȗȚȐȔȐȏȈȞȐȐ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйн ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȍЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȍЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйнйм ǬȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐяЫȐЫȋȍȖȔȍȚȘȐȟȍșȒȖȍЫ
ȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйнйн ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȕȈȓȐȏȈ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйнйо ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȓȋȍȉȘы ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйнйп ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȝЫ
țȘȈȊȕȍȕȐȑ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйнйр ǴȈȠȐȕȕȖȍЫȖȉțȟȍȕȐȍйЫǹȐșȚȍȔыЫȐșȒțșșȚȊȍȕȕȖȋȖЫ
ȐȕȚȍȓȓȍȒȚȈ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйо ITиЫȔȖȌțȓȤ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйойм ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȋȘȈȜȐȒȈ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйойн ǵȍȑȘȖȕȕыȍЫșȍȚȐ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйойо ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȔȖȉȐȓȤȕыȝЫȗȘȐȓȖȎȍȕȐȑ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйойп ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚЫȗȘȖȋȘȈȔȔȕыȝЫȗȘȖȍȒȚȖȊ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйойр ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȑЫȉțȝȋȈȓȚȍȘșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйойс ǶȗȍȘȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔы ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйойт ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȐЫșȍȚȍȊȈяЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǩмйǪйǶǬйойу ǴȍȚȖȌыЫȗȈȘȈȓȓȍȓȤȕȖȋȖЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

*

*

ǩмйǪ

ǩмйǪйǶǬ

*

*

*

ǩмйǩйпйр ǩȈȏыЫȌȈȕȕыȝ

ǩмйǩйпйс ǵȈțȒȈЫȖЫȌȈȕȕыȝЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȒȈЫȉȖȓȤȠȐȝЫȖȉȢȍȔȖȊЫ
ȌȈȕȕыȝ

ǩмйǩйр ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǩйс ǶșȕȖȊыЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǩйт ǼȐȏȐȟȍșȒȈяЫȒțȓȤȚțȘȈЫȐЫșȗȖȘȚ

ǪȈȘȐȈȚȐȊȕȈяЫȟȈșȚȤ

ǶȉяȏȈȚȍȓȤȕыȍЫȌȐșȞȐȗȓȐȕы

ǩмйǪйǶǬйм ǼȐȏȐȒȖиȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȔȖȌțȓȤ

ǩмйǪйǶǬймйм ǺȍȖȘȍȚȐȟȍșȒȈяЫȔȍȝȈȕȐȒȈЫȐЫȜȐȏȐȒȈ

ǩмйǪйǶǬймйн ǻȘȈȊȕȍȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȜȐȏȐȒȐ

ǩмйǪйǶǬймйо ǴȍȚȖȌыЫȖȗȚȐȔȐȏȈȞȐȐ

ǩмйǪйǶǬйн ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȍЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȍЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǩмйǪйǶǬйнйм ǬȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐяЫȐЫȋȍȖȔȍȚȘȐȟȍșȒȖȍЫ
ȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǩмйǪйǶǬйнйн ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȕȈȓȐȏȈ

ǩмйǪйǶǬйнйо ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȓȋȍȉȘы

ǩмйǪйǶǬйнйп ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȝЫ
țȘȈȊȕȍȕȐȑ

ǩмйǪйǶǬйнйр ǴȈȠȐȕȕȖȍЫȖȉțȟȍȕȐȍйЫǹȐșȚȍȔыЫȐșȒțșșȚȊȍȕȕȖȋȖЫ
ȐȕȚȍȓȓȍȒȚȈ

ǩмйǪйǶǬйо ITиЫȔȖȌțȓȤ

ǩмйǪйǶǬйойм ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȋȘȈȜȐȒȈ

ǩмйǪйǶǬйойн ǵȍȑȘȖȕȕыȍЫșȍȚȐ

ǩмйǪйǶǬйойо ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȔȖȉȐȓȤȕыȝЫȗȘȐȓȖȎȍȕȐȑ

ǩмйǪйǶǬйойп ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚЫȗȘȖȋȘȈȔȔȕыȝЫȗȘȖȍȒȚȖȊ

ǩмйǪйǶǬйойр ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȑЫȉțȝȋȈȓȚȍȘșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ

ǩмйǪйǶǬйойс ǶȗȍȘȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔы

ǩмйǪйǶǬйойт ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȐЫșȍȚȍȊȈяЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ

ǩмйǪйǶǬйойу ǴȍȚȖȌыЫȗȈȘȈȓȓȍȓȤȕȖȋȖЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя

ǸȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫȗȖЫȒțȘșȈȔЫȐЫșȍȔȍșȚȘȈȔ

ǿȈșȖȊЫ
ȊЫǯǭǺ

ǯǭǺЫȊЫ
ȕȍȌй

ǷȘкǨțȌ฀
(%)

ǰȚȖȋȖЫ
ȟȈșȖȊЫȊЫ
ȐȕȚȍȘȈ
ȒȚȐȊȕȖ
ȑЫ

ȜȖȘȔȍ

ǲțȘșЫо ǲțȘșЫп ǰȚȖȋȖЫ
ȟȈșȖȊЫȊЫ
эȓȍȒȚȘ
ȖȕȕȖȑЫ
ȜȖȘȔȍ

ǯȈȒȘȍȗȓȍȕȕȈяЫȒȈȜȍȌȘȈ

ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

ǹȍȔȍșȚȘЫрЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫсЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫтЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫуЫ[ммЫȕȍȌ]

ǲȖȌ
ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ

ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ
ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ

36 36 36 36 4 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫпцЫǷǲиу

36

36 72 3 36 100% 100 ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȝЫșȐșȚȍȔ ǶǲимпцЫǶǷǲип

36 50% 43 ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐЫȎȐȏȕȍȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐЫȊЫȚȍȝȕȖșȜȍȘȍǶǲимс

36 36 2 36 36 2 36 52.6% 144 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǲиозЫпзЫрзЫмоцЫǷǲип

36 36

36 97.1% 4 21 ǴȍȚȖȌȐȒȐЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȞȐȒȓȐȟȍșȒȐȝЫȊȐȌȖȊЫșȗȖȘȚȈǶǲимр

108 108 108 18 18 81 99 13 144 180 76 18 11 4 102 153 18 234 252 18 198 126 23 132 198 16 6 188 108 18 - 19% 791 22

90 72 36 18 18 63 63 10 108 144 36 18 11 4 66 153 15 162 180 18 126 126 17 66 99 2 76 81 9 - 8.4% 551 11

54 36 36 18 45 27 6 36 36 36 11 25 72 6 36 36 36 3 - 23.1% 63

9 9 36

18 18 18 27 27 3 18 18 18 11 16 27 3 36 31.2% 9 97 ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȝЫȔȍȚȖȌȖȊЫȊЫэȒȖȕȖȔȐȒȍ ǶǷǲимцЫǷǲио

36 18 18 18 18 3 18 18 18 9 45 3 36 25% 18 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲимцЫǷǲинзЫо

9 9

36 36 36 3 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲимзЫпцЫǷǲинзЫсзЫт

36

36 36 18 18 36 4 36 36 18 2 16 3 22 33 2 24 27 3 - 4.6% 179 11

36 36 33 2

11

36 27.7% 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲимцЫǷǲинзЫт

36 72 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲимзЫпцЫǷǲис

36 36 18 18 36 4 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲимзЫпцЫǷǲис

36

36 36 18 2 16 3 36 36 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲимзЫпцЫǷǲис

36

22 33 2 24 27 3 36 35 11 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲиоцЫǷǲисзЫу

33 2

11

36 72 2 25 81 6 126 144 18 90 126 14 44 66 52 54 6 - 309

9 72 18 144 66

18 36 9 45 3 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǷǲирзЫт

36

18 36 2 16 36 3 36 45 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫпцЫǷǲир

9 36

36 36 36 36 4 36 36 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲинзЫпцЫǷǲир

36

18 36 18 36 36 4 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинцЫǷǲирзЫу

36

36 36 9 27 3 36 54 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǲимлцЫǶǷǲинцЫǷǲиу

18 36

36 36 9 27 3 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫпцЫǷǲис

36

22 33 26 27 3 36 33 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲинцЫǷǲим

33

22 33 26 27 3 36 33 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲинзЫпцЫǷǲирзЫс

33



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǼȖȘȔыЫȒȖȕȚȘȖȓя
ǪșȍȋȖЫȟȈșȖȊ

ЭȒȏȈ
Ȕȍȕы

ǯȈȟȍ
Țы

ǯȈȟȍ
ȚыЫșЫ
ȖȞȍȕ
ȒȖȑ

ǲțȘș
ȖȊыȍЫ
ȗȘȖȍ
ȒȚы

ǯǭǺ ǸȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫȗȖЫȒțȘșȈȔЫȐЫșȍȔȍșȚȘȈȔ

ǹȍȔȍșȚȘЫпЫ[муЫȕȍȌ]

ǷȖЫ
ǯǭǺ

ǷȖЫ
ȗȓȈȕț

ȊЫȚȖȔЫȟȐșȓȍ

ЭȒșȗȍ
ȘȚȕȖȍ

ǼȈȒȚ

ǲțȘșЫм ǲțȘșЫн

ǲțȘș
ȖȊыȍЫ
ȘȈȉȖ
Țы

ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ
ȕыȍ

Эșșȍ

ǲȖȕȚȈ
ȒȚйЫ
ȘȈȉйЫ
гȗȖЫ
țȟȍȉйЫ
ȏȈȕйд

ǹǸ
ǲȖȕȚȘ
ȖȓȤ

ǹȍȔȍșȚȘЫмЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫнЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫоЫ[муЫȕȍȌ]

ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷǳȍȒ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ

*

ǩмйǪйǬǪ 3 13 4 1480 1480 999 382 99 32 32 18 36 54 3 18 54 72 36 3 18 36 72 18 36 3 18 18 72 36 2

2-6 328 328 328 72 72 72

ǩмйǪйǬǪйм

1 1 108 108 54 54 3 3 18 36 54 3

18 18

2 1 1 108 108 54 54 3 3 18 36 54 3

3 1 1 108 108 54 54 3 3 18 36 54 3

*

ǩмйǪйǬǪйн

2 2 108 108 72 36 3 3 18 54 36 3

18 18

2 2 2 108 108 72 36 3 3 18 54 36 3

3 2 2 108 108 72 36 3 3 18 54 36 3

*

ǩмйǪйǬǪйо

3 3 108 108 54 18 36 3 3 18 36 18 36 3

9 9

2 3 3 108 108 54 18 36 3 3 18 36 18 36 3

3 3 3 108 108 54 18 36 3 3 18 36 18 36 3

*

ǩмйǪйǬǪйп

4 4 72 72 36 36 2 2 18 18 36 2

9 9

2 4 4 72 72 36 36 2 2 18 18 36 2

3 4 4 72 72 36 36 2 2 18 18 36 2

*

ǩмйǪйǬǪйр

5 108 108 54 18 36 3 3

18

2 5 108 108 54 18 36 3 3

3 5 108 108 54 18 36 3 3

*

ǩмйǪйǬǪйс

6 108 108 72 36 3 3

36

2 6 108 108 72 36 3 3

3 6 108 108 72 36 3 3

*

ǩмйǪйǬǪйт

7 108 108 72 36 3 3

2 7 108 108 72 36 3 3

3 7 108 108 72 36 3 3

*

ǩмйǪйǬǪйу

7 108 108 72 36 3 3

36

2 7 108 108 72 36 3 3

3 7 108 108 72 36 3 3

*

ǩмйǪйǬǪйф

8 108 108 62 46 3 3

35

2 8 108 108 62 46 3 3

3 8 108 108 62 46 3 3

*

ǩмйǪйǬǪймл

8 108 108 68 40 3 3

46

2 8 108 108 68 40 3 3

3 8 108 108 68 40 3 3

*

ǬȐșȞȐȗȓȐȕыЫȗȖЫȊыȉȖȘț

ЭȓȍȒȚȐȊȕыȍЫȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫ
șȗȖȘȚț ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

1 ǸȍȠȍȕȐȍЫȖȓȐȔȗȐȈȌȕыȝЫȏȈȌȈȟЫȗȖЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȍ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǶȉȢȍȒȚȕȖиȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǶșȕȖȊыЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ

1 ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȈȓȋȍȉȘы ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǨȓȋȖȘȐȚȔыЫȐЫșȚȘțȒȚțȘыЫȌȈȕȕыȝ

ǹȖȊȘȍȔȍȕȕыȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

1 ǺȍȖȘȐяЫȟȐșȍȓ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǬȐȕȈȔȐȟȍșȒȐȍЫяȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя

ȇȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐяЫJavaзЫJavascript

1 ǰȏȉȘȈȕȕыȍЫȋȓȈȊыЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȓȖȋȐȒȐ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǨȘȝȐȚȍȒȚțȘȈЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȖȊ

ǹȐșȚȍȔыЫțȗȘȈȊȓȍȕȐяЫȒȖȕȚȍȕȚȖȔЫгюMSд

1 ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ȇȏыȒЫǨșșȍȔȉȓȍȘȈ

юRMиșȐșȚȍȔыЫгюustomerЫRelationshipЫManagmentд

1 ǲȘȐȗȚȖȋȘȈȜȐя ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȒȖȔȗȐȓяȚȖȘȖȊ

ЭȒȖȕȖȔȍȚȘȐȒȈ

1 ǺȍȖȘȐяЫȋȘțȗȗ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǫȍȖȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔыЫгǫǰǹд

ERPиșȐșȚȍȔыЫгEnterpriseЫResourceЫPlanningд

1 ǯȈȌȈȟȐЫȖȗȚȐȔȈȓȤȕȖȋȖЫțȗȘȈȊȓȍȕȐя ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǯȈщȐȚȈЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ

ǰȕșȚȘțȔȍȕȚыЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȋȖЫȖȉțȟȍȕȐя

1 ǺȍȖȘȐяЫȔȖȌȍȓȍȑ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǲȓȈșȚȍȘȕыȑЫȐЫȜȈȒȚȖȘȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ

1 ǴȍȝȈȕȐȒȈЫșȗȓȖȠȕыȝЫșȘȍȌ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǳȖȋȐȟȍșȒȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

мǹхЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

*

ǩмйǪйǬǪ

ǩмйǪйǬǪйм

2

3

*

ǩмйǪйǬǪйн

2

3

*

ǩмйǪйǬǪйо

2

3

*

ǩмйǪйǬǪйп

2

3

*

ǩмйǪйǬǪйр

2

3

*

ǩмйǪйǬǪйс

2

3

*

ǩмйǪйǬǪйт

2

3

*

ǩмйǪйǬǪйу

2

3

*

ǩмйǪйǬǪйф

2

3

*

ǩмйǪйǬǪймл

2

3

*

ǬȐșȞȐȗȓȐȕыЫȗȖЫȊыȉȖȘț

ЭȓȍȒȚȐȊȕыȍЫȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫ
șȗȖȘȚț

1 ǸȍȠȍȕȐȍЫȖȓȐȔȗȐȈȌȕыȝЫȏȈȌȈȟЫȗȖЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȍ

ǶȉȢȍȒȚȕȖиȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǶșȕȖȊыЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ

1 ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȈȓȋȍȉȘы

ǨȓȋȖȘȐȚȔыЫȐЫșȚȘțȒȚțȘыЫȌȈȕȕыȝ

ǹȖȊȘȍȔȍȕȕыȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

1 ǺȍȖȘȐяЫȟȐșȍȓ

ǬȐȕȈȔȐȟȍșȒȐȍЫяȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя

ȇȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐяЫJavaзЫJavascript

1 ǰȏȉȘȈȕȕыȍЫȋȓȈȊыЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȓȖȋȐȒȐ

ǨȘȝȐȚȍȒȚțȘȈЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȖȊ

ǹȐșȚȍȔыЫțȗȘȈȊȓȍȕȐяЫȒȖȕȚȍȕȚȖȔЫгюMSд

1 ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ

ȇȏыȒЫǨșșȍȔȉȓȍȘȈ

юRMиșȐșȚȍȔыЫгюustomerЫRelationshipЫManagmentд

1 ǲȘȐȗȚȖȋȘȈȜȐя

ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȒȖȔȗȐȓяȚȖȘȖȊ

ЭȒȖȕȖȔȍȚȘȐȒȈ

1 ǺȍȖȘȐяЫȋȘțȗȗ

ǫȍȖȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔыЫгǫǰǹд

ERPиșȐșȚȍȔыЫгEnterpriseЫResourceЫPlanningд

1 ǯȈȌȈȟȐЫȖȗȚȐȔȈȓȤȕȖȋȖЫțȗȘȈȊȓȍȕȐя

ǯȈщȐȚȈЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ

ǰȕșȚȘțȔȍȕȚыЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȋȖЫȖȉțȟȍȕȐя

1 ǺȍȖȘȐяЫȔȖȌȍȓȍȑ

ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǲȓȈșȚȍȘȕыȑЫȐЫȜȈȒȚȖȘȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ

1 ǴȍȝȈȕȐȒȈЫșȗȓȖȠȕыȝЫșȘȍȌ

ǳȖȋȐȟȍșȒȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

мǹхЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǸȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫȗȖЫȒțȘșȈȔЫȐЫșȍȔȍșȚȘȈȔ

ǿȈșȖȊЫ
ȊЫǯǭǺ

ǯǭǺЫȊЫ
ȕȍȌй

ǷȘкǨțȌ฀
(%)

ǰȚȖȋȖЫ
ȟȈșȖȊЫȊЫ
ȐȕȚȍȘȈ
ȒȚȐȊȕȖ
ȑЫ

ȜȖȘȔȍ

ǲțȘșЫо ǲțȘșЫп ǰȚȖȋȖЫ
ȟȈșȖȊЫȊЫ
эȓȍȒȚȘ
ȖȕȕȖȑЫ
ȜȖȘȔȍ

ǯȈȒȘȍȗȓȍȕȕȈяЫȒȈȜȍȌȘȈ

ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

ǹȍȔȍșȚȘЫрЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫсЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫтЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫуЫ[ммЫȕȍȌ]

ǲȖȌ
ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ

ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ
ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ

18 36 72 18 36 3 36 36 40 36 3 72 72 72 6 66 99 16 4 112 27 9 - 32.8% 240 11

72 40 36 100% 21
ǴȍȚȖȌȐȒȐЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȞȐȒȓȐȟȍșȒȐȝЫ
ȊȐȌȖȊЫșȗȖȘȚȈ

Ƕǲимр

36 18 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲиоцЫǷǲинзЫозЫпзЫмн

36 18 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲинцЫǷǲис

36 18 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинцЫǷǲис

36 18 95 ǨȓȋȍȉȘызЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐЫȐЫȈȕȈȓȐȏȈ ǶǷǲимцЫǷǲин

36 18 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǷǲисзЫу

36 18 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲинцЫǷǲис

36 9 95 ǨȓȋȍȉȘызЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐЫȐЫȈȕȈȓȐȏȈ ǶǷǲимцЫǷǲим

36 9 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲинцЫǷǲис

36 9 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲинзЫпцЫǷǲирзЫу

36 9 95 ǨȓȋȍȉȘызЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐЫȐЫȈȕȈȓȐȏȈ ǶǷǲимзЫоцЫǷǲио

36 9 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинцЫǷǲиу

36 9 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲинзЫпцЫǷǲирзЫу

18 36 18 36 3 36 18 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲимзЫоцЫǷǲис

18

18 36 18 36 3 36 18 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинцЫǷǲис

18 36 18 36 3 36 18 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲинзЫпцЫǷǲирзЫу

36 36 36 3 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫпцЫǷǲис

36

36 36 36 3 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲипцЫǷǲис

36 36 36 3 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинцЫǷǲит

36 36 36 3 36 95 ǨȓȋȍȉȘызЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐЫȐЫȈȕȈȓȐȏȈ ǶǷǲимзЫоцЫǷǲим

36 36 36 3 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫпцЫǷǲим

36 36 36 3 36 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲинзЫпцЫǷǲит

36 36 36 3 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲиозЫпцЫǷǲис

36

36 36 36 3 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫпцЫǷǲиу

36 36 36 3 36 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǷǲирзЫузЫмо

22 33 5 2 46 3 36 35 95 ǨȓȋȍȉȘызЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐЫȐЫȈȕȈȓȐȏȈ ǶǷǲимзЫоцЫǷǲис

33 2

22 33 5 2 46 3 36 35 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲиоцЫǷǲирзЫс

22 33 5 2 46 3 36 35 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинцЫǷǲирзЫу

22 33 11 2 40 3 36 46 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲимцЫǷǲинзЫс

11 33 2

22 33 11 2 40 3 36 46 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫпцЫǷǲис

22 33 11 2 40 3 36 46 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǶǷǲинзЫпцЫǷǲиу



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǼȖȘȔыЫȒȖȕȚȘȖȓя
ǪșȍȋȖЫȟȈșȖȊ

ЭȒȏȈ
Ȕȍȕы

ǯȈȟȍ
Țы

ǯȈȟȍ
ȚыЫșЫ
ȖȞȍȕ
ȒȖȑ

ǲțȘș
ȖȊыȍЫ
ȗȘȖȍ
ȒȚы

ǯǭǺ ǸȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫȗȖЫȒțȘșȈȔЫȐЫșȍȔȍșȚȘȈȔ

ǹȍȔȍșȚȘЫпЫ[муЫȕȍȌ]

ǷȖЫ
ǯǭǺ

ǷȖЫ
ȗȓȈȕț

ȊЫȚȖȔЫȟȐșȓȍ

ЭȒșȗȍ
ȘȚȕȖȍ

ǼȈȒȚ

ǲțȘșЫм ǲțȘșЫн

ǲțȘș
ȖȊыȍЫ
ȘȈȉȖ
Țы

ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ
ȕыȍ

Эșșȍ

ǲȖȕȚȈ
ȒȚйЫ
ȘȈȉйЫ
гȗȖЫ
țȟȍȉйЫ
ȏȈȕйд

ǹǸ
ǲȖȕȚȘ
ȖȓȤ

ǹȍȔȍșȚȘЫмЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫнЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫоЫ[муЫȕȍȌ]

ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷǳȍȒ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ

ǩмйǪйǬǪймм

8 108 108 55 26 27 3 3

15

11 11

2 8 108 108 55 26 27 3 3

3 8 108 108 55 26 27 3 3

*

ǬǪе

ǷȖЫ
ǯǭǺ

ǷȖЫ
ȗȓȈȕț

ǲȖȕȚȈ
ȒȚйȘй

ǹǸ ǯǭǺ ЭȒșȗ ǼȈȒȚ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ

ǩн 432 432 12 12 2 3

ǩнйǻ 108 108 3 3 2 3

ǩнйǻйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ

ǪȈȘ 4 108 108 3 3 2 3

*

ǩнйǵ

*

ǩнйǷ 324 324 9 9

ǩнйǷйм

ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫ
ȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫ
ȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǪȈȘ 6 108 108 3 3

ǩнйǷйн

ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫ
ȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫ
ȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǪȈȘ 8 108 108 3 3

ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ ǪȈȘ 8 108 108 3 3

*

ǷȖЫ
ǯǭǺ

ǷȖЫ
ȗȓȈȕț

ǲȖȕȚȈ
ȒȚйȘй

ǹǸ ǯǭǺ ЭȒșȗ ǼȈȒȚ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ

ǩо 216 216 6 6

ǷȖЫ
ǯǭǺ

ǷȖЫ
ȗȓȈȕț

ǲȖȕȚȈ
ȒȚйȘй

ǹǸ ǲȖȕȚȘ ЭȒșȗ ǼȈȒȚ

ǩойǫ

*

ǷȖЫ
ǯǭǺ

ǷȖЫ
ȗȓȈȕț

ǲȖȕȚȈ
ȒȚйȘй

ǹǸ ǯǭǺ ЭȒșȗ ǼȈȒȚ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ

ǩойǬ 216 216 6 6

ǩойǬйм

ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫ
ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫ
ȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫ
ȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

216 216 6 6

*

ǷȖЫ
ǯǭǺ

ǷȖЫ
ȗȓȈȕț

ǲȖȕȚȈ
ȒȚйȘй

ǹǸ ǲȖȕȚȘ ЭȒșȗ ǼȈȒȚ

ǼǺǬ 2 108 108 54 54 3 3 18 18 1

4 36 36 18 18 1 1 18 18 1

6 72 72 36 36 2 2

*

1 ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȐȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐ

ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫșȖȏȌȈȕȐяЫȌȐșȚȈȕȞȐȖȕȕыȝЫȐЫȖȕȓȈȑȕи
ȒțȘșȖȊ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ ЭȒȏ ǯȈȟ
ǯȈȟйЫ
șЫǶй

ǲǷ ǲǸ
ǪșȍȋȖЫȟȈșȖȊ ǯǭǺ

ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǰȚȖȋȖ ǰȚȖȋȖ
ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ

ǿȈșȖȊ
ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ

ǿȈșȖȊ
ǯǭǺ

ǰȚȖȋȖ ǰȚȖȋȖ

ǷȘȈȒȚȐȒȐ 108

ǻȟȍȉȕȈяЫȗȘȈȒȚȐȒȈ 108

108

ǵȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȈяЫȘȈȉȖȚȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈяЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ ЭȒȏ ǯȈȟ
ǯȈȟйЫ
șЫǶй

ǲǷ ǲǸ
ǪșȍȋȖЫȟȈșȖȊ ǯǭǺ

ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǯǭǺ
ǰȚȖȋȖ ǰȚȖȋȖ ǰȚȖȋȖ ǰȚȖȋȖ

ǫȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȈяЫȐȚȖȋȖȊȈяЫȈȚȚȍșȚȈȞȐя

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ ЭȒȏ ǯȈ ǯȈǶ ǲǷ ǲǸ ǲ Эș
ǪșȍȋȖЫȟȈșȖȊ ǯǭǺ

ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ

ǷȖȌȋȖȚȖȊȒȈЫȐЫșȌȈȟȈЫȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȖȋȖЫэȒȏȈȔȍȕȈ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ
ǪșȍȋȖЫȟȈșȖȊ ǯǭǺ

ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǰȚȖȋȖ ǰȚȖȋȖ
ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ

ǿȈșȖȊ
ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ

ǿȈșȖȊ
ǯǭǺ

ǰȚȖȋȖ ǰȚȖȋȖ

ǷȖȌȋȖȚȖȊȒȈЫȐЫȏȈщȐȚȈЫǪǲǸ

ǩȈȏ 8

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ ЭȒȏ ǯȈ ǯȈǶ ǲǷ ǲǸ ǲ Эș
ǪșȍȋȖЫȟȈșȖȊ ǯǭǺ

ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ

ǼȈȒțȓȤȚȈȚȐȊы

ǼǺǬйм ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȚȍȖȘȐȐЫȈȓȋȖȘȐȚȔȖȊ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх

ǼǺǬйн ǴȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍЫșȓȖȎȕыȝЫȗȘȖȞȍșșȖȊ ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫȐȕȚйЫȜȖȘȔȍх

ȊЫȚйȟйЫȟȈșȖȊЫȊЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍх



ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǩмйǪйǬǪймм

2

3

*

ǬǪе

ǩн

ǩнйǻ

ǩнйǻйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ

ǪȈȘ

*

ǩнйǵ

*

ǩнйǷ

ǩнйǷйм

ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫ
ȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫ
ȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǪȈȘ

ǩнйǷйн

ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫ
ȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫ
ȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǪȈȘ

ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ ǪȈȘ

*

ǩо

ǩойǫ

*

ǩойǬ

ǩойǬйм

ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫ
ȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫ
ȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫ
ȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

*

ǼǺǬ

*

1 ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐ

ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȐȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐ

ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫșȖȏȌȈȕȐяЫȌȐșȚȈȕȞȐȖȕȕыȝЫȐЫȖȕȓȈȑȕи
ȒțȘșȖȊ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǷȘȈȒȚȐȒȐ

ǻȟȍȉȕȈяЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǵȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȈяЫȘȈȉȖȚȈ

ǷȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȈяЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǫȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȈяЫȐȚȖȋȖȊȈяЫȈȚȚȍșȚȈȞȐя

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǷȖȌȋȖȚȖȊȒȈЫȐЫșȌȈȟȈЫȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȖȋȖЫэȒȏȈȔȍȕȈ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǷȖȌȋȖȚȖȊȒȈЫȐЫȏȈщȐȚȈЫǪǲǸ

ǩȈȏ

ǰȕȌȍȒș ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ

ǼȈȒțȓȤȚȈȚȐȊы

ǼǺǬйм ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȚȍȖȘȐȐЫȈȓȋȖȘȐȚȔȖȊ

ǼǺǬйн ǴȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍЫșȓȖȎȕыȝЫȗȘȖȞȍșșȖȊ

ǸȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫȗȖЫȒțȘșȈȔЫȐЫșȍȔȍșȚȘȈȔ

ǿȈșȖȊЫ
ȊЫǯǭǺ

ǯǭǺЫȊЫ
ȕȍȌй

ǷȘкǨțȌ฀
(%)

ǰȚȖȋȖЫ
ȟȈșȖȊЫȊЫ
ȐȕȚȍȘȈ
ȒȚȐȊȕȖ
ȑЫ

ȜȖȘȔȍ

ǲțȘșЫо ǲțȘșЫп ǰȚȖȋȖЫ
ȟȈșȖȊЫȊЫ
эȓȍȒȚȘ
ȖȕȕȖȑЫ
ȜȖȘȔȍ

ǯȈȒȘȍȗȓȍȕȕȈяЫȒȈȜȍȌȘȈ

ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

ǹȍȔȍșȚȘЫрЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫсЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫтЫ[муЫȕȍȌ] ǹȍȔȍșȚȘЫуЫ[ммЫȕȍȌ]

ǲȖȌ
ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ

ǵȈȐȔȍȕȖȊȈȕȐȍ
ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ ǲȖȕȚ

ȘȖȓȤ
ǯǭǺ

22 33 26 27 3 36 15 11 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǷǲиммзЫмнзЫмозЫмп

4 11

11

22 33 26 27 3 36 15 11 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǷǲиммзЫмнзЫмозЫмп

22 33 26 27 3 36 15 11 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǷǲиммзЫмнзЫмозЫмп

ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ

2 3 4 6

36 1,50 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǷǲимзЫнзЫозЫпзЫтзЫузЫммзЫмозЫмп

2 3 4 6

2 3 36 1,50 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǲиоцЫǷǲисзЫтзЫу

2 3 36 1,50 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǷǲимзЫнзЫозЫпзЫрзЫммзЫмнзЫмозЫмп

2 3 36 1,50 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǷǲимзЫнзЫозЫпзЫрзЫсзЫтзЫузЫммзЫмнзЫмозЫмп

ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ

4 6 -

-

ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ ǹǸ ǨțȌ

4 6

4 6 36 1,50 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǲимзЫнзЫозЫпзЫрзЫсзЫтзЫузЫфзЫмлзЫммзЫмнзЫмозЫмпзЫмрзЫ
мсцЫǶǷǲимзЫнзЫозЫпцЫǷǲимзЫнзЫозЫпзЫрзЫсзЫтзЫузЫммзЫ
12, 13, 14

36 36 2 - 33.3%

36 100% 101
ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫ
ȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐя

ǶǷǲипцЫǷǲис

36 36 2 36 101 ǰȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяǷǲис

ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǰȚȖȋȖ
ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ

ǿȈșȖȊ
ǯǭǺ

ǰȚȖȋȖ
ǵȍȌȍȓȤ

ǿȈșȖȊ
ǯǭǺ

ǰȚȖȋȖ
ǵȍȌȍȓȤ

ǿȈșȖȊ
ǯǭǺ

ǰȚȖȋȖ
ǿȈșȖȊЫ
ȊЫǯǭǺ

ǯǭǺЫȊЫ
ȕȍȌй

ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

108 216

108 216

108

108

108

ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ
ǰȚȖȋȖ

ǿȈșȖȊ
ǯǭǺ

ǰȚȖȋȖ
ǿȈșȖȊЫ
ȊЫǯǭǺ

ǯǭǺЫȊЫ
ȕȍȌй

ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ
ǰȚȖȋȖ ǰȚȖȋȖ

ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǿȈșȖȊЫ
ȊЫǯǭǺ

ǯǭǺЫȊЫ
ȕȍȌй

ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

ǵȍȌȍȓȤ
ǿȈșȖȊ

ǰȚȖȋȖ
ǯǭǺ ǵȍȌȍȓȤ

ǿȈșȖȊ
ǯǭǺ

ǰȚȖȋȖ
ǵȍȌȍȓȤ

ǿȈșȖȊ
ǯǭǺ

ǰȚȖȋȖ
ǵȍȌȍȓȤ

ǿȈșȖȊ
ǯǭǺ

ǰȚȖȋȖ
ǿȈșȖȊЫ
ȊЫǯǭǺ

ǯǭǺЫȊЫ
ȕȍȌй

ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ

216

216

ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǳȍȒ ǳȈȉ ǷȘ ǲǹǸ ǲǸǷ ǹǸǷ ǲȖȕȜ ǹǸ
ǲȖȕȚ
ȘȖȓȤ

ǯǭǺ ǿȈșȖȊЫ
ȊЫǯǭǺ

ǯǭǺЫȊЫ
ȕȍȌй

ǲȖȔȗȍȚȍȕȞȐȐ



1 Ƕǲим șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȒЫșȈȔȖșȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȖȊȈȕȐȦЫȐЫșȈȔȖȘȈȏȊȐȚȐȦЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫșȜȍȘȍзЫȒЫȗȖȊыȠȍȕȐȦЫȖȉщȍȒțȓȤȚțȘȕȖȋȖЫțȘȖȊȕя

ǩмйǩймйн ǸțșșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐ
ǩмйǩйнйр ǶșȕȖȊыЫșȖȊȘȍȔȍȕȕыȝЫȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕыȝЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

2 Ƕǲин ȋȖȚȖȊȕȖșȚȤЫȐȕȚȍȋȘȐȘȖȊȈȚȤșяЫȊЫȕȈțȟȕȖȍзЫȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕȖȍзЫэȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍзЫȗȖȓȐȚȐȟȍșȒȖȍЫȐЫȒțȓȤȚțȘȕȖȍЫȗȘȖșȚȘȈȕșȚȊȖЫǸȖșșȐȐЫȐЫǨǺǸ

ǩмйǩйнйс ǪȊȍȌȍȕȐȍЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȐЫǼȖȘșȈȑȚЫнлол
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

3 Ƕǲио
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȗȘȖяȊȓяȚȤЫȐȕȐȞȐȈȚȐȊțЫȐЫȗȘȐȕȐȔȈȚȤЫȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕыȍЫȘȍȠȍȕȐязЫȖșȖȏȕȈȊȈяЫȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȖșȚȤЫȏȈЫȘȍȏțȓȤȚȈȚыЫșȊȖȍȑЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǩйс ǶșȕȖȊыЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

4 Ƕǲип
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȚȊȖȘȟȍșȒȐЫȊȖșȗȘȐȕȐȔȈȚȤЫȐЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫȌȖșȚȐȎȍȕȐяЫȕȈțȒȐзЫȚȍȝȕȐȒȐЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫșȜȍȘȍЫȊЫșȖȖȚȊȍȚșȚȊȐȐЫșЫ
ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚяȔȐЫȘȍȋȐȖȕȈȓȤȕȖȋȖЫȐЫȔȐȘȖȊȖȋȖЫȘыȕȒȈЫȚȘțȌȈ

ǩмйǩйс ǶșȕȖȊыЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

5 Ƕǲир șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫșȖȊȘȍȔȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȐЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫгȊЫȚȖȔЫȟȐșȓȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍдЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǩйс ǶșȕȖȊыЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

6 Ƕǲис
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȗȖȕȐȔȈȚȤзЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤзЫȗȖȘȖȎȌȈȚȤЫȐЫȋȘȈȔȖȚȕȖЫȐȏȓȈȋȈȚȤЫȐȕȕȖȊȈȞȐȖȕȕыȍЫȐȌȍȐЫȕȈЫȘțșșȒȖȔЫяȏыȒȍЫȊЫȘȈșșțȎȌȍȕȐяȝзЫ
ȗțȉȓȐȒȈȞȐяȝзЫȖȉщȍșȚȊȍȕȕыȝЫȌȐșȒțșșȐяȝ

ǩмйǩймйн ǸțșșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

7 Ƕǲит ȊȓȈȌȍȕȐȍЫȐȕȖșȚȘȈȕȕыȔЫяȏыȒȖȔЫȊЫțșȚȕȖȑЫȐЫȗȐșȤȔȍȕȕȖȑЫȜȖȘȔȍЫȌȓяЫȖșțщȍșȚȊȓȍȕȐяЫȔȍȎȒțȓȤȚțȘȕȖȑЫȐЫȐȕȖяȏыȟȕȖȑЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐ

ǩмйǩймйм ǰȕȖșȚȘȈȕȕыȑЫяȏыȒ
ǩмйǩймйо ǨȕȋȓȐȑșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫșȜȍȘȍ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

8 Ƕǲиу șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫȖșȕȖȊыЫȜȐȓȖșȖȜșȒȐȝЫȏȕȈȕȐȑЫЫȌȓяЫȜȖȘȔȐȘȖȊȈȕȐяЫЫȔȐȘȖȊȖȏȏȘȍȕȟȍșȒȖȑЫȗȖȏȐȞȐȐ

ǩмйǩйнйн ǼȐȓȖșȖȜȐя
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

9 Ƕǲиф
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȈȕȈȓȐȏȐȘȖȊȈȚȤЫȖșȕȖȊȕыȍЫэȚȈȗыЫȐЫȏȈȒȖȕȖȔȍȘȕȖșȚȐЫȐșȚȖȘȐȟȍșȒȖȋȖЫȘȈȏȊȐȚȐяЫȖȉщȍșȚȊȈЫȌȓяЫȜȖȘȔȐȘȖȊȈȕȐяЫȋȘȈȎȌȈȕșȒȖȑЫ
ȗȖȏȐȞȐȐ

ǩмйǩйнйм ǰșȚȖȘȐя
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

10 Ƕǲимл șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫȖșȕȖȊыЫэȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝЫȏȕȈȕȐȑЫȊЫȘȈȏȓȐȟȕыȝЫșȜȍȘȈȝЫȎȐȏȕȍȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǩйнйп ǴȖȌȍȓȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫэȒȖȕȖȔȐȒȐ
ǩмйǪйǶǬйойр ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȑЫȉțȝȋȈȓȚȍȘșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

11 Ƕǲимм
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȒЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐЫȊЫțșȚȕȖȑЫȐЫȗȐșȤȔȍȕȕȖȑЫȜȖȘȔȈȝЫȕȈЫȘțșșȒȖȔЫȐЫȐȕȖșȚȘȈȕȕȖȔЫяȏыȒȈȝЫȌȓяЫȘȍȠȍȕȐяЫȏȈȌȈȟЫ
ȔȍȎȓȐȟȕȖșȚȕȖȋȖЫȐЫȔȍȎȒțȓȤȚțȘȕȖȋȖЫȊȏȈȐȔȖȌȍȑșȚȊȐя

ǩмйǩймйм ǰȕȖșȚȘȈȕȕыȑЫяȏыȒ
ǩмйǩймйн ǸțșșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐ
ǩмйǩймйо ǨȕȋȓȐȑșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫșȜȍȘȍ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

12 Ƕǲимн șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫȖșȕȖȊыЫЫȗȘȈȊȖȊыȝЫЫȏȕȈȕȐȑЫЫȊЫЫȘȈȏȓȐȟȕыȝЫЫșȜȍȘȈȝЫЫȎȐȏȕȍȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǩйнйо ǷȘȈȊȖȊыȍЫȈșȗȍȒȚыЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȝЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

13 Ƕǲимо
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȘȈȉȖȚȈȚȤЫЫȊЫЫȒȖȓȓȍȒȚȐȊȍзЫЫȚȖȓȍȘȈȕȚȕȖЫЫȊȖșȗȘȐȕȐȔȈяЫЫșȖȞȐȈȓȤȕыȍзЫЫэȚȕȐȟȍșȒȐȍзЫȒȖȕȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȍЫȐЫȒțȓȤȚțȘȕыȍЫ
ȘȈȏȓȐȟȐя

ǩмйǩйс ǶșȕȖȊыЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

14 Ƕǲимп șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȒЫșȈȔȖȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȐЫȒЫșȈȔȖȖȉȘȈȏȖȊȈȕȐȦ

ǩмйǩймйм ǰȕȖșȚȘȈȕȕыȑЫяȏыȒ
ǩмйǩйпйс ǵȈțȒȈЫȖЫȌȈȕȕыȝЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȒȈЫȉȖȓȤȠȐȝЫȖȉȢȍȔȖȊЫȌȈȕȕыȝ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

15 Ƕǲимр
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤȦЫЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫЫȔȍȚȖȌыЫЫȐЫЫșȘȍȌșȚȊȈЫЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫЫȒțȓȤȚțȘыЫЫȌȓяЫЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐяЫȗȖȓȕȖȞȍȕȕȖȑЫșȖȞȐȈȓȤȕȖȑЫȐЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǩйт ǼȐȏȐȟȍșȒȈяЫȒțȓȤȚțȘȈЫȐЫșȗȖȘȚ

ЭȓȍȒȚȐȊȕыȍЫȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫșȗȖȘȚț
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

16 Ƕǲимс șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫЫȗȘȐȍȔыЫЫȗȍȘȊȖȑЫЫȗȖȔȖщȐзЫЫȔȍȚȖȌыЫЫȏȈщȐȚыЫЫȊЫЫțșȓȖȊȐяȝЫȟȘȍȏȊыȟȈȑȕыȝЫșȐȚțȈȞȐȑ

ǩмйǩйр ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы



17 ǶǷǲим

ȋȖȚȖȊȕȖșȚȤЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫЫȜțȕȌȈȔȍȕȚȈȓȤȕыȍЫЫȏȕȈȕȐяЫЫȊЫЫȖȉȓȈșȚȐЫЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȈȕȈȓȐȏȈзЫЫȒȖȔȗȓȍȒșȕȖȋȖЫЫȐЫЫȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȋȖЫЫ
ȈȕȈȓȐȏȈзЫЫȈȓȋȍȉȘызЫЫȈȕȈȓȐȚȐȟȍșȒȖȑЫЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐзЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕȖȑЫЫȋȍȖȔȍȚȘȐȐЫЫȐЫЫȚȖȗȖȓȖȋȐȐзЫЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȝЫЫțȘȈȊȕȍȕȐȑзЫЫ
ȌȐșȒȘȍȚȕȖȑЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐЫȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȓȖȋȐȒȐзЫȚȍȖȘȐȐЫȊȍȘȖяȚȕȖșȚȍȑзЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫЫșȚȈȚȐșȚȐȒȐЫȐЫșȓțȟȈȑȕыȝЫЫȗȘȖȞȍșșȖȊзЫЫ
ȟȐșȓȍȕȕыȝЫЫȔȍȚȖȌȖȊзЫЫȚȍȖȘȍȚȐȟȍșȒȖȑЫЫȔȍȝȈȕȐȒȐЫЫȊЫЫȉțȌțщȍȑЫЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩмйǩйойм ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǩйойн ǨȓȋȍȉȘȈЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȟȍșȒȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐя
ǩмйǩйойо ǶșȕȖȊыЫȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȋȖЫȈȕȈȓȐȏȈ
ǩмйǩйойп ǬȐșȒȘȍȚȕȈяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȐЫȓȖȋȐȒȈ
ǩмйǩйойр ǶȉыȒȕȖȊȍȕȕыȍЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȍЫțȘȈȊȕȍȕȐя
ǩмйǩйойс ǺȍȖȘȐяЫȊȍȘȖяȚȕȖșȚȐЫȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫșȚȈȚȐșȚȐȒȈ
ǩмйǩйойт ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫȓȖȋȐȒȈ

ǩмйǪйǶǬймйм ǺȍȖȘȍȚȐȟȍșȒȈяЫȔȍȝȈȕȐȒȈЫȐЫȜȐȏȐȒȈ
ǩмйǪйǶǬймйн ǻȘȈȊȕȍȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȜȐȏȐȒȐ
ǩмйǪйǶǬймйо ǴȍȚȖȌыЫȖȗȚȐȔȐȏȈȞȐȐ
ǩмйǪйǶǬйнйм ǬȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐяЫȐЫȋȍȖȔȍȚȘȐȟȍșȒȖȍЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǶǬйнйн ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȕȈȓȐȏȈ
ǩмйǪйǶǬйнйо ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȓȋȍȉȘы
ǩмйǪйǶǬйнйп ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȝЫțȘȈȊȕȍȕȐȑ
ǩмйǪйǬǪйнйм ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȈȓȋȍȉȘы
ǩмйǪйǬǪйойм ǺȍȖȘȐяЫȟȐșȍȓ
ǩмйǪйǬǪйпйм ǰȏȉȘȈȕȕыȍЫȋȓȈȊыЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȓȖȋȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйрйм ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǪйǬǪйтйм ǺȍȖȘȐяЫȋȘțȗȗ
ǩмйǪйǬǪйфйм ǺȍȖȘȐяЫȔȖȌȍȓȍȑ
ǩмйǪйǬǪймлйм ǴȍȝȈȕȐȒȈЫșȗȓȖȠȕыȝЫșȘȍȌ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

18 ǶǷǲин
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȘȍȠȈȚȤЫЫșȚȈȕȌȈȘȚȕыȍЫЫȏȈȌȈȟȐЫЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐЫЫȕȈЫЫȖșȕȖȊȍЫЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȖȑЫЫȐЫЫ
ȉȐȉȓȐȖȋȘȈȜȐȟȍșȒȖȑЫЫȒțȓȤȚțȘыЫЫșЫЫȗȘȐȔȍȕȍȕȐȍȔЫЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȖиȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȖȕȕыȝЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑЫȐЫșЫțȟȍȚȖȔЫȖșȕȖȊȕыȝЫȚȘȍȉȖȊȈȕȐȑЫЫ
ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȖȑЫЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐ

ǩмйǩйпйм ȇȏыȒȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǩйпйн ǷȘȈȒȚȐȒțȔЫȗȖЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ
ǩмйǩйпйо WebиȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǩйпйп ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǩйпйр ǩȈȏыЫȌȈȕȕыȝ

ǩмйǪйǶǬйойн ǵȍȑȘȖȕȕыȍЫșȍȚȐ
ǩмйǪйǶǬйойо ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȔȖȉȐȓȤȕыȝЫȗȘȐȓȖȎȍȕȐȑ
ǩмйǪйǶǬйойп ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚЫȗȘȖȋȘȈȔȔȕыȝЫȗȘȖȍȒȚȖȊ
ǩмйǪйǶǬйойр ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȑЫȉțȝȋȈȓȚȍȘșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǪйǶǬйойс ǶȗȍȘȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔы
ǩмйǪйǶǬйойт ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȐЫșȍȚȍȊȈяЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ
ǩмйǪйǶǬйойу ǴȍȚȖȌыЫȗȈȘȈȓȓȍȓȤȕȖȋȖЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǪйǬǪймйн ǶȉȢȍȒȚȕȖиȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǬǪймйо ǶșȕȖȊыЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ
ǩмйǪйǬǪйнйо ǹȖȊȘȍȔȍȕȕыȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ
ǩмйǪйǬǪйойн ǬȐȕȈȔȐȟȍșȒȐȍЫяȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǪйǬǪйойо ȇȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐяЫJavaзЫJavascript
ǩмйǪйǬǪйпйн ǨȘȝȐȚȍȒȚțȘȈЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȖȊ
ǩмйǪйǬǪйпйо ǹȐșȚȍȔыЫțȗȘȈȊȓȍȕȐяЫȒȖȕȚȍȕȚȖȔЫгюMSд
ǩмйǪйǬǪйрйн ȇȏыȒЫǨșșȍȔȉȓȍȘȈ
ǩмйǪйǬǪйрйо юRMиșȐșȚȍȔыЫгюustomerЫRelationshipЫManagmentд
ǩмйǪйǬǪйсйм ǲȘȐȗȚȖȋȘȈȜȐя
ǩмйǪйǬǪйсйо ЭȒȖȕȖȔȍȚȘȐȒȈ
ǩмйǪйǬǪйтйн ǫȍȖȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔыЫгǫǰǹд
ǩмйǪйǬǪйтйо ERPиșȐșȚȍȔыЫгEnterpriseЫResourceЫPlanningд
ǩмйǪйǬǪйуйн ǯȈщȐȚȈЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ
ǩмйǪйǬǪйфйо ǲȓȈșȚȍȘȕыȑЫȐЫȜȈȒȚȖȘȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǪйǬǪймлйн ǳȖȋȐȟȍșȒȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǬǪймлйо мǹхЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

19 ǶǷǲио șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȒЫșȈȔȖșȚȖяȚȍȓȤȕȖȑЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑЫȘȈȉȖȚȍ

ǩмйǩйпйм ȇȏыȒȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǪйǶǬйнйр ǴȈȠȐȕȕȖȍЫȖȉțȟȍȕȐȍйЫǹȐșȚȍȔыЫȐșȒțșșȚȊȍȕȕȖȋȖЫȐȕȚȍȓȓȍȒȚȈ
ǩмйǪйǬǪймйм ǸȍȠȍȕȐȍЫȖȓȐȔȗȐȈȌȕыȝЫȏȈȌȈȟЫȗȖЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȍ
ǩмйǪйǬǪйпйм ǰȏȉȘȈȕȕыȍЫȋȓȈȊыЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȓȖȋȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйрйм ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǪйǬǪйтйм ǺȍȖȘȐяЫȋȘțȗȗ



ǩмйǪйǬǪйуйм ǯȈȌȈȟȐЫȖȗȚȐȔȈȓȤȕȖȋȖЫțȗȘȈȊȓȍȕȐя
ǩмйǪйǬǪйфйм ǺȍȖȘȐяЫȔȖȌȍȓȍȑ
ǩмйǪйǬǪйфйн ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

20 ǶǷǲип
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȕȈȝȖȌȐȚȤзЫȈȕȈȓȐȏȐȘȖȊȈȚȤзЫȘȍȈȓȐȏȖȊыȊȈȚȤЫȗȘȖȋȘȈȔȔȕȖЫȐЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫȕȈЫȗȘȈȒȚȐȒȍЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȍЫȈȓȋȖȘȐȚȔызЫȊЫȚȖȔЫ
ȟȐșȓȍЫșЫȗȘȐȔȍȕȍȕȐȍȔЫșȖȊȘȍȔȍȕȕыȝЫȊыȟȐșȓȐȚȍȓȤȕыȝЫșȐșȚȍȔ

ǩмйǩйпйм ȇȏыȒȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǩйпйн ǷȘȈȒȚȐȒțȔЫȗȖЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ
ǩмйǩйпйо WebиȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǩйпйп ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǩйпйр ǩȈȏыЫȌȈȕȕыȝ
ǩмйǩйпйс ǵȈțȒȈЫȖЫȌȈȕȕыȝЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȒȈЫȉȖȓȤȠȐȝЫȖȉȢȍȔȖȊЫȌȈȕȕыȝ

ǩмйǪйǶǬймйо ǴȍȚȖȌыЫȖȗȚȐȔȐȏȈȞȐȐ
ǩмйǪйǶǬйнйн ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȕȈȓȐȏȈ
ǩмйǪйǶǬйнйо ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȓȋȍȉȘы
ǩмйǪйǶǬйнйп ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȝЫțȘȈȊȕȍȕȐȑ
ǩмйǪйǶǬйойн ǵȍȑȘȖȕȕыȍЫșȍȚȐ
ǩмйǪйǶǬйойо ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȔȖȉȐȓȤȕыȝЫȗȘȐȓȖȎȍȕȐȑ
ǩмйǪйǶǬйойс ǶȗȍȘȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔы
ǩмйǪйǶǬйойу ǴȍȚȖȌыЫȗȈȘȈȓȓȍȓȤȕȖȋȖЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǪйǬǪйойо ȇȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐяЫJavaзЫJavascript
ǩмйǪйǬǪйпйо ǹȐșȚȍȔыЫțȗȘȈȊȓȍȕȐяЫȒȖȕȚȍȕȚȖȔЫгюMSд
ǩмйǪйǬǪйрйо юRMиșȐșȚȍȔыЫгюustomerЫRelationshipЫManagmentд
ǩмйǪйǬǪйсйм ǲȘȐȗȚȖȋȘȈȜȐя
ǩмйǪйǬǪйсйн ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȒȖȔȗȐȓяȚȖȘȖȊ
ǩмйǪйǬǪйтйн ǫȍȖȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔыЫгǫǰǹд
ǩмйǪйǬǪйтйо ERPиșȐșȚȍȔыЫгEnterpriseЫResourceЫPlanningд
ǩмйǪйǬǪйуйм ǯȈȌȈȟȐЫȖȗȚȐȔȈȓȤȕȖȋȖЫțȗȘȈȊȓȍȕȐя
ǩмйǪйǬǪйуйн ǯȈщȐȚȈЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ
ǩмйǪйǬǪймлйн ǳȖȋȐȟȍșȒȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǬǪймлйо мǹхЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǼǺǬйм ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȚȍȖȘȐȐЫȈȓȋȖȘȐȚȔȖȊ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

21 Ƿǲим șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȒЫȖȗȘȍȌȍȓȍȕȐȦЫȖȉщȐȝЫȜȖȘȔЫȐЫȏȈȒȖȕȖȔȍȘȕȖșȚȍȑЫȖȚȌȍȓȤȕȖȑЫЫȗȘȍȌȔȍȚȕȖȑЫȖȉȓȈșȚȐ

ǩмйǪйǶǬйойт ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȐЫșȍȚȍȊȈяЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ
ǩмйǪйǬǪйойм ǺȍȖȘȐяЫȟȐșȍȓ
ǩмйǪйǬǪйтйм ǺȍȖȘȐяЫȋȘțȗȗ
ǩмйǪйǬǪйтйн ǫȍȖȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔыЫгǫǰǹд
ǩнйǻйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ
ǩнйǷйн ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

22 Ƿǲин șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐЫȒȖȘȘȍȒȚȕȖЫșȚȈȊȐȚȤЫȍșȚȍșȚȊȍȕȕȖȕȈțȟȕыȍЫȏȈȌȈȟȐзЫȏȕȈȕȐȍЫȗȖșȚȈȕȖȊȖȒЫȒȓȈșșȐȟȍșȒȐȝЫȏȈȌȈȟЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐ

ǩмйǩйойм ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǩйойн ǨȓȋȍȉȘȈЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȟȍșȒȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐя
ǩмйǩйойо ǶșȕȖȊыЫȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȋȖЫȈȕȈȓȐȏȈ
ǩмйǩйойр ǶȉыȒȕȖȊȍȕȕыȍЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȍЫțȘȈȊȕȍȕȐя
ǩмйǩйойс ǺȍȖȘȐяЫȊȍȘȖяȚȕȖșȚȐЫȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫșȚȈȚȐșȚȐȒȈ

ǩмйǪйǶǬймйн ǻȘȈȊȕȍȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȜȐȏȐȒȐ
ǩмйǪйǶǬймйо ǴȍȚȖȌыЫȖȗȚȐȔȐȏȈȞȐȐ
ǩмйǪйǶǬйнйм ǬȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐяЫȐЫȋȍȖȔȍȚȘȐȟȍșȒȖȍЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǬǪймйм ǸȍȠȍȕȐȍЫȖȓȐȔȗȐȈȌȕыȝЫȏȈȌȈȟЫȗȖЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȍ
ǩмйǪйǬǪйнйм ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȈȓȋȍȉȘы
ǩмйǪйǬǪймлйм ǴȍȝȈȕȐȒȈЫșȗȓȖȠȕыȝЫșȘȍȌ

ǩнйǻйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ
ǩнйǷйн ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

23 Ƿǲио șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫșȚȘȖȋȖЫȌȖȒȈȏыȊȈȚȤЫțȚȊȍȘȎȌȍȕȐȍзЫșȜȖȘȔțȓȐȘȖȊȈȚȤЫȘȍȏțȓȤȚȈȚзЫțȊȐȌȍȚȤЫșȓȍȌșȚȊȐяЫȗȖȓțȟȍȕȕȖȋȖЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȈ

ǩмйǩйойм ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǩйойн ǨȓȋȍȉȘȈЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȟȍșȒȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐя
ǩмйǩйойо ǶșȕȖȊыЫȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȋȖЫȈȕȈȓȐȏȈ
ǩмйǩйойп ǬȐșȒȘȍȚȕȈяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȐЫȓȖȋȐȒȈ
ǩмйǩйойр ǶȉыȒȕȖȊȍȕȕыȍЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȍЫțȘȈȊȕȍȕȐя
ǩмйǩйойс ǺȍȖȘȐяЫȊȍȘȖяȚȕȖșȚȐЫȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫșȚȈȚȐșȚȐȒȈ



ǩмйǪйǶǬймйм ǺȍȖȘȍȚȐȟȍșȒȈяЫȔȍȝȈȕȐȒȈЫȐЫȜȐȏȐȒȈ
ǩмйǪйǶǬймйн ǻȘȈȊȕȍȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȜȐȏȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪймйм ǸȍȠȍȕȐȍЫȖȓȐȔȗȐȈȌȕыȝЫȏȈȌȈȟЫȗȖЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȍ
ǩмйǪйǬǪйпйм ǰȏȉȘȈȕȕыȍЫȋȓȈȊыЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȓȖȋȐȒȐ
ǩнйǻйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ
ǩнйǷйн ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

24 Ƿǲип șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȗțȉȓȐȟȕȖЫȗȘȍȌșȚȈȊȓяȚȤЫșȖȉșȚȊȍȕȕыȍЫȐЫȐȏȊȍșȚȕыȍЫȕȈțȟȕыȍЫȘȍȏțȓȤȚȈȚы

ǩмйǩйс ǶșȕȖȊыЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩмйǪйǬǪймйм ǸȍȠȍȕȐȍЫȖȓȐȔȗȐȈȌȕыȝЫȏȈȌȈȟЫȗȖЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȍ
ǩнйǻйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ
ǩнйǷйн ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

25 Ƿǲир
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȒЫȈȕȈȓȐȏțЫȘыȕȒȈЫȕȖȊыȝЫȘȍȠȍȕȐȑЫȊЫȖȉȓȈșȚȐЫȕȈțȒȖȍȔȒȐȝЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑЫȐЫȗȈȒȍȚȖȊЫȗȘȖȋȘȈȔȔЫȌȓяЫȘȍȠȍȕȐяЫȗȘȐȒȓȈȌȕыȝЫ
ȏȈȌȈȟ

ǩмйǩйпйп ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǪйǶǬйойм ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȋȘȈȜȐȒȈ
ǩмйǪйǶǬйойн ǵȍȑȘȖȕȕыȍЫșȍȚȐ
ǩмйǪйǶǬйойо ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȔȖȉȐȓȤȕыȝЫȗȘȐȓȖȎȍȕȐȑ
ǩмйǪйǶǬйойп ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚЫȗȘȖȋȘȈȔȔȕыȝЫȗȘȖȍȒȚȖȊ
ǩмйǪйǶǬйойу ǴȍȚȖȌыЫȗȈȘȈȓȓȍȓȤȕȖȋȖЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǪйǬǪйойо ȇȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐяЫJavaзЫJavascript
ǩмйǪйǬǪйпйо ǹȐșȚȍȔыЫțȗȘȈȊȓȍȕȐяЫȒȖȕȚȍȕȚȖȔЫгюMSд
ǩмйǪйǬǪйрйо юRMиșȐșȚȍȔыЫгюustomerЫRelationshipЫManagmentд
ǩмйǪйǬǪйуйо ǰȕșȚȘțȔȍȕȚыЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȋȖЫȖȉțȟȍȕȐя
ǩмйǪйǬǪйфйн ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǬǪйфйо ǲȓȈșȚȍȘȕыȑЫȐЫȜȈȒȚȖȘȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩнйǷйн ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

26 Ƿǲис
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫȔȍȚȖȌыЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȐЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȟȍșȒȖȋȖЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐяЫȗȘȐЫȘȍȠȍȕȐȐЫȚȍȖȘȍȚȐȟȍșȒȐȝЫȐЫ
ȗȘȐȒȓȈȌȕыȝЫȏȈȌȈȟ

ǩмйǪйǶǬймйо ǴȍȚȖȌыЫȖȗȚȐȔȐȏȈȞȐȐ
ǩмйǪйǶǬйнйн ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȕȈȓȐȏȈ
ǩмйǪйǶǬйнйо ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȓȋȍȉȘы
ǩмйǪйǶǬйнйп ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȝЫțȘȈȊȕȍȕȐȑ
ǩмйǪйǶǬйнйр ǴȈȠȐȕȕȖȍЫȖȉțȟȍȕȐȍйЫǹȐșȚȍȔыЫȐșȒțșșȚȊȍȕȕȖȋȖЫȐȕȚȍȓȓȍȒȚȈ
ǩмйǪйǶǬйойс ǶȗȍȘȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔы
ǩмйǪйǶǬйойу ǴȍȚȖȌыЫȗȈȘȈȓȓȍȓȤȕȖȋȖЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǪйǬǪймйн ǶȉȢȍȒȚȕȖиȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǬǪймйо ǶșȕȖȊыЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ
ǩмйǪйǬǪйнйн ǨȓȋȖȘȐȚȔыЫȐЫșȚȘțȒȚțȘыЫȌȈȕȕыȝ
ǩмйǪйǬǪйнйо ǹȖȊȘȍȔȍȕȕыȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ
ǩмйǪйǬǪйойн ǬȐȕȈȔȐȟȍșȒȐȍЫяȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǪйǬǪйрйм ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǪйǬǪйрйн ȇȏыȒЫǨșșȍȔȉȓȍȘȈ
ǩмйǪйǬǪйсйм ǲȘȐȗȚȖȋȘȈȜȐя
ǩмйǪйǬǪйсйн ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȒȖȔȗȐȓяȚȖȘȖȊ
ǩмйǪйǬǪйуйм ǯȈȌȈȟȐЫȖȗȚȐȔȈȓȤȕȖȋȖЫțȗȘȈȊȓȍȕȐя
ǩмйǪйǬǪйфйм ǺȍȖȘȐяЫȔȖȌȍȓȍȑ
ǩмйǪйǬǪйфйн ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǬǪймлйм ǴȍȝȈȕȐȒȈЫșȗȓȖȠȕыȝЫșȘȍȌ
ǩмйǪйǬǪймлйн ǳȖȋȐȟȍșȒȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǼǺǬйм ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȚȍȖȘȐȐЫȈȓȋȖȘȐȚȔȖȊ
ǼǺǬйн ǴȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍЫșȓȖȎȕыȝЫȗȘȖȞȍșșȖȊ
ǩнйǷйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

27 Ƿǲит
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫЫȗȍȘȍȌȈȊȈȚȤЫЫȘȍȏțȓȤȚȈȚЫЫȗȘȖȊȍȌȍȕȕыȝЫЫȜȐȏȐȒȖиȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȝЫЫȐЫЫȗȘȐȒȓȈȌȕыȝЫЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȑЫȊЫȊȐȌȍЫȒȖȕȒȘȍȚȕыȝЫ
ȘȍȒȖȔȍȕȌȈȞȐȑзЫȊыȘȈȎȍȕȕыȝЫȊЫȚȍȘȔȐȕȈȝЫȗȘȍȌȔȍȚȕȖȑЫȖȉȓȈșȚȐЫȐȏțȟȈȊȠȍȋȖșяЫяȊȓȍȕȐя

ǩмйǪйǶǬймйо ǴȍȚȖȌыЫȖȗȚȐȔȐȏȈȞȐȐ
ǩмйǪйǶǬйнйм ǬȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐяЫȐЫȋȍȖȔȍȚȘȐȟȍșȒȖȍЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǶǬйойм ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȋȘȈȜȐȒȈ



ǩмйǪйǬǪйсйо ЭȒȖȕȖȔȍȚȘȐȒȈ
ǩмйǪйǬǪйтйо ERPиșȐșȚȍȔыЫгEnterpriseЫResourceЫPlanningд
ǩнйǻйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ
ǩнйǷйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

28 Ƿǲиу
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȒЫȖȉȖșȕȖȊȈȕȕȖȔțЫȊыȉȖȘțзЫȗȘȖȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȦЫȐЫȊȕȍȌȘȍȕȐȦЫșȗȍȞȐȈȓȤȕыȝЫȚȍȝȕȐȟȍșȒȐȝЫȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȕȖиȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȝЫ
șȘȍȌșȚȊЫȊЫȐȏȉȘȈȕȕȖȑЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȖȉȓȈșȚȐ

ǩмйǩйпйо WebиȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǩйпйр ǩȈȏыЫȌȈȕȕыȝ

ǩмйǪйǶǬйнйр ǴȈȠȐȕȕȖȍЫȖȉțȟȍȕȐȍйЫǹȐșȚȍȔыЫȐșȒțșșȚȊȍȕȕȖȋȖЫȐȕȚȍȓȓȍȒȚȈ
ǩмйǪйǶǬйойп ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚЫȗȘȖȋȘȈȔȔȕыȝЫȗȘȖȍȒȚȖȊ
ǩмйǪйǶǬйойр ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȑЫȉțȝȋȈȓȚȍȘșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǪйǬǪйнйн ǨȓȋȖȘȐȚȔыЫȐЫșȚȘțȒȚțȘыЫȌȈȕȕыȝ
ǩмйǪйǬǪйойо ȇȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐяЫJavaзЫJavascript
ǩмйǪйǬǪйпйн ǨȘȝȐȚȍȒȚțȘȈЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȖȊ
ǩмйǪйǬǪйпйо ǹȐșȚȍȔыЫțȗȘȈȊȓȍȕȐяЫȒȖȕȚȍȕȚȖȔЫгюMSд
ǩмйǪйǬǪйрйо юRMиșȐșȚȍȔыЫгюustomerЫRelationshipЫManagmentд
ǩмйǪйǬǪйуйн ǯȈщȐȚȈЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ
ǩмйǪйǬǪйуйо ǰȕșȚȘțȔȍȕȚыЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȋȖЫȖȉțȟȍȕȐя
ǩмйǪйǬǪйфйо ǲȓȈșȚȍȘȕыȑЫȐЫȜȈȒȚȖȘȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǪйǬǪймлйо мǹхЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǩнйǻйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ
ǩнйǷйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

29 Ƿǲимм șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȒЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐЫЫȊЫЫȒȖȕȒȘȍȚȕȖȑЫЫȗȘȍȌȔȍȚȕȖȑЫЫЫȖȉȓȈșȚȐЫгȔȈȚȍȔȈȚȐȒȈзЫȜȐȏȐȒȈзЫȐȕȜȖȘȔȈȚȐȒȈд

ǩмйǩйойп ǬȐșȒȘȍȚȕȈяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȐЫȓȖȋȐȒȈ
ǩмйǪйǬǪйммйм ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйммйн ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȐȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйммйо ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫșȖȏȌȈȕȐяЫȌȐșȚȈȕȞȐȖȕȕыȝЫȐЫȖȕȓȈȑȕиȒțȘșȖȊ

ǩнйǻйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ
ǩнйǷйн ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

30 Ƿǲимн
șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫЫȒЫЫȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȦЫЫȐЫЫȖșțщȍșȚȊȓȍȕȐȦЫЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐЫЫșЫțȟȍȚȖȔЫșȗȍȞȐȜȐȒȐЫȗȘȍȌȔȍȚȕȖȑЫȖȉȓȈșȚȐЫȊЫ
ȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕыȝЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐяȝ

ǩмйǩйойм ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǪйǬǪймйм ǸȍȠȍȕȐȍЫȖȓȐȔȗȐȈȌȕыȝЫȏȈȌȈȟЫȗȖЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȍ
ǩмйǪйǬǪйммйм ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйммйн ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȐȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйммйо ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫșȖȏȌȈȕȐяЫȌȐșȚȈȕȞȐȖȕȕыȝЫȐЫȖȕȓȈȑȕиȒțȘșȖȊ
ǩнйǷйн ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

31 Ƿǲимо șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȘȈȏȘȈȉȈȚыȊȈȚȤЫțȟȍȉȕȖиȔȍȚȖȌȐȟȍșȒȐȍЫȒȖȔȗȓȍȒșыЫȌȓяЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȋȖЫȐЫȔȖȉȐȓȤȕȖȋȖЫȖȉțȟȍȕȐя

ǩмйǪйǬǪйуйо ǰȕșȚȘțȔȍȕȚыЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȋȖЫȖȉțȟȍȕȐя
ǩмйǪйǬǪйммйм ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйммйн ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȐȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйммйо ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫșȖȏȌȈȕȐяЫȌȐșȚȈȕȞȐȖȕȕыȝЫȐЫȖȕȓȈȑȕиȒțȘșȖȊ

ǩнйǻйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ
ǩнйǷйн ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

32 Ƿǲимп șȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȒЫȗȘȖȊȍȌȍȕȐȦЫȔȍȚȖȌȐȟȍșȒȐȝЫȐЫэȒșȗȍȘȚȕыȝЫȘȈȉȖȚЫȊЫȖȉȓȈșȚȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐ

ǩмйǪйǬǪйммйм ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйммйн ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȐȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйммйо ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫșȖȏȌȈȕȐяЫȌȐșȚȈȕȞȐȖȕȕыȝЫȐЫȖȕȓȈȑȕиȒțȘșȖȊ

ǩнйǻйм ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ
ǩнйǷйн ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ
ǩойǬйм ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

*



Ƕǲим Ƕǲин Ƕǲио Ƕǲип Ƕǲир Ƕǲис Ƕǲит Ƕǲиу Ƕǲи9 Ƕǲимл Ƕǲимм Ƕǲимн
Ƕǲимо Ƕǲимп Ƕǲимр Ƕǲимс ǶǷǲим ǶǷǲин ǶǷǲио ǶǷǲип Ƿǲим Ƿǲин Ƿǲио Ƿǲип
Ƿǲир Ƿǲис Ƿǲит Ƿǲиу Ƿǲимм Ƿǲимн Ƿǲимо Ƿǲимп

142 Ƕǲит Ƕǲимм Ƕǲимп

76 Ƕǲим Ƕǲис Ƕǲимм

142 Ƕǲит Ƕǲимм

137 Ƕǲиф
140 Ƕǲиу

83 Ƕǲимн

97 Ƕǲимл

35 Ƕǲим

101 Ƕǲин

95 ǶǷǲим Ƿǲин Ƿǲио Ƿǲимн
95 ǶǷǲим Ƿǲин Ƿǲио
101 ǶǷǲим Ƿǲин Ƿǲио
95 ǶǷǲим Ƿǲио Ƿǲимм
95 ǶǷǲим Ƿǲин Ƿǲио

105 ǶǷǲим Ƿǲин Ƿǲио

95 ǶǷǲим

101 ǶǷǲин ǶǷǲио ǶǷǲип
101 ǶǷǲин ǶǷǲип
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲиу
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲир
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲиу

100 Ƕǲимп ǶǷǲип

43 Ƕǲимс
101 Ƕǲио Ƕǲип Ƕǲир Ƕǲимо Ƿǲип
21 Ƕǲимр

97 ǶǷǲим Ƿǲио
101 ǶǷǲим Ƿǲин Ƿǲио
101 ǶǷǲим ǶǷǲип Ƿǲин Ƿǲис Ƿǲит

101 ǶǷǲим Ƿǲин Ƿǲит

101 ǶǷǲим ǶǷǲип Ƿǲис
101 ǶǷǲим ǶǷǲип Ƿǲис

101 ǶǷǲим ǶǷǲип Ƿǲис

101 ǶǷǲио Ƿǲис Ƿǲиу

101 Ƿǲир Ƿǲит
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲир
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲир
101 ǶǷǲин Ƿǲир Ƿǲиу
101 Ƕǲимл ǶǷǲин Ƿǲиу
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲис
101 ǶǷǲин Ƿǲим
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲир Ƿǲис

21 Ƕǲимр

ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ Ʉɚɮ Фɨɪɦɢɪɭɟɦɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ

ǩм ǬȐșȞȐȗȓȐȕȣЫгȔоȌțȓȐд

ǩмйǩйм ǲоȔȔțȕȐȒȈтȐȊȕȣȑЫȔоȌțȓȤ
ǩмйǩймйм ǰȕȖșȚȘȈȕȕыȑЫяȏыȒ

ǩмйǩймйн ǸțșșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫ
ȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐ

ǩмйǩймйо ǨȕȋȓȐȑșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫșȜȍȘȍ
ǩмйǩйн ǫțȔȈȕȐтȈȘȕȣȑЫȔоȌțȓȤ
ǩмйǩйнйм ǰșȚȖȘȐя
ǩмйǩйнйн ǼȐȓȖșȖȜȐя

ǩмйǩйнйо ǷȘȈȊȖȊыȍЫȈșȗȍȒȚыЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȝЫ
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ

ǩмйǩйнйп ǴȖȌȍȓȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫэȒȖȕȖȔȐȒȐ

ǩмйǩйнйр ǶșȕȖȊыЫșȖȊȘȍȔȍȕȕыȝЫȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕыȝЫ
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ

ǩмйǩйнйс ǪȊȍȌȍȕȐȍЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȐЫǼȖȘșȈȑȚЫнлол
ǩмйǩйо ǴȈтȍȔȈтȐȟȍșȒȐȑЫȔоȌțȓȤ
ǩмйǩйойм ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǩйойн ǨȓȋȍȉȘȈЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȟȍșȒȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐя
ǩмйǩйойо ǶșȕȖȊыЫȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȋȖЫȈȕȈȓȐȏȈ
ǩмйǩйойп ǬȐșȒȘȍȚȕȈяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȐЫȓȖȋȐȒȈ
ǩмйǩйойр ǶȉыȒȕȖȊȍȕȕыȍЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȍЫțȘȈȊȕȍȕȐя

ǩмйǩйойс ǺȍȖȘȐяЫȊȍȘȖяȚȕȖșȚȐЫȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫ
șȚȈȚȐșȚȐȒȈ

ǩмйǩйойт ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫȓȖȋȐȒȈ
ǩмйǩйп ǴоȌțȓȤЫȒоȔȗȤȦтȍȘȕȣȝЫȕȈțȒ
ǩмйǩйпйм ȇȏыȒȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǩйпйн ǷȘȈȒȚȐȒțȔЫȗȖЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ
ǩмйǩйпйо WebиȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǩйпйп ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǩйпйр ǩȈȏыЫȌȈȕȕыȝ

ǩмйǩйпйс ǵȈțȒȈЫȖЫȌȈȕȕыȝЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȒȈЫȉȖȓȤȠȐȝЫȖȉȢȍȔȖȊЫ
ȌȈȕȕыȝ

ǩмйǩйр ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩмйǩйс ǶșȕȖȊыЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǩмйǩйт ǼȐȏȐȟȍșȒȈяЫȒțȓȤȚțȘȈЫȐЫșȗȖȘȚ
ǩмйǪйǶǬйм ǼȐȏȐȒоиȔȈтȍȔȈтȐȟȍșȒȐȑЫȔоȌțȓȤ
ǩмйǪйǶǬймйм ǺȍȖȘȍȚȐȟȍșȒȈяЫȔȍȝȈȕȐȒȈЫȐЫȜȐȏȐȒȈ
ǩмйǪйǶǬймйн ǻȘȈȊȕȍȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȜȐȏȐȒȐ
ǩмйǪйǶǬймйо ǴȍȚȖȌыЫȖȗȚȐȔȐȏȈȞȐȐ

ǩмйǪйǶǬйн ǴȈтȍȔȈтȐȟȍșȒоȍЫȐЫȒоȔȗȤȦтȍȘȕоȍЫ
ȔоȌȍȓȐȘоȊȈȕȐȍ

ǩмйǪйǶǬйнйм ǬȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐяЫȐЫ
ȋȍȖȔȍȚȘȐȟȍșȒȖȍЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǩмйǪйǶǬйнйн ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȕȈȓȐȏȈ
ǩмйǪйǶǬйнйо ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȓȋȍȉȘы

ǩмйǪйǶǬйнйп ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȝЫ
țȘȈȊȕȍȕȐȑ

ǩмйǪйǶǬйнйр ǴȈȠȐȕȕȖȍЫȖȉțȟȍȕȐȍйЫǹȐșȚȍȔыЫȐșȒțșșȚȊȍȕȕȖȋȖЫ
ȐȕȚȍȓȓȍȒȚȈ

ǩмйǪйǶǬйо ITиЫȔоȌțȓȤ
ǩмйǪйǶǬйойм ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȋȘȈȜȐȒȈ
ǩмйǪйǶǬйойн ǵȍȑȘȖȕȕыȍЫșȍȚȐ
ǩмйǪйǶǬйойо ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȔȖȉȐȓȤȕыȝЫȗȘȐȓȖȎȍȕȐȑ
ǩмйǪйǶǬйойп ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚЫȗȘȖȋȘȈȔȔȕыȝЫȗȘȖȍȒȚȖȊ
ǩмйǪйǶǬйойр ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȑЫȉțȝȋȈȓȚȍȘșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǪйǶǬйойс ǶȗȍȘȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔы
ǩмйǪйǶǬйойт ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȐЫșȍȚȍȊȈяЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ
ǩмйǪйǶǬйойу ǴȍȚȖȌыЫȗȈȘȈȓȓȍȓȤȕȖȋȖЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя

ЭȓȍȒȚȐȊȕыȍЫȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫ
șȗȖȘȚț



101 ǶǷǲио Ƿǲин Ƿǲио Ƿǲип Ƿǲимн
101 ǶǷǲин Ƿǲис
101 ǶǷǲин Ƿǲис
95 ǶǷǲим Ƿǲин
101 Ƿǲис Ƿǲиу
101 ǶǷǲин Ƿǲис
95 ǶǷǲим Ƿǲим
101 ǶǷǲин Ƿǲис
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲир Ƿǲиу
95 ǶǷǲим ǶǷǲио Ƿǲио
101 ǶǷǲин Ƿǲиу
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲир Ƿǲиу
101 ǶǷǲим ǶǷǲио Ƿǲис
101 ǶǷǲин Ƿǲис

101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲир Ƿǲиу

101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲис
101 ǶǷǲип Ƿǲис
101 ǶǷǲин Ƿǲит
95 ǶǷǲим ǶǷǲио Ƿǲим
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲим
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲит
101 ǶǷǲио ǶǷǲип Ƿǲис
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲиу
101 Ƿǲир Ƿǲиу Ƿǲимо
95 ǶǷǲим ǶǷǲио Ƿǲис
101 ǶǷǲио Ƿǲир Ƿǲис
101 ǶǷǲин Ƿǲир Ƿǲиу
101 ǶǷǲим Ƿǲин Ƿǲис
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲис
101 ǶǷǲин ǶǷǲип Ƿǲиу
101 Ƿǲимм Ƿǲимн Ƿǲимо Ƿǲимп
101 Ƿǲимм Ƿǲимн Ƿǲимо Ƿǲимп

101 Ƿǲимм Ƿǲимн Ƿǲимо Ƿǲимп

Ƕǲио Ƿǲим Ƿǲин Ƿǲио Ƿǲип Ƿǲир Ƿǲис Ƿǲит Ƿǲиу Ƿǲимм Ƿǲимн Ƿǲимо
Ƿǲимп

Ƿǲим Ƿǲин Ƿǲио Ƿǲип Ƿǲит Ƿǲиу Ƿǲимм Ƿǲимо Ƿǲимп

Ƕǲио Ƿǲис Ƿǲит Ƿǲиу

Ƿǲим Ƿǲин Ƿǲио Ƿǲип Ƿǲир Ƿǲимм Ƿǲимн Ƿǲимо Ƿǲимп

Ƿǲим Ƿǲин Ƿǲио Ƿǲип Ƿǲир Ƿǲис Ƿǲит Ƿǲиу Ƿǲимм Ƿǲимн Ƿǲимо Ƿǲимп

Ƕǲим Ƕǲин Ƕǲио Ƕǲип Ƕǲир Ƕǲис Ƕǲит Ƕǲиу Ƕǲи9 Ƕǲимл Ƕǲимм Ƕǲимн
Ƕǲимо Ƕǲимп Ƕǲимр Ƕǲимс ǶǷǲим ǶǷǲин ǶǷǲио ǶǷǲип Ƿǲим Ƿǲин Ƿǲио Ƿǲип
Ƿǲир Ƿǲис Ƿǲит Ƿǲиу Ƿǲимм Ƿǲимн Ƿǲимо Ƿǲимп

Ƕǲим Ƕǲин Ƕǲио Ƕǲип Ƕǲир Ƕǲис Ƕǲит Ƕǲиу Ƕǲи9 Ƕǲимл Ƕǲимм Ƕǲимн
Ƕǲимо Ƕǲимп Ƕǲимр Ƕǲимс ǶǷǲим ǶǷǲин ǶǷǲио ǶǷǲип Ƿǲим Ƿǲин Ƿǲио Ƿǲип
Ƿǲир Ƿǲис Ƿǲит Ƿǲиу Ƿǲимм Ƿǲимн Ƿǲимо Ƿǲимп
Ƕǲим Ƕǲин Ƕǲио Ƕǲип Ƕǲир Ƕǲис Ƕǲит Ƕǲиу Ƕǲиф Ƕǲимл Ƕǲимм Ƕǲимн

Ƕǲимо Ƕǲимп Ƕǲимр Ƕǲимс ǶǷǲим ǶǷǲин ǶǷǲио ǶǷǲип Ƿǲим Ƿǲин Ƿǲио Ƿǲип

Ƿǲир Ƿǲис Ƿǲит Ƿǲиу Ƿǲимм Ƿǲимн Ƿǲимо Ƿǲимп

ǶǷǲип Ƿǲис
101 ǶǷǲип Ƿǲис
101 Ƿǲис

ǩмйǪйǬǪймйм ǸȍȠȍȕȐȍЫȖȓȐȔȗȐȈȌȕыȝЫȏȈȌȈȟЫȗȖЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȍ
ǩмйǪйǬǪймйн ǶȉȢȍȒȚȕȖиȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǬǪймйо ǶșȕȖȊыЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ
ǩмйǪйǬǪйнйм ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȈȓȋȍȉȘы
ǩмйǪйǬǪйнйн ǨȓȋȖȘȐȚȔыЫȐЫșȚȘțȒȚțȘыЫȌȈȕȕыȝ
ǩмйǪйǬǪйнйо ǹȖȊȘȍȔȍȕȕыȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ
ǩмйǪйǬǪйойм ǺȍȖȘȐяЫȟȐșȍȓ
ǩмйǪйǬǪйойн ǬȐȕȈȔȐȟȍșȒȐȍЫяȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǩмйǪйǬǪйойо ȇȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐяЫJavaзЫJavascript
ǩмйǪйǬǪйпйм ǰȏȉȘȈȕȕыȍЫȋȓȈȊыЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȓȖȋȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйпйн ǨȘȝȐȚȍȒȚțȘȈЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȖȊ
ǩмйǪйǬǪйпйо ǹȐșȚȍȔыЫțȗȘȈȊȓȍȕȐяЫȒȖȕȚȍȕȚȖȔЫгюMSд
ǩмйǪйǬǪйрйм ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǪйǬǪйрйн ȇȏыȒЫǨșșȍȔȉȓȍȘȈ

ǩмйǪйǬǪйрйо
юRMиșȐșȚȍȔыЫгюustomerЫRelationshipЫ
Managment)

ǩмйǪйǬǪйсйм ǲȘȐȗȚȖȋȘȈȜȐя
ǩмйǪйǬǪйсйн ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȒȖȔȗȐȓяȚȖȘȖȊ
ǩмйǪйǬǪйсйо ЭȒȖȕȖȔȍȚȘȐȒȈ
ǩмйǪйǬǪйтйм ǺȍȖȘȐяЫȋȘțȗȗ
ǩмйǪйǬǪйтйн ǫȍȖȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔыЫгǫǰǹд
ǩмйǪйǬǪйтйо ERPиșȐșȚȍȔыЫгEnterpriseЫResourceЫPlanningд
ǩмйǪйǬǪйуйм ǯȈȌȈȟȐЫȖȗȚȐȔȈȓȤȕȖȋȖЫțȗȘȈȊȓȍȕȐя
ǩмйǪйǬǪйуйн ǯȈщȐȚȈЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ
ǩмйǪйǬǪйуйо ǰȕșȚȘțȔȍȕȚыЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȋȖЫȖȉțȟȍȕȐя
ǩмйǪйǬǪйфйм ǺȍȖȘȐяЫȔȖȌȍȓȍȑ
ǩмйǪйǬǪйфйн ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǬǪйфйо ǲȓȈșȚȍȘȕыȑЫȐЫȜȈȒȚȖȘȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ
ǩмйǪйǬǪймлйм ǴȍȝȈȕȐȒȈЫșȗȓȖȠȕыȝЫșȘȍȌ
ǩмйǪйǬǪймлйн ǳȖȋȐȟȍșȒȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǬǪймлйо мǹхЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǩмйǪйǬǪйммйм ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐ
ǩмйǪйǬǪйммйн ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȐȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐ

ǩмйǪйǬǪйммйо
ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫșȖȏȌȈȕȐяЫȌȐșȚȈȕȞȐȖȕȕыȝЫȐЫȖȕȓȈȑȕи
ȒțȘșȖȊ

ǩн ǷȘȈȒтȐȒȐ

ǩнйǻйм
ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ

ǩнйǷйм
ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫ
țȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȖи
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩнйǷйн
ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫ
țȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫ
ȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǩнйǷйо ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǩо ǫоșțȌȈȘșтȊȍȕȕȈȧЫȐтогоȊȈȧЫȈттȍșтȈȞȐȧ

ǩойǫ ǷоȌготоȊȒȈЫȐЫșȌȈȟȈЫгоșțȌȈȘșтȊȍȕȕогоЫ
ȥȒȏȈȔȍȕȈ

ǩойǬ ǷоȌготоȊȒȈЫȐЫȏȈщȐтȈЫǪǲǸ

ǩойǬйм
ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫ
ȊȒȓȦȟȈяЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫ
ȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

ǼǺǬ ǼȈȒțȓȤтȈтȐȊȣ
ǼǺǬйм ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȚȍȖȘȐȐЫȈȓȋȖȘȐȚȔȖȊ
ǼǺǬйн ǴȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍЫșȓȖȎȕыȝЫȗȘȖȞȍșșȖȊ



ɁЕɌ

1 116 31 1 116 29 2 232 60

1 116 31 1 116 29 2 232 60

53 54 54

54 48 51

31 31 31

31 31 31

4 2

(D ) D  18 D  18 D  18 D  36 D  18

гǷȘȍȌȍȓȤȕȖȍд 1 134 162 1 134 162 2 268 324

гǷȓȈȕд 1 116 580 170 108 266 18 18 374 162 31 1 116 648 180 126 306 18 18 324 144 29 2 232 ### 350 234 572 36 36 698 306 60

1 ǩмйǩйм Ɂɚ 144 108 72 18 18 36 4 Ɂɚ(2) 216 144 18 90 18 18 72 6 Ɂɚ(3) 360 252 18 162 36 36 108 10 12345

2 ǩмйǩймйм Ɂɚ 144 108 72 18 18 36 4 Ɂɚ 144 108 72 18 18 36 4 Ɂɚ(2) 288 216 144 36 36 72 8 142 1234

3 ǩмйǩймйн Ɂɚ 72 36 18 18 36 2 Ɂɚ 72 36 18 18 36 2 76 2

4 ǩмйǩйн Ɂɚ(2) 144 96 42 54 48 4 Ɂɚ 72 36 18 18 36 2 Ɂɚ(3) 216 132 60 72 84 6 12456

5 ǩмйǩйнйм Ɂɚ 72 54 36 18 18 2 Ɂɚ 72 54 36 18 18 2 137 1

6 ǩмйǩйнйр Ɂɚ 72 42 6 36 30 2 Ɂɚ 72 42 6 36 30 2 35 1

7 ǩмйǩйнйс Ɂɚ 72 36 18 18 36 2 Ɂɚ 72 36 18 18 36 2 101 2

8 ǩмйǩйо Эɤɡ(2) 
Ʉ(4) 324 144 72 72 99 81 9

Эɤɡ(2) 
Ʉ(4) 288 144 72 72 72 72 8

Эɤɡ(4) 
Ʉ(8) 612 288 144 144 171 153 17 123456

9 ǩмйǩйойм Эɤɡ Ʉ(2) 180 72 36 36 63 45 5 Эɤɡ Ʉ(2) 144 72 36 36 36 36 4
Эɤɡ(2) 
Ʉ(4) 324 144 72 72 99 81 9 95 1234

10 ǩмйǩйойн Эɤɡ Ʉ(2) 144 72 36 36 36 36 4 Эɤɡ Ʉ(2) 144 72 36 36 36 36 4
Эɤɡ(2) 
Ʉ(4) 288 144 72 72 72 72 8 95 12

11 ǩмйǩйп Эɤɡ(2) 
Ʉ(2) 324 108 36 72 135 81 9

Эɤɡ(2) 
Ʉ(2) 216 108 36 72 36 72 6

Эɤɡ(4) 
Ʉ(4) 540 216 72 144 171 153 15 1234567

12 ǩмйǩйпйм Эɤɡ Ʉ 180 72 36 36 63 45 5 Эɤɡ Ʉ 144 72 36 36 27 45 4
Эɤɡ(2) 
Ʉ(2) 324 144 72 72 90 90 9 101 123

13 ǩмйǩйпйн Эɤɡ Ʉ 144 36 36 72 36 4 Эɤɡ Ʉ 72 36 36 9 27 2
Эɤɡ(2) 
Ʉ(2) 216 72 72 81 63 6 101 123

14 ǩмйǩйр Ɂɚ 72 36 18 18 36 2 Ɂɚ 72 36 18 18 36 2 43 2

15 ǩмйǩйс Ɂɚ 72 36 36 36 2 Ɂɚ 72 36 36 36 2 101 23456

16 ǩмйǩйт Ɂɚ 72 70 2 68 2 2 Ɂɚ 72 70 2 68 2 2 21 1

17 Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ 72 72 72 21 23456

18 ǩмйǪйǬǪймйм Ɂɚ Ʉ 108 54 18 36 54 3 Ɂɚ Ʉ 108 54 18 36 54 3 101 1

19 ǩмйǪйǬǪймйн Ɂɚ Ʉ 108 54 18 36 54 3 Ɂɚ Ʉ 108 54 18 36 54 3 101 1

20 ǩмйǪйǬǪймйо Ɂɚ Ʉ 108 54 18 36 54 3 Ɂɚ Ʉ 108 54 18 36 54 3 101 1

21 ǩмйǪйǬǪйнйм Ɂɚ Ʉ 108 72 18 54 36 3 Ɂɚ Ʉ 108 72 18 54 36 3 95 2

22 ǩмйǪйǬǪйнйн Ɂɚ Ʉ 108 72 18 54 36 3 Ɂɚ Ʉ 108 72 18 54 36 3 101 2

23 ǩмйǪйǬǪйнйо Ɂɚ Ʉ 108 72 18 54 36 3 Ɂɚ Ʉ 108 72 18 54 36 3 101 2

2 8 10

№ ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

ɋɟɦɟɫɬɪ 1 ɋɟɦɟɫɬɪ 2

ɇɟɞɟɥɶɄɨɧɬɪ
ɨɥɶɄɊɉ ɋɊɉ

ɂɬɨɝɨ ɡɚ ɤɭɪɫ

Ʉɚɮ. ɋɟɦɟɫɬɪɵ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Чɚɫɨɜ

ɁЕɌ ɇɟɞɟɥɶ Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Чɚɫɨɜ

ɁЕɌ ɇɟɞɟɥɶ
Вɫɟɝɨ

Ʉɨɧɬɚɤɬ.ɪ.(ɩɨ ɭɱ.ɡɚɧ.)

ɋɊ Ʉɨɧɬɪ
ɨɥɶ

Вɫɟɝɨ

Ʉɨɧɬɚɤɬ.ɪ.(ɩɨ ɭɱ.ɡɚɧ.)

ɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬɪ
ɨɥɶ

Вɫɟɝɨ
Вɫɟɝɨ Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Чɚɫɨɜ

Ʉɨɧ
ɮ

Вɫɟɝɨ Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ ɄɊɉ ɋɊɉ Ʉɨɧ
ɮ

Вɫɟɝɨ Ʌɟɤ Ʌɚɛ
Вɫɟɝɨ

Ʉɨɧɬɚɤɬ.ɪ.(ɩɨ ɭɱ.ɡɚɧ.)

ɉɪ ɄɋɊ ɄɊɉ ɋɊɉ Ʉɨɧ
ɮ

ǰǺǶǫǶ
21 21 42

ǰǺǶǫǶЫȗȖЫǶǶǷЫгȉȍȏЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ǻǿǭǩǵǨȇЫ
ǵǨǫǸǻǯǲǨзЫ
гȟȈșкȕȍȌд

ǶǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊыЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫǺǶд
ǶǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊыЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫэȒȏйЫșȍșйд
ȊЫȗȍȘȐȖȌЫȋȖșйэȒȏȈȔȍȕȖȊ
ǨțȌȐȚȖȘȕȈяЫгǶǶǷЫиЫэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйдгȟȐșȚȖȍЫǺǶд
ǨțȌйЫгǶǶǷЫиЫэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйдЫcЫȘȈșșȘйЫȗȘȈȒȚйЫȐЫǵǰǸ
ǨțȌȐȚȖȘȕȈяЫгэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйд

ǬǰǹǾǰǷǳǰǵȃ
ǺǶхЫму฀
ǺǶехЫму฀
ЭхЫо

ǺǶхЫму฀
ǺǶехЫму฀
ЭхЫо

ǺǶхЫос฀
ǺǶехЫос฀
ЭхЫс

ǲȖȔȔțȕȐȒȈȚȐȊȕыȑЫȔȖȌțȓȤ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕыȑЫяȏыȒ
ǸțșșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫ
ȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȐ
ǫțȔȈȕȐȚȈȘȕыȑЫȔȖȌțȓȤ

ǰșȚȖȘȐя
ǶșȕȖȊыЫșȖȊȘȍȔȍȕȕыȝЫȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕыȝЫ
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ
ǪȊȍȌȍȕȐȍЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȐЫǼȖȘșȈȑȚЫнлол

ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȔȖȌțȓȤ

ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ

ǨȓȋȍȉȘȈЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȟȍșȒȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐя

ǴȖȌțȓȤЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȝЫȕȈțȒ

ȇȏыȒȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя

ǷȘȈȒȚȐȒțȔЫȗȖЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ

ǩȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤЫȎȐȏȕȍȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǶșȕȖȊыЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǼȐȏȐȟȍșȒȈяЫȒțȓȤȚțȘȈЫȐЫșȗȖȘȚ

ЭȓȍȒȚȐȊȕыȍЫȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫ
ȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫșȗȖȘȚț
ǸȍȠȍȕȐȍЫȖȓȐȔȗȐȈȌȕыȝЫȏȈȌȈȟЫȗȖЫ
ȔȈȚȍȔȈȚȐȒȍ
ǶȉȢȍȒȚȕȖиȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȖȍЫ
ȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǶșȕȖȊыЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ

ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȈȓȋȍȉȘы

ǨȓȋȖȘȐȚȔыЫȐЫșȚȘțȒȚțȘыЫȌȈȕȕыȝ
ǹȖȊȘȍȔȍȕȕыȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫ
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐ

ǶǩȇǯǨǺǭǳȄǵȃǭЫǼǶǸǴȃЫǲǶǵǺǸǶǳȇ ЭȒȏгпдЫǯȈгрдЫǲгтд ЭȒȏгпдЫǯȈгсдЫǲгтд ЭȒȏгудЫǯȈгммдЫǲгмпд

ǲǨǵǰǲǻǳȃ
ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇЫǰǺǶǫǶǪǨȇЫǨǺǺǭǹǺǨǾǰȇ



ɁЕɌ

1 116 29 1 224 32 2 340 61

1 116 29 1 188 31 2 304 60

54 54 54

51 51 51

32 33 33

32 33 33

4 4 4

(D ) D  18 D  9 D  18 D  9 D  36 D  18

гǷȘȍȌȍȓȤȕȖȍд 1 134 162 1 134 162 2 268 324

гǷȓȈȕд 1 116 667 180 180 260 18 29 296 153 29 1 116 684 216 126 324 18 279 153 29 2 232 ### 396 306 584 18 18 29 575 306 58

1 ǩмйǩйм Ɂɚ 144 108 72 18 18 36 4 Эɤɡ 144 72 72 36 36 4 Эɤɡ Ɂɚ 288 180 144 18 18 72 36 8 12345

2 ǩмйǩймйм Ɂɚ 144 108 72 18 18 36 4 Эɤɡ 144 72 72 36 36 4 Эɤɡ Ɂɚ 288 180 144 18 18 72 36 8 142 1234

3 ǩмйǩйн Ɂɚ Эɫ 72 36 18 18 36 2 Ɂɚ Эɫ 72 36 18 18 36 2 12456

4 ǩмйǩйнйо Ɂɚ Эɫ 72 36 18 18 36 2 Ɂɚ Эɫ 72 36 18 18 36 2 83 4

5 ǩмйǩйо Эɤɡ(3) Ɂɚ 
Ʉ(7) 432 270 126 54 90 72 90 12

Эɤɡ(2) 
Ɂɚ(2) Ʉ(8) 360 234 108 36 90 72 54 10

Эɤɡ(5) 
Ɂɚ(3) 
Ʉ(15)

792 504 234 90 180 144 144 22 123456

6 ǩмйǩйойм Эɤɡ Ʉ(2) 108 72 36 36 9 27 3 Ɂɚ Ʉ(2) 108 72 36 36 36 3
Эɤɡ Ɂɚ 

Ʉ(4) 216 144 72 72 45 27 6 95 1234

7 ǩмйǩйойо Эɤɡ Ʉ 108 54 36 18 18 36 3 Эɤɡ Ʉ 108 54 36 18 18 36 3 101 3

8 ǩмйǩйойп Эɤɡ Ʉ(2) 108 54 18 36 27 27 3 Ɂɚ Ʉ(2) 72 54 18 18 18 18 2
Эɤɡ Ɂɚ 

Ʉ(4) 180 108 36 54 18 45 27 5 95 34

9 ǩмйǩйойр Ɂɚ Ʉ(2) 108 90 36 18 36 18 3 Эɤɡ Ʉ(2) 108 72 36 18 18 9 27 3
Эɤɡ Ɂɚ 

Ʉ(4) 216 162 72 36 54 27 27 6 95 34

10 ǩмйǩйойс Эɤɡ Ʉ(2) 72 36 18 18 9 27 2 Эɤɡ Ʉ(2) 72 36 18 18 9 27 2 105 45

11 ǩмйǩйп Ɂɚ(2) Ʉ(2) 144 90 18 72 54 4 Эɤɡ Ʉ 72 36 18 18 9 27 2
Эɤɡ Ɂɚ(2) 

Ʉ(3) 216 126 36 90 63 27 6 1234567

12 ǩмйǩйпйм Ɂɚ Ʉ 72 54 18 36 18 2 Ɂɚ Ʉ 72 54 18 36 18 2 101 123

13 ǩмйǩйпйн Ɂɚ Ʉ 72 36 36 36 2 Ɂɚ Ʉ 72 36 36 36 2 101 123

14 ǩмйǩйпйо Эɤɡ Ʉ 72 36 18 18 9 27 2 Эɤɡ Ʉ 72 36 18 18 9 27 2 101 45

15 ǩмйǩйс Ɂɚ 108 8 8 100 3 Ɂɚ 72 36 36 36 2 Ɂɚ(2) 180 44 44 136 5 101 23456

16 ǩмйǪйǶǬйм Ɂɚ Ʉ 72 54 18 18 18 18 2 Ɂɚ Ʉ 72 54 18 18 18 18 2 4567

17 ǩмйǪйǶǬймйм Ɂɚ Ʉ 72 54 18 18 18 18 2 Ɂɚ Ʉ 72 54 18 18 18 18 2 97 456

18 ǩмйǪйǶǬйн Эɤɡ Ʉ 108 65 18 18 18 11 16 27 3
Эɤɡ Ʉɉ 

Ʉ(2) 144 90 36 36 18 18 36 4
Эɤɡ(2) Ʉɉ 

Ʉ(3) 252 155 54 54 18 18 11 34 63 7 34568

19 ǩмйǪйǶǬйнйм Эɤɡ Ʉ 108 65 18 18 18 11 16 27 3 Эɤɡ Ʉ 108 65 18 18 18 11 16 27 3 101 3

20 ǩмйǪйǶǬйнйн Эɤɡ Ʉɉ 
Ʉ(2) 144 90 36 36 18 18 36 4

Эɤɡ Ʉɉ 
Ʉ(2) 144 90 36 36 18 18 36 4 101 4

21 Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ(2) 144 144 144 21 23456

22 ǩмйǪйǬǪйойм Эɤɡ Ʉ 108 54 18 36 18 36 3 Эɤɡ Ʉ 108 54 18 36 18 36 3 95 3

23 ǩмйǪйǬǪйойн Эɤɡ Ʉ 108 54 18 36 18 36 3 Эɤɡ Ʉ 108 54 18 36 18 36 3 101 3

24 ǩмйǪйǬǪйойо Эɤɡ Ʉ 108 54 18 36 18 36 3 Эɤɡ Ʉ 108 54 18 36 18 36 3 101 3

25 ǩмйǪйǬǪйпйм Ɂɚ Ʉ 72 36 18 18 36 2 Ɂɚ Ʉ 72 36 18 18 36 2 95 4

26 ǩмйǪйǬǪйпйн Ɂɚ Ʉ 72 36 18 18 36 2 Ɂɚ Ʉ 72 36 18 18 36 2 101 4

27 ǩмйǪйǬǪйпйо Ɂɚ Ʉ 72 36 18 18 36 2 Ɂɚ Ʉ 72 36 18 18 36 2 101 4

28 ǼǺǬйм Ɂɚ 36 18 18 18 1 Ɂɚ 36 18 18 18 1 101 4

гǷȓȈȕд 108 3 2 108 3 2

ǯȈǶ 108 3 2 ǯȈǶ 108 3 2 4

2 6 8
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ɨɥɶ
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Ʉɨɧɬɪɨɥɶ
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ɮ
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ɮ

Вɫɟɝɨ Ʌɟɤ Ʌɚɛ
Вɫɟɝɨ

Ʉɨɧɬɚɤɬ.ɪ.(ɩɨ ɭɱ.ɡɚɧ.)

ɉɪ ɄɋɊ ɄɊɉ ɋɊɉ Ʉɨɧ
ɮ
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ǨțȌȐȚȖȘȕȈяЫгǶǶǷЫиЫэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйдгȟȐșȚȖȍЫǺǶд
ǨțȌйЫгǶǶǷЫиЫэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйдЫcЫȘȈșșȘйЫȗȘȈȒȚйЫȐЫǵǰǸ
ǨțȌȐȚȖȘȕȈяЫгэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйд

ǬǰǹǾǰǷǳǰǵȃ
ǺǶхЫму฀
ǺǶехЫму฀
ЭхЫо

ǺǶхЫму฀
ǺǶехЫму฀
ЭхЫо

ǺǶхЫос฀
ǺǶехЫос฀
ЭхЫс

ǲȖȔȔțȕȐȒȈȚȐȊȕыȑЫȔȖȌțȓȤ

ǰȕȖșȚȘȈȕȕыȑЫяȏыȒ

ǫțȔȈȕȐȚȈȘȕыȑЫȔȖȌțȓȤ

ǷȘȈȊȖȊыȍЫȈșȗȍȒȚыЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȝЫ
ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑ

ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȔȖȌțȓȤ

ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ

ǶșȕȖȊыЫȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȋȖЫȈȕȈȓȐȏȈ

ǬȐșȒȘȍȚȕȈяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȈЫȐЫȓȖȋȐȒȈ

ǶȉыȒȕȖȊȍȕȕыȍЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȍЫ
țȘȈȊȕȍȕȐя
ǺȍȖȘȐяЫȊȍȘȖяȚȕȖșȚȐЫȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫ
șȚȈȚȐșȚȐȒȈ

ǴȖȌțȓȤЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȝЫȕȈțȒ

ȇȏыȒȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя

ǷȘȈȒȚȐȒțȔЫȗȖЫȈȓȋȖȘȐȚȔȐȏȈȞȐȐ

WebиȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǶșȕȖȊыЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǼȐȏȐȒȖиȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȔȖȌțȓȤ

ǺȍȖȘȍȚȐȟȍșȒȈяЫȔȍȝȈȕȐȒȈЫȐЫȜȐȏȐȒȈ
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ǬȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕȈяЫȋȍȖȔȍȚȘȐяЫȐЫ
ȋȍȖȔȍȚȘȐȟȍșȒȖȍЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȕȈȓȐȏȈ

ЭȓȍȒȚȐȊȕыȍЫȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫ
ȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫșȗȖȘȚț

ǺȍȖȘȐяЫȟȐșȍȓ

ǬȐȕȈȔȐȟȍșȒȐȍЫяȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя

ȇȏыȒȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐяЫJavaзЫJavascript

ǰȏȉȘȈȕȕыȍЫȋȓȈȊыЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȓȖȋȐȒȐ

ǨȘȝȐȚȍȒȚțȘȈЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȖȊ

ǹȐșȚȍȔыЫțȗȘȈȊȓȍȕȐяЫȒȖȕȚȍȕȚȖȔЫгюMSд

ǬȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕыȍЫȋȓȈȊыЫȚȍȖȘȐȐЫȈȓȋȖȘȐȚȔȖȊ

ǶǩȇǯǨǺǭǳȄǵȃǭЫǼǶǸǴȃЫǲǶǵǺǸǶǳȇ ЭȒȏгрдЫǯȈгрдЫǲгммд ЭȒȏгрдЫǯȈгсдЫǲǷЫǲгмодЫЭș ЭȒȏгмлдЫǯȈгммдЫǲǷЫǲгнпдЫЭș

ǻǿǭǩǵǨȇЫǷǸǨǲǺǰǲǨ
ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫ
țȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ

ǲǨǵǰǲǻǳȃ
ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇЫǰǺǶǫǶǪǨȇЫǨǺǺǭǹǺǨǾǰȇ



ɁЕɌ

1116 29 1 228 33 2 344 62

1116 29 1 156 31 2 272 60

53 54 54

54 51 53

33 33 33

33 33 33

4 2 3

(D ) D  18 D  14 D  9 D  32 D  9

гǷȘȍȌȍȓȤȕȖȍд 1134 162 1 134 162 2 268 324

гǷȓȈȕд 1116 666 216 216 198 18 18 288 162 29 1 120 669 216 288 130 18 11 6 298 153 30 2 236 ### 432 504 328 36 29 6 586 315 59

1 ǩмйǩйм Ɂɚ 72 36 36 36 2 Ɂɚ 72 36 36 36 2 12345

2 ǩмйǩймйо Ɂɚ 72 36 36 36 2 Ɂɚ 72 36 36 36 2 142 5

3 ǩмйǩйн Ɂɚ 72 36 18 18 36 2 Ɂɚ 72 54 18 36 18 2 Ɂɚ(2) 144 90 36 54 54 4 12456

4 ǩмйǩйнйн Ɂɚ 72 54 18 36 18 2 Ɂɚ 72 54 18 36 18 2 140 6

5 ǩмйǩйнйп Ɂɚ 72 36 18 18 36 2 Ɂɚ 72 36 18 18 36 2 97 5

6 ǩмйǩйо Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 36 18 18 72 3 Ɂɚ(2) 216 108 54 54 108 6 123456

7 ǩмйǩйойс Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 105 45

8 ǩмйǩйойт Ɂɚ 108 36 18 18 72 3 Ɂɚ 108 36 18 18 72 3 95 6

9 ǩмйǩйп Эɤɡ(2) 252 126 54 72 63 63 7 Ɂɚ 108 74 36 36 2 34 3 Эɤɡ(2) Ɂɚ 360 200 90 108 2 97 63 10 1234567

10 ǩмйǩйпйо Эɤɡ 108 54 18 36 27 27 3 Эɤɡ 108 54 18 36 27 27 3 101 45

11 ǩмйǩйпйп Ɂɚ 108 74 36 36 2 34 3 Ɂɚ 108 74 36 36 2 34 3 101 67

12 ǩмйǩйпйр Эɤɡ 144 72 36 36 36 36 4 Эɤɡ 144 72 36 36 36 36 4 101 5

13 ǩмйǩйс Ɂɚ 72 36 36 36 2 ɁɚɈ 72 36 36 36 2 Ɂɚ ɁɚɈ 144 72 72 72 4 101 23456

14 ǩмйǪйǶǬйм Эɤɡ Ɂɚ Ʉ 216 144 54 36 36 18 45 27 6 Эɤɡ(2) 216 119 36 36 36 11 25 72 6
Эɤɡ(3) Ɂɚ 

Ʉ 432 263 90 72 72 29 70 99 12 4567

15 ǩмйǪйǶǬймйм Эɤɡ Ʉ 108 54 18 18 18 27 27 3 Эɤɡ 108 65 18 18 18 11 16 27 3 Эɤɡ(2) Ʉ 216 119 36 36 36 11 43 54 6 97 456

16 ǩмйǪйǶǬймйн Ɂɚ 108 90 36 18 18 18 18 3 Эɤɡ 108 54 18 18 18 9 45 3 Эɤɡ Ɂɚ 216 144 54 36 36 18 27 45 6 101 56

17 ǩмйǪйǶǬйн Эɤɡ Ʉɉ 
Ʉ(2) 144 90 36 36 18 18 36 4 Ɂɚ ɄɊ 108 92 36 36 18 2 16 3

Эɤɡ Ɂɚ 
Ʉɉ ɄɊ 
Ʉ(2)

252 182 72 72 36 2 34 36 7 34568

18 ǩмйǪйǶǬйнйо Эɤɡ Ʉɉ 
Ʉ(2) 144 90 36 36 18 18 36 4

Эɤɡ Ʉɉ 
Ʉ(2) 144 90 36 36 18 18 36 4 101 5

19 ǩмйǪйǶǬйнйп Ɂɚ ɄɊ 108 92 36 36 18 2 16 3 Ɂɚ ɄɊ 108 92 36 36 18 2 16 3 101 6

20 ǩмйǪйǶǬйо Эɤɡ(2) 216 110 36 72 2 25 81 6 Эɤɡ(2) 216 110 36 72 2 25 81 6 678

21 ǩмйǪйǶǬйойм Эɤɡ 108 54 18 36 9 45 3 Эɤɡ 108 54 18 36 9 45 3 101 6

22 ǩмйǪйǶǬйойн Эɤɡ 108 56 18 36 2 16 36 3 Эɤɡ 108 56 18 36 2 16 36 3 101 6

23 Ɂɚ 72 72 72 Ɂɚ 40 40 40 Ɂɚ(2) 112 112 112 21 23456

24 ǩмйǪйǬǪйрйм Эɤɡ 108 54 18 36 18 36 3 Эɤɡ 108 54 18 36 18 36 3 101 5

25 ǩмйǪйǬǪйрйн Эɤɡ 108 54 18 36 18 36 3 Эɤɡ 108 54 18 36 18 36 3 101 5

26 ǩмйǪйǬǪйрйо Эɤɡ 108 54 18 36 18 36 3 Эɤɡ 108 54 18 36 18 36 3 101 5

27 ǩмйǪйǬǪйсйм Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 101 6

28 ǩмйǪйǬǪйсйн Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 101 6

29 ǩмйǪйǬǪйсйо Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 101 6

30 ǼǺǬйн Ɂɚ 72 36 36 36 2 Ɂɚ 72 36 36 36 2 101 6

гǷȓȈȕд 108 3 2 108 3 2

ǯȈǶ 108 3 2 ǯȈǶ 108 3 2 6

2 6 8

№ ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

ɋɟɦɟɫɬɪ 5 ɋɟɦɟɫɬɪ 6

ɇɟɞɟɥɶɄɨɧɬɪ
ɨɥɶɄɊɉ ɋɊɉ

ɂɬɨɝɨ ɡɚ ɤɭɪɫ

Ʉɚɮ. ɋɟɦɟɫɬɪɵ
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Чɚɫɨɜ

ɁЕɌ ɇɟɞɟɥɶ Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Чɚɫɨɜ
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ɮ
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Ʉɨɧɬɚɤɬ.ɪ.(ɩɨ ɭɱ.ɡɚɧ.)

ɉɪ ɄɋɊ ɄɊɉ ɋɊɉ Ʉɨɧ
ɮ

ǰǺǶǫǶ
21 23 44
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ǻǿǭǩǵǨȇЫ
ǵǨǫǸǻǯǲǨзЫ
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ǶǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊыЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫэȒȏйЫșȍșйд
ȊЫȗȍȘȐȖȌЫȋȖșйэȒȏȈȔȍȕȖȊ
ǨțȌȐȚȖȘȕȈяЫгǶǶǷЫиЫэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйдгȟȐșȚȖȍЫǺǶд
ǨțȌйЫгǶǶǷЫиЫэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйдЫcЫȘȈșșȘйЫȗȘȈȒȚйЫȐЫǵǰǸ
ǨțȌȐȚȖȘȕȈяЫгэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйд

ǬǰǹǾǰǷǳǰǵȃ
ǺǶхЫму฀
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ЭхЫо
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ǺǶехЫос฀
ЭхЫс

ǲȖȔȔțȕȐȒȈȚȐȊȕыȑЫȔȖȌțȓȤ

ǨȕȋȓȐȑșȒȐȑЫяȏыȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫ
șȜȍȘȍ
ǫțȔȈȕȐȚȈȘȕыȑЫȔȖȌțȓȤ

ǼȐȓȖșȖȜȐя

ǴȖȌȍȓȐЫȐЫȔȍȚȖȌыЫэȒȖȕȖȔȐȒȐ

ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȔȖȌțȓȤ

ǺȍȖȘȐяЫȊȍȘȖяȚȕȖșȚȐЫȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫ
șȚȈȚȐșȚȐȒȈ
ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȈяЫȓȖȋȐȒȈ

ǴȖȌțȓȤЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȝЫȕȈțȒ

WebиȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя

ǩȈȏыЫȌȈȕȕыȝ

ǶșȕȖȊыЫȗȘȖȍȒȚȕȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǼȐȏȐȒȖиȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȔȖȌțȓȤ

ǺȍȖȘȍȚȐȟȍșȒȈяЫȔȍȝȈȕȐȒȈЫȐЫȜȐȏȐȒȈ

ǻȘȈȊȕȍȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȜȐȏȐȒȐ

ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȍЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȍЫ
ȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȈȓȋȍȉȘы

ǿȐșȓȍȕȕыȍЫȔȍȚȖȌыЫȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȓȤȕыȝЫ
țȘȈȊȕȍȕȐȑ
ITиЫȔȖȌțȓȤ

ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȋȘȈȜȐȒȈ

ǵȍȑȘȖȕȕыȍЫșȍȚȐ
ЭȓȍȒȚȐȊȕыȍЫȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏȐȟȍșȒȖȑЫ
ȒțȓȤȚțȘȍЫȐЫșȗȖȘȚț

ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ

ȇȏыȒЫǨșșȍȔȉȓȍȘȈ
юRMиșȐșȚȍȔыЫгюustomerЫRelationshipЫ
Managment)

ǲȘȐȗȚȖȋȘȈȜȐя

ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȒȖȔȗȐȓяȚȖȘȖȊ

ЭȒȖȕȖȔȍȚȘȐȒȈ

ǴȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍЫșȓȖȎȕыȝЫȗȘȖȞȍșșȖȊ

ǶǩȇǯǨǺǭǳȄǵȃǭЫǼǶǸǴȃЫǲǶǵǺǸǶǳȇ ЭȒȏгрдЫǯȈгрдЫǲǷЫǲгод ЭȒȏгпдЫǯȈгрдЫǯȈǶЫǲǸ ЭȒȏгфдЫǯȈгмлдЫǯȈǶЫǲǷЫǲǸЫǲгод

ǷǸǶǰǯǪǶǬǹǺǪǭǵǵǨȇЫǷǸǨǲǺǰǲǨ
ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫ
ȖȗыȚȈЫȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

ǲǨǵǰǲǻǳȃ
ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇЫǰǺǶǫǶǪǨȇЫǨǺǺǭǹǺǨǾǰȇ



ɁЕɌ

1 080 30 1 080 30 2 160 60

1 080 30 1 080 30 2 160 60

52 49 50

51 54 53

34 32 33

34 32 33

(D ) D  54 D  9 D  54 D  108 D  9

гǷȘȍȌȍȓȤȕȖȍд 1 134 162 702 108 1 836 270

гǷȓȈȕд 1 080 612 252 288 54 18 315 153 30 648 352 132 198 16 6 188 108 18 1 728 964 384 486 54 34 6 503 261 48

1 ǩмйǩйп Эɤɡ Ɂɚ 252 108 18 36 54 117 27 7 Эɤɡ Ɂɚ 252 108 18 36 54 117 27 7 1234567

2 ǩмйǩйпйп Эɤɡ 144 72 18 36 18 45 27 4 Эɤɡ 144 72 18 36 18 45 27 4 101 67

3 ǩмйǩйпйс Ɂɚ 108 36 36 72 3 Ɂɚ 108 36 36 72 3 100 7

4 ǩмйǪйǶǬйм Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 4567

5 ǩмйǪйǶǬймйо Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 101 7

6 ǩмйǪйǶǬйн Эɤɡ 108 57 22 33 2 24 27 3 Эɤɡ 108 57 22 33 2 24 27 3 34568

7 ǩмйǪйǶǬйнйр Эɤɡ 108 57 22 33 2 24 27 3 Эɤɡ 108 57 22 33 2 24 27 3 101 8

8 ǩмйǪйǶǬйо Эɤɡ(4) 504 288 126 144 18 90 126 14 Эɤɡ(2) 216 110 44 66 52 54 6 Эɤɡ(6) 720 398 170 210 18 142 180 20 678

9 ǩмйǪйǶǬйойо Эɤɡ 144 72 36 36 36 36 4 Эɤɡ 144 72 36 36 36 36 4 101 7

10 ǩмйǪйǶǬйойп Эɤɡ 144 72 18 36 18 36 36 4 Эɤɡ 144 72 18 36 18 36 36 4 101 7

11 ǩмйǪйǶǬйойр Эɤɡ 108 72 36 36 9 27 3 Эɤɡ 108 72 36 36 9 27 3 101 7

12 ǩмйǪйǶǬйойс Эɤɡ 108 72 36 36 9 27 3 Эɤɡ 108 72 36 36 9 27 3 101 7

13 ǩмйǪйǶǬйойт Эɤɡ 108 55 22 33 26 27 3 Эɤɡ 108 55 22 33 26 27 3 101 8

14 ǩмйǪйǶǬйойу Эɤɡ 108 55 22 33 26 27 3 Эɤɡ 108 55 22 33 26 27 3 101 8

15 ǩмйǪйǬǪйтйм Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 95 7

16 ǩмйǪйǬǪйтйн Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 101 7

17 ǩмйǪйǬǪйтйо Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 101 7

18 ǩмйǪйǬǪйуйм Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 101 7

19 ǩмйǪйǬǪйуйн Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 101 7

20 ǩмйǪйǬǪйуйо Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 Ɂɚ 108 72 36 36 36 3 101 7

21 ǩмйǪйǬǪйфйм Ɂɚ 108 62 22 33 5 2 46 3 Ɂɚ 108 62 22 33 5 2 46 3 95 8

22 ǩмйǪйǬǪйфйн Ɂɚ 108 62 22 33 5 2 46 3 Ɂɚ 108 62 22 33 5 2 46 3 101 8

23 ǩмйǪйǬǪйфйо Ɂɚ 108 62 22 33 5 2 46 3 Ɂɚ 108 62 22 33 5 2 46 3 101 8

24 ǩмйǪйǬǪймлйм Ɂɚ 108 68 22 33 11 2 40 3 Ɂɚ 108 68 22 33 11 2 40 3 101 8

25 ǩмйǪйǬǪймлйн Ɂɚ 108 68 22 33 11 2 40 3 Ɂɚ 108 68 22 33 11 2 40 3 101 8

26 ǩмйǪйǬǪймлйо Ɂɚ 108 68 22 33 11 2 40 3 Ɂɚ 108 68 22 33 11 2 40 3 101 8

27 ǩмйǪйǬǪйммйм Эɤɡ 108 55 22 33 26 27 3 Эɤɡ 108 55 22 33 26 27 3 101 8

28 ǩмйǪйǬǪйммйн Эɤɡ 108 55 22 33 26 27 3 Эɤɡ 108 55 22 33 26 27 3 101 8

29 ǩмйǪйǬǪйммйо Эɤɡ 108 55 22 33 26 27 3 Эɤɡ 108 55 22 33 26 27 3 101 8

гǷȓȈȕд 216 6 4 216 6 4

ǯȈǶ 108 3 2 ǯȈǶ 108 3 2 8

ǯȈǶ 108 3 2 ǯȈǶ 108 3 2 8

216 6 4 216 6 4

гǷȓȈȕд 216 6 4 216 6 4

ЭȒȏ 216 6 4 ЭȒȏ 216 6 4 8

2 8 10

№ ɂɧɞɟɤɫ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

ɋɟɦɟɫɬɪ 7 ɋɟɦɟɫɬɪ 8

ɇɟɞɟɥɶɄɨɧɬɪ
ɨɥɶɄɊɉ ɋɊɉ

ɂɬɨɝɨ ɡɚ ɤɭɪɫ

Ʉɚɮ. ɋɟɦɟɫɬɪɵ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Чɚɫɨɜ

ɁЕɌ ɇɟɞɟɥɶ Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Чɚɫɨɜ

ɁЕɌ ɇɟɞɟɥɶ
Вɫɟɝɨ

Ʉɨɧɬɚɤɬ.ɪ.(ɩɨ ɭɱ.ɡɚɧ.)

ɋɊ Ʉɨɧɬɪ
ɨɥɶ

Вɫɟɝɨ

Ʉɨɧɬɚɤɬ.ɪ.(ɩɨ ɭɱ.ɡɚɧ.)

ɋɊ ɋɊ Ʉɨɧɬɪ
ɨɥɶ

Вɫɟɝɨ
Вɫɟɝɨ Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ

Чɚɫɨɜ

Ʉɨɧ
ɮ

Вɫɟɝɨ Ʌɟɤ Ʌɚɛ ɉɪ ɄɋɊ ɄɊɉ ɋɊɉ Ʉɨɧ
ɮ

Вɫɟɝɨ Ʌɟɤ Ʌɚɛ
Вɫɟɝɨ

Ʉɨɧɬɚɤɬ.ɪ.(ɩɨ ɭɱ.ɡɚɧ.)

ɉɪ ɄɋɊ ɄɊɉ ɋɊɉ Ʉɨɧ
ɮ

ǰǺǶǫǶ
21 21 42

ǰǺǶǫǶЫȗȖЫǶǶǷЫгȉȍȏЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд

ǻǿǭǩǵǨȇЫ
ǵǨǫǸǻǯǲǨзЫ
гȟȈșкȕȍȌд

ǶǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊыЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫǺǶд
ǶǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊыЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫэȒȏйЫșȍșйд
ȊЫȗȍȘȐȖȌЫȋȖșйэȒȏȈȔȍȕȖȊ
ǨțȌȐȚȖȘȕȈяЫгǶǶǷЫиЫэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйдгȟȐșȚȖȍЫǺǶд
ǨțȌйЫгǶǶǷЫиЫэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйдЫcЫȘȈșșȘйЫȗȘȈȒȚйЫȐЫǵǰǸ
ǨțȌȐȚȖȘȕȈяЫгэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйд

ǬǰǹǾǰǷǳǰǵȃ
ǺǶхЫму฀
ǺǶехЫму฀
ЭхЫо

ǺǶхЫмм฀
ǺǶехЫмм฀
ЭхЫн

ǺǶхЫнф฀
ǺǶехЫнф฀
ЭхЫр

ǴȖȌțȓȤЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȝЫȕȈțȒ

ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǵȈțȒȈЫȖЫȌȈȕȕыȝЫȐЫȈȕȈȓȐȚȐȒȈЫȉȖȓȤȠȐȝЫ
ȖȉȢȍȔȖȊЫȌȈȕȕыȝ
ǼȐȏȐȒȖиȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȐȑЫȔȖȌțȓȤ

ǴȍȚȖȌыЫȖȗȚȐȔȐȏȈȞȐȐ
ǴȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȍЫȐЫȒȖȔȗȤȦȚȍȘȕȖȍЫ
ȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍ
ǴȈȠȐȕȕȖȍЫȖȉțȟȍȕȐȍйЫǹȐșȚȍȔыЫ
ȐșȒțșșȚȊȍȕȕȖȋȖЫȐȕȚȍȓȓȍȒȚȈ
ITиЫȔȖȌțȓȤ

ǷȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫȔȖȉȐȓȤȕыȝЫ
ȗȘȐȓȖȎȍȕȐȑ
ǴȍȕȍȌȎȔȍȕȚЫȗȘȖȋȘȈȔȔȕыȝЫȗȘȖȍȒȚȖȊ

ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕыȑЫȉțȝȋȈȓȚȍȘșȒȐȑЫȈȕȈȓȐȏ

ǶȗȍȘȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔы

ǲȖȔȗȤȦȚȍȘȕȈяЫȐЫșȍȚȍȊȈяЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȤ
ǴȍȚȖȌыЫȗȈȘȈȓȓȍȓȤȕȖȋȖЫ
ȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐя
ǺȍȖȘȐяЫȋȘțȗȗ

ǫȍȖȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕыȍЫșȐșȚȍȔыЫгǫǰǹд
ERPиșȐșȚȍȔыЫгEnterpriseЫResourceЫ
Planning)
ǯȈȌȈȟȐЫȖȗȚȐȔȈȓȤȕȖȋȖЫțȗȘȈȊȓȍȕȐя

ǯȈщȐȚȈЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐ

ǰȕșȚȘțȔȍȕȚыЫэȓȍȒȚȘȖȕȕȖȋȖЫȖȉțȟȍȕȐя

ǺȍȖȘȐяЫȔȖȌȍȓȍȑ

ǼțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǲȓȈșȚȍȘȕыȑЫȐЫȜȈȒȚȖȘȕыȑЫȈȕȈȓȐȏ

ǴȍȝȈȕȐȒȈЫșȗȓȖȠȕыȝЫșȘȍȌ

ǳȖȋȐȟȍșȒȖȍЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

мǹхЫȗȘȖȋȘȈȔȔȐȘȖȊȈȕȐȍ

ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐ

ǴȍȚȖȌȐȒȈЫȗȘȍȗȖȌȈȊȈȕȐяЫȐȕȜȖȘȔȈȚȐȒȐ
ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫșȖȏȌȈȕȐяЫȌȐșȚȈȕȞȐȖȕȕыȝЫȐЫ
ȖȕȓȈȑȕиȒțȘșȖȊ

ǶǩȇǯǨǺǭǳȄǵȃǭЫǼǶǸǴȃЫǲǶǵǺǸǶǳȇ ЭȒȏгрдЫǯȈгпд ЭȒȏгпдЫǯȈгнд ЭȒȏгфдЫǯȈгсд

ǯȈщȐȚȈЫЫȊыȗțșȒȕȖȑЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȖȕȕȖȑЫȘȈȉȖȚызЫȊȒȓȦȟȈяЫ
ȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒЫȗȘȖȞȍȌțȘȍЫȏȈщȐȚыЫȐЫȗȘȖȞȍȌțȘțЫȏȈщȐȚы

ǷǸǶǰǯǪǶǬǹǺǪǭǵǵǨȇЫǷǸǨǲǺǰǲǨ
ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫ
ȖȗыȚȈЫȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫ
ȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ
ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ

ǲǨǵǰǲǻǳȃ

ǫǶǹǻǬǨǸǹǺǪǭǵǵǨȇЫǰǺǶǫǶǪǨȇЫǨǺǺǭǹǺǨǾǰȇ
ǷǶǬǫǶǺǶǪǲǨЫǰЫǯǨЩǰǺǨЫǪǲǸ



ɧɚ ɫɬɭɞɟɧɬɚ ɧɚ ɫɬɭɞɟɧɬɚ 
ɜ ɧɟɞɟɥю

ɧɚ 
ɩɨɞɝɪɭɩɩɭ

ɧɚ 
ɩɨɞɝɪɭɩɩɭ ɜ 

ɧɟɞɟɥю

ǷȓȈȕ 8

ǼȈȒȚ 8

ǷȓȈȕ 2

ǼȈȒȚ 2

ǷȓȈȕ 2

ǼȈȒȚ 2

101 True 2

ǷȓȈȕ 6

ǼȈȒȚ 6

ǷȓȈȕ 2

ǼȈȒȚ 2

101 True 2

ǷȓȈȕ 2

ǼȈȒȚ 2

101 True 2

ǷȓȈȕ 2

ǼȈȒȚ 2

101 True 2

ǷȓȈȕ

ǼȈȒȚ

ɉɪɨɞɨɥɠɢ- 
ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
(ɧɟɞɟɥɶ)

ɋɬɭɞ.

Чɚɫɨɜ
Ɍɪɭɞɨ- 

ɟɦɤɨɫɬɶɂɧɞɟɤɫ ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɋɟɦɟɫɬɪ(ɵ) Ʉɚɮɟɞɪɚ

ǰǺǶǫǶ 468

ǻȟȍȉȕȈȧЫȗȘȈȒтȐȒȈЫгǻд 4

ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫȗȍȘȊȐȟȕыȝЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȕȈȊыȒȖȊ

4

ǩнйǻйм

ǷȘоȐȏȊоȌșтȊȍȕȕȈȧЫȗȘȈȒтȐȒȈЫгǷд 68

ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫ
ȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȖиȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫ
ȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

6

ǩнйǷйм
ǷȘȈȒȚȐȒȈЫȗȖЫȗȖȓțȟȍȕȐȦЫ
ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕыȝЫțȔȍȕȐȑЫȐЫȖȗыȚȈЫ
ȕȈțȟȕȖиȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤșȒȖȑцЫ
ȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȌȍяȚȍȓȤȕȖșȚȐ

8

ǩнйǷйн

ǷȘȍȌȌȐȗȓȖȔȕȈяЫЫȗȘȈȒȚȐȒȈ 8

ǩнйǷйо

ǵȈțȟȕоиȐșșȓȍȌоȊȈтȍȓȤșȒȈȧЫ
ȘȈȉотȈЫгǵд



ǴȐȕй ǴȈȒșй ǼȈȒȚ

ǰȚȖȋȖ 236 256 243 60 31 29 61 29 32 62 29 33 60 30 30

ǰȚȖȋȖЫȗȖЫǶǶǷЫгȉȍȏЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊȖȊд 234 246 240 60 31 29 60 29 31 60 29 31 60 30 30

ǰȚȖȋȖЫȗȖЫȉȓȖȒțЫǩм 59% 41% 34.7% 222 225 222 60 31 29 57 29 28 57 29 28 48 30 18

ǩм ǬȐșȞȐȗȓȐȕыЫгȔȖȌțȓȐд 59% 41% 34.7% 222 225 222 60 31 29 57 29 28 57 29 28 48 30 18

ǩмйǩ ǩȈȏȖȊȈяЫȟȈșȚȤ 123 141 130 54 28 26 43 23 20 26 16 10 7 7

ǩмйǪ ǪȈȘȐȈȚȐȊȕȈяЫȟȈșȚȤ 84 99 92 6 3 3 14 6 8 31 13 18 41 23 18

ǩн ǷȘȈȒȚȐȒȐ 6 12 12 3 3 3 3 6 6

ǩнйǩ ǩȈȏȖȊȈяЫȟȈșȚȤ

ǩнйǪ ǪȈȘȐȈȚȐȊȕȈяЫȟȈșȚȤ 6 12 12 3 3 3 3 6 6

ǩо ǫȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȈяЫȐȚȖȋȖȊȈяЫȈȚȚȍșȚȈȞȐя 6 9 6 6 6

ǩойǩ ǩȈȏȖȊȈяЫȟȈșȚȤ 6 9 6 6 6

ǩойǪ ǪȈȘȐȈȚȐȊȕȈяЫȟȈșȚȤ

ǼǺǬ ǼȈȒțȓȤȚȈȚȐȊы 2 10 3 1 1 2 2

ǰȚȖȋȖ ǲțȘșЫм

ǪșȍȋȖ ǹȍȔЫм ǹȍȔЫн

ǲțȘșЫн ǲțȘșЫо ǲțȘșЫп

ǪșȍȋȖ ǹȍȔЫо ǹȍȔЫпǩȈȏйа ǪȈȘйа
ǬǪгȖȚЫ
ǪȈȘйда

ǯǭǺ
ǪșȍȋȖ ǹȍȔЫр ǹȍȔЫс ǪșȍȋȖ ǹȍȔЫт ǹȍȔЫу

ǬȖȓяЫйййЫȏȈȕяȚȐȑЫȖȚЫȈțȌȐȚȖȘȕыȝ
ЫȓȍȒȞȐȖȕȕыȝ 35.17%

ЫȊЫȐȕȚȍȘȈȒȚȐȊȕȖȑЫȜȖȘȔȍ 40.8%

ǻȟȍȉȕȈяЫȕȈȋȘțȏȒȈЫгȟȈșкȕȍȌд

ǶǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊыЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫǺǶд 52.9 - 53 54 - 53.5 53.5 - 53 53.8 - 51.5 49.1

ǶǶǷзЫȜȈȒțȓȤȚȈȚȐȊыЫгȊЫȗȍȘȐȖȌЫэȒȏйЫșȍșșȐȑд 51.7 - 54 48 - 51 51 - 54 51 - 51 54

ȊЫȗȍȘȐȖȌЫȋȖșйэȒȏȈȔȍȕȖȊ - - - -

ǨțȌȐȚȖȘȕȈяЫгǶǶǷЫиЫэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫ
ȜȐȏйȒйдгȟȐșȚȖȍЫǺǶд

32.5 - 31.3 31 - 32.1 33 - 33 33 - 34 32

ǨțȌйЫгǶǶǷЫиЫэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйдЫcЫȘȈșșȘйЫ
ȗȘȈȒȚйЫȐЫǵǰǸ

32.5 - 31.3 31 - 32.1 33 - 33 33 - 34 32

ǨțȌȐȚȖȘȕȈяЫгэȓȍȒȚйȒțȘșыЫȗȖЫȜȐȏйȒйд 2.4 - 4 - 4 4 - 4 2.3 -

ǶȉяȏȈȚȍȓȤȕыȍЫȜȖȘȔыЫȒȖȕȚȘȖȓя

ЫЫЭǲǯǨǴǭǵȃЫгЭȒȏд 8 4 4 10 5 5 9 5 4 9 5 4

ЫЫǯǨǿǭǺȃЫгǯȈд 11 5 6 11 5 6 10 5 5 6 4 2

ЫЫǯǨǿǭǺȃЫǹЫǶǾǭǵǲǶǱЫгǯȈǶд 1 1

ЫЫǲǻǸǹǶǪȃǭЫǷǸǶǭǲǺȃЫгǲǷд 1 1 1 1

ЫЫǲǻǸǹǶǪȃǭЫǸǨǩǶǺȃЫгǲǸд 1 1

ЫЫǲǶǵǺǸǶǳȄǵȃǭЫгǲд 14 7 7 24 11 13 3 3

ЫЫǶǾǭǵǲǰЫǷǶЫǸǭǱǺǰǵǫǻЫгǶȞд

ЫЫǸǭǼǭǸǨǺȃЫгǸȍȜд

ЫЫЭǹǹǭЫгЭșд 1 1

ЫЫǸǫǸЫгǸǫǸд


